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Resumen

Plan de Gestion de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero para alcanzar la
Carbono Neutralidad, Compairiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.

El cambio climatico es un problema que incluye a toda la poblacion y las
organizaciones a nivel mundial. La huella de carbono define un proceso transparente
de medicion de emisiones de gases de efecto invernadero que permite conocer los

kgCOze resultantes, a su vez busca la forma de reducirlas y compensarlas.

A nivel internacional y nacional se han adquirido compromisos para contrarrestar las
emisiones de GEI y mejorar las condiciones socio ambientales. A raiz de esto, muchas
organizaciones (publicas o privadas) miran hacia la cuantificacion de sus emisiones de
gases de efecto invernadero, considerando los beneficios ambientales, sociales y

econdmicos que conlleva ser carbono neutro.

El plan de gestion incluye el GHG Protocol y la INTE B5:2016 como metodologias
existentes que establecen el proceso para conocer la huella de carbono, buscando la
reduccion de las emisiones, utilizando las tecnologias limpias y realizando la

compensacion mediante los mecanismos establecidos.

La cuantificacién de la huella de carbono para el 2015 en la Compafiia de Galletas
Pozuelo DCR, S.A., presenté como resultado una emisién de 7 749.43 tCOze. El gas
licuado de petroleo representd el mayor aporte de emisiones de GEI con un 86,6%,
seguido del gas refrigerante R407c con un 5,85% y la energia eléctrica con un 3,03%;
con una incertidumbre total de 2,37%.

En la Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. se reducen 10.6 tCO2ze mediante la
implementacion de sistemas fotovoltaicos en la fuente de energia eléctrica,
obteniendo la compensacion mediante la unidad costarricense de compensacion
(UCC), se logra una huella de carbono de cero y esto significa la obtencion de la

certificacion carbono neutral.
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1. Introduccién

El cambio climético (CC) es un tema reconocido y de importancia a nivel mundial,
este pas6 de ser un asunto de los grupos ecologistas a convertirse en un punto
central de las agendas empresariales a nivel local e internacional. Es por ello que la
Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC)
define el CC como un cambio del clima atribuible a las actividades humanas que
alteran la composicion de la atmdsfera terrestre. Este cambio ha derivado en un
calentamiento global que se conoce como efecto invernadero y se percibe como
una acumulacion de gases atrapados en la atmdésfera. Segun Arguedas (2012), las
emisiones de GEI han aumentado en un 70% con respecto a la era preindustrial.
Este comportamiento ha provocado una serie de amenazas ambientales, sociales y

econdmicas.

Dichas amenazas son parte importante y una de las razones para que a nivel
internacional se desarrollen diferentes cumbres y conferencias para tratar el tema
de calentamiento global. Producto de dichas “reuniones” se han elaborado nuevas
estrategias para mitigar la contaminacioén provocada, por ejemplo, el Protocolo de
Kioto propone una serie de acciones para reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI) de los paises firmantes (CEPAL, s.f.).

En Costa Rica, se ratificé la Convencion Marco de Cambio Climatico y el Protocolo
de Kioto, esto dio paso para que el pais se planteara ser carbono neutral para el
2021 y también para que realice las primeras propuestas para mitigar y adaptar el
cambio climatico. Estas propuestas se plasman en la Estrategia Nacional de Cambio
Climatico (ENCC) del 2009 (MINAET, 2009).

Surge de la ENCC la Direccién de Cambio Climatico (DCC), la norma INTE B5:2016
y el Programa Pais Carbono Neutralidad en donde se oficializan los procesos
relacionados con los inventarios de GEI y la aplicacion de la norma citada
anteriormente (DCC. s.f.).

Como consecuencia muchas entidades (publicas o privadas) han apuntado a

contabilizar, reducir y compensar sus emisiones, considerando esta situacion para



obtener beneficios como incrementar su competitividad en los mercados. Asi cada
entidad cuantifica los GEI emitidos a la atmdsfera derivados de las actividades de

produccion o consumo de bienes y servicios (Mondéjar et al, 2011).

Luego se puede iniciar un proceso para ser carbono neutro, esto involucra reducir
las emisiones y compensar las emisiones restantes. Para ello se busca realizar
planes de gestidn para la C-neutralidad como insumo base para definir acciones

con el fin de gestionar las emisiones de GEI (INTECO, 2011).

En Costa Rica ya existen entidades que han alcanzado el galardon de ser carbono
neutro y otras emprenden acciones en miras de obtener esta certificacion a futuro.
La Compaiiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A., es una de ellas, esta organizacion
posee dentro de sus metas reducir las emisiones de GEI al 2020, por lo que se
necesita emprender acciones para lograr el objetivo. La corporacién no posee un
procedimiento concreto para realizar acciones enfocadas en reducir las emisiones,
por lo tanto, el objetivo de este proyecto es elaborar un Plan de Gestion de
Emisiones de GEI para alcanzar la C-Neutralidad en la Compafia de Galletas
Pozuelo DCR, S.A.

Como parte del proyecto se busca una forma de innovacion y mejora del desempefio
ambiental mediante la introduccion de tecnologias limpias para reducir las

emisiones de gases de efecto invernadero.



2. Justificacion

El calentamiento global es un problema que atafie a todos, en él confluyen
responsabilidades de todos y cada uno de los habitantes del planeta; el problema
se acrecienta, ya que genera en las actividades los gases de efecto invernadero
(GEI) que afectan, absorbiendo la radiacion infrarroja y atrapando el calor dentro del

sistema de la troposfera terrestre (Valderrama, Espindola, Quezada, 2011).

Dados estos problemas ambientales, muchas naciones han tomado medidas de
mitigacion para reducir el impacto ambiental que producen sus actividades; Costa
Rica se ha propuesto limitar sus emisiones de GEI al 2021 y en los siguientes afios

buscar una des carbonizacion de la economia con el fin de reducir las emisiones.

A nivel internacional, existen organizaciones que investigan y brindan informes
detallados sobre la situacidon del calentamiento global, dentro de estos organismos
se encuentran: La secretaria de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre
el Cambio Climatico (CMNUCC), El Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) y el Programa ONU Medio Ambiente (PNUMA), El Banco
Mundial, La Agencia Internacional de la Energia y Cambio Climatico (IEA), El Grupo
Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC), La Organizacion
Meteoroldgica Mundial (OMM), Agencia Europea de Medio Ambiente (AEMA),
Organizacion Mundial de Salud (OMS), Fondo Mundial para el Medio
Ambiente(GEF) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura (FAO). A nivel de Costa Rica las organizaciones mas relevantes son: la
Direccion de Cambio Climético (DCC), el Programa de Bandera Azul Ecoldgica
(PBAE) y el Instituto Meteorol6gico Nacional (IMN).

La comunidad internacional ha desarrollado politicas conforme pasan los afios,
éstas han sido la base para desplegar cambios a nivel mundial. Estos cambios (los
mas importantes) se evidencian en las diferentes declaraciones, convenciones y

protocolos desarrollados por los paises participantes (Figura 1).
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Unidas sobre el Medio de Kioto, Japdn. la Convencion Marco de Cambio la Convencion Marco de Cambio Adopcion de los Objetivos de
Humano, Estocolmo, Suecia. Climético, Bali, Indonesia. Climético, Durban, Sudéfrica. Desarrollo Sostenible (ODS)

XX Conferencia de las Partes de
la Convencion Marco de Cambio
Climatico, Paris, Francia.

Establecimiento de la Comision Cumbre Mundial sobre el X\ Conferencia de las Partes de XVII Conferencia de las Partes

Mundial sobre el Medio Desarrollo Sostenible de la Convencion Marco de Cambio de la Convencion Marco de
Ambiente y el Desarrollo de las Johannesburgo. Climatico. Poznan. Polonia. Cambio Climatico, Doha, Qatar.

Naciones Unidas.

Entrada en Vigencia de Xl Conferencia de las Partes de XVI Conferencia de las Partes de XX Conferencia de las Partes de
la Convencion Marco la Convencion Marco de Cambio la Convencion Marco de Cambio la Convencion Marco de Cambio
de Camblio Climético. Climatico, Nairobi, Kenia. Climatico, Canctin, México. Climatico, Lima, Perd.

Figura 1. Ruta de las principales politicas internacionales sobre cambio climético y el ambiente.

Fuente: Elaboracion con datos de la Direccion de Cambio Climéatico (2014).
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Las diferentes “reuniones” que se han realizado a nivel mundial (Figura 1) presentan
la linea de accion que se maneja sobre los principales acuerdos con respecto al
ambiente y el cambio climatico. El Protocolo de Kioto inicio el camino en la busqueda
de la reduccion de las emisiones de GEI. Dicho protocolo estuvo vigente hasta el 2012,
por lo cual desde la XllI Conferencia de las Partes celebrada en Bali se ha estado
trabajando en lograr un acuerdo internacional que fijara un marco que sustituyera al
Protocolo de Kioto. En la XV Conferencia de las Partes, tras dos afios de
negociaciones se llegd, a un acuerdo ambicioso con expectativas de reduccién de alto
nivel, resultando en una valoracion negativa en este punto, sin embargo, como efecto
positivo se destaca la necesidad de limitar el incremento de la temperatura global. En
la COP19 y 20 se redactaron documentos de borrador del acuerdo universal de cara
a la COP21. Estos documentos fueron la base para alcanzar un acuerdo global
(Acuerdo de Paris) para la reduccion de emisiones en miras del 2020 y afios

posteriores (Energia y Sociedad. s.f.).

Costa Rica ratifico la Convencion Marco de Cambio Climatico mediante la firma
voluntaria de este convenio en 1994; luego se creo el Protocolo de Kioto, en 1997, que
se ratifico en el 2005 mediante la Ley No. 8 219. El pais al ratificar estos acuerdos, se
plantea realizar acciones para mitigar y adaptar el cambio climético al territorio. Por
ello que las primeras propuestas de reducir las emisiones de GEI al 2021 nacen por la
iniciativa “Paz con la Naturaleza” en el 2006, por el compromiso nacional en el Plan
Nacional de Desarrollo del 2007-2010 y el Acuerdo del Consejo de Gobierno del 1°. de
agosto del 2007. Posteriormente, en el Plan Nacional de Desarrollo del 2010-2014, en
donde las propuestas son plasmadas en la Estrategia Nacional de Cambio Climatico
(ENCC) del 2009. Esta se enfoca en desarrollar acciones concretas, buscar la
participacion y apropiacion de los diferentes sectores y actores del pais para el logro
de ella (MINAET. 2009).

De la estrategia se deriva: la creacion en el 2009 de la Direccion de Cambio Climatico
(DCCQC), luego surge en el 2011 la norma nacional para demostrar la C-neutralidad
(actualmente conocida como la INTE B5:2016), la cual busca hacer transparencia en
la gestion de reduccion de emisiones, un afio después surge el Programa Pais

Carbono Neutralidad mediante el Acuerdo-36-2012—-MINAET en donde se oficializ6 los
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procesos relacionados con los inventarios de GEl y con la aplicacion de la norma citada
anteriormente; ademas, este programa refuerza la propuesta de ser carbono neutral al
2021 (DCC. s.f).

Actualmente, la Ley Marco de Cambio Climatico Expediente N° 18 860 establece un
marco operativo para desarrollar politicas publicas de mitigaciéon y adaptacion al
calentamiento global; aqui se debe regular la planificacion, ejecucion y control de
actividades para la gestion integrada de la mitigacion y adaptacion al cambio climético.
Seguidamente, en la vigésima primera Conferencia de las Partes (COP 21) 195 paises
aprobaron en Paris el primer acuerdo universal sobre el clima. Para Costa Rica este
acuerdo es de suma importancia ya que refuerza las acciones que se desarrollan en
el pais (por ejemplo: la Ley Marco de Cambio Climético). En este acuerdo se busca un
equilibrio justo entre la ambicion, la solidaridad y la participacion de los paises
firmantes. Se busca fortificar los esfuerzos internacionales ante las amenazas del
cambio climatico y se fija una meta de limitar la temperatura promedio por debajo de
los 2 °C y limitarla a 1.5 °C con respecto a los promedios de la era preindustrial
(Ambientico. 2016).

Los esfuerzos de Costa Rica se enfocan en sectores como el transporte, energia,
agricultura, ganaderia, forestal y residuos. Las Contribuciones Determinadas a Nivel
Nacional (INDCs, por sus siglas en inglés) sefiala un compromiso en reducir las
emisiones al 2030, teniendo el 2021 como un punto de inflexiébn. Son muchos los
compromisos adquiridos, sin embargo, Costa Rica fortalecer4d sus acciones en
mitigacion de GEI alineado a lo necesario segun lo indique la comunidad cientifica. En
adaptacién se promociona el desarrollo verde e inclusivo bajo en emisiones. En estas
acciones se busca aumentar la resilencia de la poblacién ante los impactos del
calentamiento global y robustecer a los diferentes sectores con medidas para un
desarrollo bajo en emisiones. Basados en estas acciones lograremos apropiarnos del
Acuerdo de Paris y cumplir con los acuerdos ante las Naciones Unidas; ademas de
proponer soluciones integrales en donde se gesten beneficios para la poblaciéon

costarricense (Gutiérrez Espeleta, E. 2016).
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A nivel industrial, las organizaciones han emprendido acciones para dar su aporte y
obtener beneficios. De esta manera, la Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.,
establece, dentro de sus metas ambientales, un apartado para la reduccion de
emisiones de GEI. En éste se establece una reduccion del 33% de las emisiones al
2020, el dato es establecido por el Grupo Nutresa del cual la compafiia es subsidiaria
(Grupo Nutresa, 2012).

Con este proyecto, la compafia podra tener control sobre sus emisiones de GEI, sobre
los mecanismos de reduccidbn y compensacion que se realicen, ademas de la
aplicacion de nuevas tecnologias amigables con el ambiente. Esto les permitiria
obtener beneficios sociales, ambientales, econémicos y ventajas a nivel del mercado

nacional e internacional (mayores ventas, prestigio, mejora de imagen, entre otras).

El beneficiado indirecto con este trabajo es la articulacion de los diferentes sistemas
de gestion que la compafia trabaja desde el 2007 (calidad, inocuidad de los alimentos,
ambiental, seguridad y salud ocupacional, control y seguridad comercial, riesgos). Se
pretende contar con un sistema de gestion integrado y por ello se trabaja en cumplir
con los requisitos indicados en cada norma, ademas de mejorar la cadena de
realizacion de producto y los procesos de apoyo; por ejemplo: disminuir el consumo
del recurso energético, utilizar el gas licuado de petroleo, entre otros. Estas mejoras
en los procesos pueden dar un aporte importante para reducir las emisiones de GEI

gue posee la compafia.

El beneficiado directo con la realizacion de este trabajo es la Compafiia de Galletas
Pozuelo DCR, S.A., porque busca obtener una certificacion de carbono neutralidad en
un mediano a largo plazo, e indirectamente estarian contribuyendo a reducir las
emisiones que son parte de la meta pais. La aplicacion de tecnologias limpias para
reducir emisiones le da un aspecto novedoso al proyecto y, por lo tanto, ayudaria a

mejorar el desempefio ambiental de la organizacion.



3. Problema

La participacion de las instituciones en la sociedad juega un rol fundamental en la
blasqueda del bien comuan. Esto involucra un empoderamiento responsable sobre una
gestion adecuada de su huella de carbono, como una accion intencional de fortalecer
la vision y la mision de la empresa. La compresion de una actitud responsable involucra
el discernir sobre las acciones en un plano de normativas formales e informales. Si
bien no existe una ley formal que exija la reduccion de emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI), existe un consenso global sobre la necesidad de tomar acciones
concretas para mitigarlos y reducirlos; por ejemplo el protocolo de Kioto que promueve
reducir los GEI mediante objetivos obligatorios, la cuantificacion de éstos y reduccion
para los paises firmantes (MINAET, 2009).

El pais se ha propuesto llegar a cero emisiones para el 2021 por medio de un
compromiso nacional en el plan nacional de desarrollo, la iniciativa presidencial “Paz
con la Naturaleza” y un acuerdo del consejo de gobierno que establecen el marco de
acciones concretas del estado para la intervencion ante el cambio climatico. Para
alcanzar esta meta se necesita la ayuda de todo el sector privado y el publico, con el
propdsito de avanzar, se convoca a la empresa privada para que aporte su granito de
arena, realizando la gestién de su huella de carbono (Calderén, Urefia. s.f.).

Este compromiso y las acciones estratégicas concretas se ven plasmadas en la
Estrategia Nacional de Cambio Climatico (ENCC); ésta nace en el 2011 como una
herramienta para responder a la problemética global. La ENCC permite agilizar la toma
de decisiones, definir prioridades y determinar mecanismos de monitoreo para
legitimar la meta propuesta, ademas posee una fuerte participacion de los diferentes
actores y sectores de la sociedad (MINAET, 2009).

Costa Rica posee muchas organizaciones, las cuales han ido desarrollando
voluntariamente sistemas para reducir las emisiones de GEI. Por este motivo se
propuso la confeccion de una norma cuyo objetivo es el de normalizar un Sistema de
Gestion para demostrar la C-Neutralidad, garantizando asi la confianza en que las
declaraciones de carbono neutro son validas y reconocidas por el estado, ademas de

subsanar de un método con este tipo de reconocimiento.
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La Norma INTE B5:2016 se realiz6 mediante la participacion de comités técnicos y el
publico, fue aprobado por la Comision Nacional de Normalizacion del Instituto de
Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO) en el 2017.

El objetivo de esta norma es la “trasparencia en la gestion de reduccion de emisiones,
contribuyen con el objetivo de Costa Rica para lograr la C-neutralidad como pais y
avanzar hacia un modelo de desarrollo bajo en emisiones”, ademas existe dentro del
Programa Pais la marca C-Neutral que brinda el estado, los diferentes mercados de
carbono y los mecanismos de desarrollo limpio para hacer frente a la meta planteada
(DCC. s.1.).

Al conocer la situacion actual, ¢ Estaran las empresas privadas realizando acciones
para minimizar sus emisiones?, ¢Existe apoyo del sector publico y privado para
trabajar el tema de cambio climatico?, ¢ Los sistemas de gestion enfocado a la carbono
neutralidad verdaderamente ayudan a realizar un cambio?, ¢Las tecnologias limpias
ayudan a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero?, ¢ Se podrian integrar

los diferentes sistemas de gestion con el tema de cambio climatico?

La compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. es subsidiaria del Grupo Nutresa, por lo
cual debe acatar las directrices brindadas por este grupo el cual establece objetivos y
metas ambientales para mitigar y prevenir los impactos al ambiente (Grupo Nutresa.
2012).

Por ello, se necesita contar con un plan de gestion de emisiones de GEl, el cual le
permita identificar sus emisiones, realizar las reducciones y las compensaciones
respectivas, ademas de aplicar tecnologias limpias para cumplir con lo que se ha
mencionado anteriormente. A futuro, podra optarse por una certificacion de carbono

neutral y ayudar a la meta del pais en ser carbono neutral para el 2021.

Por lo tanto, no se cuenta con un plan de gestion de emisiones de GEI y no se

presentan acciones concretas para ser carbono neutro en un mediano a largo plazo.
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4. Objetivos
4.1. Objetivo general

Elaborar una propuesta de un Plan de Gestion de Emisiones de Gases de Efecto
Invernadero en el marco de la certificacion C-Neutral para la Compariia de Galletas

Pozuelo DCR, S.A., para implementar la estrategia de desarrollo sostenible.

4.2. Objetivos especificos

» Realizar el inventario de emisiones de gases de efecto invernadero de la compafiia

que funcione como linea base para obtener la huella de carbono.

» Elaborar procedimientos, registros e instructivos de gestion de la informacion que

ayuden a gestionar los gases de efecto invernadero.

» Evaluar la viabilidad de implementar diferentes tecnologias limpias como medidas

para la reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero.

» Plasmar un plan de gestion de emisiones de gases de efecto invernadero acorde
con las condiciones administrativas, técnicas y econdmicas de la Compafia de
Galletas Pozuelo DCR, S.A. con el fin de reforzar la estrategia de desarrollo

sostenible.
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5. Marco teérico
5.1. Cambio climatico

El cambio climatico se ha reconocido (por muchas organizaciones y expertos) como
uno de los mayores retos a los cuales se enfrentan las naciones, las industrias, los
gobiernos y principalmente las poblaciones del mundo. Es de vital importancia
entender que aungue sus causas se presentan de forma distinta en cada pais, sus
consecuencias son globales y acumulativas. Este escenario supone una alteracion del
equilibrio en el ambiente y, aunque no se conocen con exactitud sus consecuencias,
los cientificos aseguran que pueden originar cambios en el uso de los recursos, en la

produccion y las actividades econdmicas (MINAET. 2009).

El cambio climético se entendera en este trabajo segun lo indica la Convencién Marco
de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético (1992) en su articulo 1, péarrafo 2
como: “un cambio de clima atribuido directa o indirectamente a la actividad humana
que altera la composicion de la atmoésfera mundial y que se suma a la variabilidad
natural del clima observada durante periodos de tiempo comparables”.

Uno de los factores que se atribuyen al cambio del clima est4 dado por el incremento
en la temperatura de la superficie terrestre. Este incremento esta inmerso dentro del
fendbmeno natural llamado efecto invernadero el cual se produce cuando la energia
proveniente del sol llega a la atmésfera en forma de luz visible y es retenida por gases
como el diéxido de carbono (COz), metano (CHa) y éxido nitroso (NO2). Aqui cerca del
30% de la radicacion se dispersa, el restante 70% atraviesa la atmdsfera con el objetivo
de calentar el planeta. Una proporcion de esta radiacién es capturada por los gases
de efecto invernadero (GEI) presentes en la atmdsfera y estos gases son los
responsables del calentamiento del planeta (MINAET. 2009).

Los GEI segun Sanchez Calderon (2012) son compuestos gaseosos (naturales o
antropogénicas) que absorben y emiten radiacion. En el Protocolo de Kioto se definen
los gases de GEI generados que provocan un mayor calentamiento; los cuales son:
hexafluoruro de azufre (SFs), hidrofluorocarbonos (HFC), perfluorocarbonos (PFC),
oxido nitroso (NOz), metano (CHas) y dioxido de carbono (CO2). Todos estos son

impulsores del calentamiento global y se generan mayoritariamente en actividades
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antropogénicas como lo son el sector agricola (junto a la deforestacion), la ganaderia,
la produccion de energia, utilizando combustibles fosiles, el transporte y el sector

industrial.

Por lo tanto, el sector industrial se encuentra inmerso en el cambio del clima debido a
las constantes emisiones de GEI que generan sus actividades. Para contrarrestarlas
Mondéjar et al. (2011) indica que se han desarrollado politicas nacionales e
internacionales que han estimulado la creacion de nuevos mecanismos para afrontar

el cambio climético.

Estos mecanismos han dado paso para aplicar nuevas herramientas de estimacion de
emisiones y evaluar la sostenibilidad de una organizacién, proyecto o region
geografica, dando una perspectiva integral para hacer frente al cambio del clima.
Mondéjar et al. (2011) indica que las herramientas hacen una evaluacion del impacto
de las emisiones de GEI a la atmésfera y destaca las siguientes: Analisis de Ciclo de
Vida, Huella Ecolégica, Huella de producto y Huella de Carbono. Con respecto al
cambio climatico y la industria, la huella de carbono es la herramienta que mas se ha
utilizado para gestionar las emisiones de una organizacion, por tanto, el plan se enfoca

gestionar la huella de carbono de la compafia.

5.2. Situacion de Costa Rica

El gobierno de la republica adquirié en el 2007 el compromiso de ser carbono neutral
al 2021. Para esto esta planteando la Estrategia Nacional de Cambio Climatico (ENCC)
como un modelo eco competitivo, bajo en emisiones y resiliente al calentamiento
global. Esta estrategia posee varios ejes de accion, uno de ellos se enfoca en la
mitigacion del cambio climatico, este busca evitar la generacion de emisiones
expresadas en CO2 y adoptar una visibn que concuerde con la estrategia de
competitividad nacional.

Derivada de esta estrategia se ha creado herramientas e instituciones como la
Direccion de Cambio Climatico (DCC) en el 2010 con el fin de coordinar acciones en
el tema de CC, la norma INTE B5:2016 cuyo objetivo es la trasparencia en la gestion
de la carbono neutralidad y el Programa Pais para oficializar los procesos relacionados

con el reporte de inventarios de GEI y la aplicacion de la norma citada (DCC. s.f.).
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La ENCC indica que para el sector industria las opciones de mitigacion se orientan por
la eficiencia energética y la implantacion de procesos mas amigables al ambiente que
permitan reducir emisiones, ademas se estimula a las empresas para que se
certifiguen carbono neutro con el fin de desarrollar un sector mas competitivo a nivel

nacional e internacional y ayudar a la meta pais del 2021 (MINAET. 2009).

Ademas existe el Programa ACCION Clima-Desarrollo Bajo en Emisiones, el cual
mediante la DCC busca ejecutar estrategias de reduccion de emisiones asi como
fortalecer las capacidades de Costa Rica. Especificamente, en el sector privado, el
programa promueve el uso de tecnologias mas eficientes energéticamente y mas
amigables climaticamente para reducir emisiones. Por lo tanto, los programas de
reduccion de emisiones en las industrias pueden aliarse con el programa citado para

promover nuevas tecnologias y reducir emisiones (Arauz. 2014).

Segun el Vigesimoprimer Informe Estado de la Nacion en Desarrollo Humano
Sostenible (2014) y segun el ultimo inventario de GEI publicado en el 2012 la mayor
fuente de emisiones la constituye el sector energético con un 50% del total. La segunda
mayor fuente estd dada por el sector agropecuario en donde se generan gases de

metano y 6xido nitroso principalmente (Cuadro 1).

Cuadro 1. Emisiones de GEI en los afios 2000, 2005, 2010 y proyeccion para el 2021.

2000 2005 2010 2021
Energia 4 805.6 5 688.6 7 081.2 12 836.0
Agricultura 4 608.6 4 603.9 4782.4 5499.0
Desechos 1236.9 1320.9 1378.2 2025.0
Procesos Industriales 449.8 672.5 802.7 1273.0
Total de emisiones 11100.9 | 122859 | 14044.5 | 21633.0
Cambio en el uso de latierra | -3160.5 | -3506.7 | -5255.1 | -2988.0
Total 7 940.4 8779.2 8789.4 18 645.0

Fuente: Programa Estado de la Nacion (2014).
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De acuerdo con la proyeccion de las emisiones del sector industrial, se observa un
aumento para el 2021 de 470.3 Cg COze con respecto al 2010. Por ello, es importante
gue las industrias realicen acciones para contrarrestar este panorama, midan su huella
de carbono y hagan cambios en los procesos productivos con el fin de reducir las
emisiones. En este sentido las herramientas mencionadas anteriormente son un paso
muy importante para que las industrias midan su huella de carbono, procedan a reducir
sus emisiones y, luego, compensen las restantes. Por lo tanto, la aplicacion de estas
herramientas en la investigacion permite brindar una ruta para gestionar las emisiones

de la compaiiia.

5.3. Huellade carbono

La cuantificacion del impacto de todas las emisiones producidas por las actividades
que se realizan en el ambiente se le denomina huella de carbono. Schneider y
Samaniego (2009) indican que se considera una de las herramientas mas importantes
para cuantificar, reducir y compensar las emisiones de GEI por efecto directo e

indirecto de un individuo, organizacion, pais o region.

El concepto de huella de carbono se entendera en este trabajo como lo indica Garcia
Sardina (2013): “La medida del impacto que nuestras actividades tienen en el medio
ambiente, especialmente en el cambio climatico” esto indica que para medir el impacto,
deben cuantificarse las emisiones de GEI por medio de un inventario de emisiones
directas e indirectas. El resultado de la cuantificacién se reporta en kilogramos o
toneladas de COze, esto para expresar las emisiones de distintos gases de GEI en una

unidad comun.

Los inventarios de emisiones son una herramienta indispensable en la industria, ya
gue permite conocer la cantidad de emisiones generadas en sus procesos para luego

poder atacar esos procesos Yy reducir las emisiones de GEI.

5.4. Carbono neutralidad

El concepto de carbono neutralidad se define como un proceso o practica transparente
de medicion de las emisiones con el objetivo de balancear los equivalentes de didxido

de carbono, con practicas de reduccién y compensacion (INTECO, 2011).
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Segun Vega (2012) el estado de neutralidad se logra por medio del siguiente

procedimiento:
Se desarrolla la siguiente formula: e —r—c = 0.

- Emisiones (e): se cuantifican las emisiones de GEI para cada fuente de la
organizacion, luego se verifica esta cuantificacion por un ente externo y el resultado es

un inventario de gases de efecto invernadero medido en ton COze/afio.

- Reduccidn (r): se implementan medidas de reduccion de emisiones de GEI mediante

planes aplicados a la cadena de valor.

- Neutralizacién (c): al remanente de emisiones se le compensa mediante bonos de

carbono.

Para alcanzar la C-neutralidad se pueden desarrollar e implementar un plan de gestion
el cual segun INTECO (2011) es un instrumento para alcanzar los objetivos y metas

planteadas.

Este plan brinda la ruta a seguir para gestionar las emisiones de una organizacion
mediante la designacion de responsables, los medios y el cronograma respectivo con

el fin de alcanzar los objetivos de C-neutralidad.

Realizado este proceso se puede optar por la certificacion de carbono neutral mediante
las instituciones acreditadas para tal fin. No obstante, el establecimiento de inventarios
de emisiones de GEIl y los planes de gestion son base para demostrar la C-neutralidad,
éstos representan los inicios de una ruta que avanza y toma fuerza en las

organizaciones y especialmente en la industria (Guerra, 2007).

5.5. Metodologias y normas para la C-neutralidad

Muchas organizaciones a nivel internacional y nacional se han planteado el reto de
elaborar normas, metodologias y guias para determinar la huella de carbono; las
cuales, ademas, faciliten la verificacion del procedimiento seguido y los resultados

obtenidos, para acceder posteriormente a una certificacion.

En los dltimos afios, estas metodologias han avanzado hacia una mayor armonizacion,

buscan mas similitudes que diferencias y, por ello, son las mas utilizadas. En ese
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sentido, Frohmann et al, (2012) indica que las metodologias mas utilizadas son el GHG
Protocol, la ISO 14064 y la PAS 2050 (Cuadro 2). Con respecto a las metodologias
desarrolladas por paises u organizaciones especificas, éstas utilizan alguna de las
metodologias internacionales como base e incorporan diferentes aspectos, tal es el
caso de la norma INTE B5:2016 para demostrar la C-neutralidad en Costa Rica.

Cuadro 2. Principales metodologias usadas internacionalmente para medir las

emisiones de los gases de efecto invernadero.

L Enfocado Afio Especificacion
Organizacion Nombre L .
en publicacion agro/alimentos
GHG Protocol Empresa 2001 Guia para el sector agricola

Instituto de Recursos Corporativo
Mundiales y el Consejo GHG Protocol

Guia para el sector agricola

Mundial Empresarial Empresa 2011
para el Desarrollo Cadena de Valor (2013)
Sustentable G_HG Prot_ocol Producto 2011
Ciclo de vida
PAS 2050-1 para productos

Instituto Britanico de PAS 2050 Producto 2008 E(chfégz(g l:f;'r;agf(‘,gﬂégsl ?
Normalizacién y acuicolas (2012)
Carbon Trust PAS 2060

Empresa 2010
Organizacion ISO 14064-1 Empresa 2006
Internacional de
Normalizacién ISO 14067 Producto 2013
Agencia del Bilan Carbone Empresa 2004
Medl_olamblente y Grupo de alimentos y Agri
Gestion de la Energia  pp x30-323 Producto 2009 BALYSE (base de datos para
de Francia (ADEME) e| sector)

Fuente: Modificado a partir de Frohmann et al. (2012)

La informacion presentada (Cuadro 2) evidencia las metodologias que a nivel
internacional se usan para cuantificar y reportar la huella de carbono, algunas se
enfocan a empresas u otras a los productos. Cada metodologia posee caracteristicas

diferentes, las cuales van a dar ventajas o desventajas para su aplicacion.

Por esto, para esta investigacion se utilizara para elaborar el inventario de emisiones
de GEIl el Protocolo de GEI (GHG Protocol) y para realizar la documentacién necesaria,

ademas del plan de gestion se utilizara la norma INTE B5:2016.

El Protocolo de GEI se desarrolld en el 2001 por el Instituto de Recursos Mundiales y
el Consejo Mundial Empresarial para el Desarrollo Sustentable. Este protocolo se

ocupa de la contabilidad y la informacion de los seis gases de efecto invernadero
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contemplados en el Protocolo de Kioto (CO2, SFs, CH4, N2O, HFC, PFC). Ademas,
ayuda a las empresas y otras organizaciones a identificar, calcular e informar las
emisiones de GEI de sus actividades. Esta disefiado para establecer el estandar para
la contabilidad exacta, completa, coherente, pertinente y transparente e informarlo a la
organizacion (GHG Protocol, 2012).

La metodologia por seguir es la siguiente: se define los objetivos del inventario o las
metas a las cuales se aspira, posteriormente se define el alcance de la organizacion y
las operaciones, seguidamente se define un afio base y se define la tipologia de las
emisiones consideradas dentro del calculo (alcance 1, 2 0 3). A continuacion se inicia

con las siguientes etapas:

Identificacion de fuentes de emision.

Seleccion del método de calculo.

Recoleccion de datos y eleccién de factores de emision.
Aplicacion de herramientas de calculo.

Estimacion de la incertidumbre.

vV V.V V V V

Envio de datos de emisiones a nivel corporativo.

Luego se realiza la contabilidad de las reducciones de emisiones mediante mejoras en

los procesos y las emisiones remanente se compensan (Hidalgo, 2013).

La norma INTE B5:2016 es de caracter privado, pero de utilizacién por cualquier ente
que quiera entrar en un proceso de certificacion carbono neutro. Se basa en la ISO
14064 y el GHG Protocol debido a que se busca que los agentes nacionales e
internacionales tengan confianza en que las declaraciones de carbono neutro sean

validas y reconocidas.

La metodologia para gestionar las emisiones de una organizacion contiene los

siguientes aspectos:

Inicialmente se debe definir un alcance del sistema; ademas debe asegurar los
recursos, funciones y responsabilidades esenciales para gestionar el sistema. Luego

se debe realizar la cuantificacion de las emisiones; aqui la norma refiere este apartado
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a las metodologias internacionales que se consideren solidas en este aspecto, para

este caso sera el GHG Protocol.

El siguiente paso es implementar un plan de gestion para lograr las reducciones
necesarias y/o remociones de GEI. Una vez que se reduzca la cantidad de emisiones
maxima, se procede a realizar la compensacion de emisiones mediante los esquemas
aceptados por la norma. De esta manera puede completarse la ecuacion e— r—c = 0.
En donde e representa las emisiones totales, r las reducciones y c las

compensaciones.

Completado esto, se procede a realizar la declaracion de carbono neutro en donde se
realiza un informe para verificar y posteriormente certificar el sistema de gestion
(INTECO, 2011).

Otro tipo de metodologia a nivel nacional para gestionar la C-neutralidad esta dada por
medio del Programa Bandera Azul Ecoldgica (PBAE) la cual es una norma voluntaria
y de caracter publico. Este programa posee la categoria VI (cambio climatico) en donde
se trabaja sobre mitigacibn y compensacion, esta categoria se destina hacia la
responsabilidad ambiental empresarial dentro de un marco de sostenibilidad. Este
marco brinda el fomento para combatir el CC, promoviendo la cuantificacién, la
reduccion y la compensacion de las emisiones producto de las actividades de la
organizaciéon (PBAE, 2013).

5.6. Tecnologias mas limpias

Actualmente, la utilizacion eficiente de los recursos es un tema muy importante por
diversas razones: entre ellas la competitividad, la imagen y la mejora del desempefio
ambiental. En la industria alimentaria es de vital importancia utilizar eficientemente los
recursos debido a que son la principal materia prima. Para utilizar los recursos
eficientemente se plantean dos opciones, una aplicacion de medidas o préacticas

ambientales y la otra aplicar tecnologias mas limpias.

Las medidas o practicas ambientales se entenderan como lo indica EURESP (2005),
son procedimientos enfocados a reducir el impacto ambiental por medio de cambios

en los modos de actuacion y en la organizacion de procesos y/o actividades. Cada
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practica se orienta a reducir el uso de recursos, mejorar la eficiencia de dichos
recursos, disminuir la generaciéon de impactos y dar una correcta gestion de los
mismos. Sin embargo, las practicas que caben dentro de esta definicion requieren ante
todo un cambio en la actitud de las personas y en la cultura organizacional de las

operaciones.

Segun Arroyave y Garcés (2007) se entendera como una tecnologia limpia al conjunto
de conocimiento e informacién que pueden aplicarse de forma sistematica para el
disefio, el desarrollo, la fabricacion y la comercializacién de productos o servicios
orientados tanto a reducir como a evitar la contaminacion; modificando el proceso y/o
el producto. La incorporacion de cambios puede generar beneficios econdmicos y
ambientales, como por ejemplo la reduccién de los costos y la reduccién de las

emisiones generadas.

Las tecnologias limpias se han estudiado desde hace unos afos; sin embargo, la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia (2014) indica que actualmente se han
desarrollado rapidamente por varios factores que han generado ese impulso:
crecimiento de la demanda energética y materias primas, volatilidad en el suministro y
precios de materias primas, avances en la tecnologia, presiones regulatorias e
incentivos de mercado, preocupaciones sociales y los efectos de las emisiones del
CO:a.

Asi como se desarrollan muy rapido, también una tecnologia limpia segin Arroyave y
Garcés (2007) puede identificarse de varias maneras: cuando permite la reduccion de
emisiones o0 descargas de un contaminante, cuando reduce el consumo de energia

eléctrica o0 agua, cuando logra un balance ambiental mas limpio.

Los manuales de buenas précticas ambientales se han implementado en las
organizaciones para brindar acciones en pro del ambiente. Dentro de las tecnologias
limpias que se han implementado a nivel industrial para mejorar los procesos se
encuentran: proyecto de “...aislamiento térmico como oportunidad de conservacion de
energia” en donde se aplican chaquetas desmontables y reusables a las calderas para
obtener ahorros econémicos, disminuir riesgos, mejorar condiciones y reducir las

emisiones de GEI de la caldera. Proyecto de “cambio de caldera de bunker por caldera
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de biomasa-pellets” en donde la caldera de bunker se sustituye por una que consuma
biomasa (pellets), de esta manera se considera un sistema libre de emisiones de GElI.
Proyecto de “cambio de refrigerantes naturales” en donde se cambian los gases
refrigerantes tradicionales por gases naturales como el R600a, R1270 u R 290. Estas
tecnologias han dado paso para reducir las emisiones de la organizacion donde fueron
implementadas, por lo tanto, el uso de tecnologias limpias es muy importante que se
desarrolle dentro de las industrias alimentarias (Arauz, 2014). Posteriormente, dentro
del trabajo se realizara un analisis exhaustivo con las ventajas y desventajas de las
tecnologias mas limpias y otras, segun la fuente de emisiones mas significativa en la

compainia.
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6. Marco metodoldgico
6.1. Enfoque de lainvestigacion

Este estudio se basdé en un método de investigacion mixto, siendo cualitativo y
cuantitativo, dirigido a constituir un plan de carbono neutralidad en la empresa,
tomando en cuenta las diferentes variables que interactian. Este enfoque se define
segun Hernandez et al, (2006) como un proceso que recolecta, analiza y vincula datos
cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones para

responder a un planteamiento del problema.

El enfoque cualitativo es una estrategia de investigacion cuya sistematica se basara
en la descripcidn contextual y recoleccidon de informacion referente al tema, para su

posterior analisis y validacion.

El enfoque cuantitativo permite realizar la investigacion, basandose en resultados
numericos por medio de la obtencion de datos; de manera que en este proyecto se
establecera principalmente la cuantificacion de la huella de carbono, la reduccion y
compensacion de las emisiones de gases de efecto invernadero generados en los
procesos de la empresa. Igualmente se presentan datos estadisticos relacionados con

el tema de investigacion.

6.2. Tipo de estudio

La investigacion se basé en dos tipos de estudio, el primero es el descriptivo y el

segundo explicativo.

El estudio descriptivo detalla los aspectos investigados por medio de la recoleccion de
datos e informacion, se basa en la medicion y la cuantificaciéon de un panorama de
referencia. En este caso va a definir el panorama existente de la huella de carbono
que presenta la empresa, ademas de las diferentes tecnologias limpias viables para

ser desarrolladas en la organizacion.

El estudio explicativo brinda un esclarecimiento del espacio donde ocurren los
fendbmenos y en qué condiciones se presentan; o por qué dos 0 mas variables estan
relacionadas. Ademas, se da un sentido de entendimiento del fenbmeno al cual se

hace referencia. Por lo tanto, en esta investigacion se tratard de dar una explicacion
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de como ocurren las emisiones de GEl y las condiciones que presenta la empresa para
poder llegar a ser carbono neutro; ademas como se relacionan los diferentes sistemas

de gestion en la organizacion y dar una propuesta para hacer frente a este fenémeno.

6.3. Criterios de seleccion del sitio de estudio

El sitio de estudio es seleccionado por el alcance definido en el inventario de emisiones
de GEI, concerniente a los limites organizacionales y operacionales; es decir todos los
procesos que se desarrollan dentro de la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.

ubicada en el distrito de La Uruca, San José, Costa Rica.

El objeto de estudio es seleccionado bajo diferentes criterios de seleccion los cuales

son:

» El compromiso descrito en la politica ambiental de la empresa orientada a prevenir,
mitigar los impactos ambientales generados y dar un uso racional de los recursos;

lo cual se ve reflejado en gran medida por el objeto de estudio.

» El ambiento normativo adoptado por la empresa hace referencia a los requisitos de
la norma 1SO 14001:2004, respecto al compromiso asumido de mantener y mejorar
un sistema de gestion ambiental en donde existe un apartado para las emisiones de

GEI generadas por la compafia.

6.4. Procedimiento metodoldgico

Para elaborar el proceso metodoldgico se utilizd como referencia la norma nacional
para demostrar la carbono neutralidad INTE B5:2016 y para elaborar el inventario de
gases de efecto invernadero se utilizé el Protocolo de Gases Efecto Invernadero:

Estandar Corporativo de Contabilidad y Reporte (WRI).

6.4.1. | Fase. Elaboracién del inventario de emisiones de gases de efecto

invernadero (GEI)

Para esta etapa se desarroll6 el inventario de emisiones de GEI, para cuantificar la

totalidad de emisiones de CO:2 equivalente.
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Se inici6 con la definicion del alcance del inventario de GEI y definicién del afio
base, por medio de una reunion con el encargado de gestion ambiental en donde se
determind el alcance del inventario y el afio base. Para el alcance se baso en la
definicion de los limites organizacionales y operacionales; para el limite organizacional
se trabaj6 con el enfoque de control operacional el cual indica que se contabiliza el
100% de las emisiones de GEI atribuibles a los procesos de la compainiia. Para el limite
operacional se definié a partir del alcance de las emisiones directas e indirectas para
las operaciones que caen dentro del limite organizacional establecido. Con respecto
al aflo base, éste se selecciond tomando en consideracion el afio para el cual existe

informacion confiable de las emisiones.

Para el alcance se elaboré un listado de las operaciones y los procesos que generan
emisiones de GEI sobre las cuales la compafiia ejerce control operacional, luego se
determind las emisiones del proceso. Esto se realiz6 mediante un cuadro en donde se

expone la informacién indicada y se incluira el afio base seleccionado.

Para obtener la informacion se utilizé el mapa de procesos de la compania y se realizé
una visita de campo en donde se observaron las emisiones generadas por los
procesos, esto se realizd conjuntamente con el departamento de gestion ambiental.

Se necesito tiempo, recursos informaticos y hojas para poder desarrollar la actividad.

Seguidamente se realizo la identificacion y la categorizacién de las fuentes de
emisiones de GEl, para ello se identificé las emisiones de GEI derivadas de los
procesos y seguidamente se categorizaron con base en la categoria de fuente, el tipo
de actividad y el alcance. Para identificar las emisiones se utilizé el listado anterior y la

categorizacion se realizé de la siguiente manera (Cuadro 3).
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Cuadro 3. Clasificacion de las fuentes de emision de GEI y su respectivo alcance de
la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. en el afio 2015.

Las que involucran la generacion de electricidad, calor

Combustion . _ .
o vapor por medio de la combustién de combustibles a 1,2

Fija
nivel interno (dentro de la compafia).
» Involucran el transporte de materiales, productos,
Combustion ) _ )
MGl residuos y empleados a nivel externo e interno (dentro 1,3
ovi
de la compaiiia).
o La mayor parte de estas emisiones resultan de la
Emisiones ) o
manufactura o el procesamiento de quimicos vy 1,2
de Proceso

materiales a nivel interno (dentro de la compaiiia).

Estas emisiones resultan deliberaciones intencionales o

no intencionales a nivel interno y externo, como fugas
Emisiones en las juntas, sellos o empaques de los equipos,
Fugitivas instalaciones de almacenamiento de GLP, tratamiento L3

de aguas residuales y residuos destinados al relleno

sanitario.

Para identificar las emisiones se utiliz6 el listado de la fase anterior, luego se
clasificaron con base en el tipo de fuente y el alcance (Cuadro 3). Esto se realiz6 en
un cuadro de categorizacion de fuentes en donde se puso la informacion de la fuente

de emision, su tipo y el alcance respectivo.

Para obtener la informacién, se manejé el listado de la etapa anterior, se trajo de
referencia el mapa de procesos de la compafiia y se realizé una visita para corroborar
las emisiones generadas, este punto se ejecuté con el apoyo del personal del
departamento de gestiébn ambiental. Se necesité 15 dias, computadora y hojas para

desarrollar esta actividad.

Luego, se procedié a seleccionar la metodologia de cuantificacién, para ello, la
metodologia seleccionada se bas6 en cada fuente identificada en el paso anterior. Esto

quiere decir que para cada fuente se selecciono la metodologia més adecuada para la
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obtencidn de las emisiones de GEI. Para ello se cre6 una lista con la fuente identificada

y la metodologia pertinente para su evaluacion.

Para las fuentes que utilizaron factores de emisiones, se manejaron los datos
proporcionados por el Instituto Meteorologico Nacional (IMN). Para los casos en los
cuales no se cuente con informacion del IMN, se utilizaron los factores proporcionados

por el Panel Intergubernamental de Cambio Climatico (IPCC).

La informacion necesaria para realizar esta actividad es del cuadro 3 referente a la
categorizacion de fuentes y la lista de fuentes con su respectivo método de calculo,
ademas del documento de factores de emision de GEI avalados por el IMN o el

documento respectivo del IPCC.

La siguiente actividad se refiere a la seleccién y recopilacién de datos de actividad
de GEI. Para ello, se buscaron los registros existentes para cada fuente identificada

basado en el aflo de cuantificacion seleccionado.

Seguidamente, con el resultado del cuadro 3 con respecto a la categorizacion de las
fuentes, se recopilaron los datos de la siguiente manera: se aplicé entrevistas a los
encargados de las fuentes modviles, emisiones de proceso, emisiones fugitivas y
emisiones fijas identificadas en el paso anterior para recolectar la informacion de los
datos de actividad. Las emisiones del alcance 1 se recopilaron con base en las
cantidades adquiridas de combustibles comerciales, gases y procesamiento de
sustancias quimicas; las del alcance 2 se recogi6 datos a partir del consumo de
electricidad y el alcance 3 se calculd a partir de los datos de actividad de la empresa
correspondiente o departamento correspondiente. Con respecto de la obtencion de
datos de la caldera y de los residuos se procedié de la siguiente manera: para la
caldera se utilizé los datos existentes de consumo de recursos y para los residuos
solamente se tomaron en cuenta las toneladas o kilogramos de residuos enviados al

relleno sanitario correspondiente.

Para realizar esta actividad se utilizaron una hoja de excel, en donde, mediante una
tabla se indicard la fuente identificada anteriormente y los datos correspondientes de
cada mes, al final de la tabla hay una casilla dedicada a totalizar las emisiones de

todos los meses.
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Una vez obtenido estos datos, se procedi6 a realizar el calculo de las emisiones del
inventario de GEl, para ello, se utilizé6 como principal calculo el método del factor de
emision (FE); el cual consta de recolectar los datos de actividad, dar una suma total,
identificar el FE para la fuente y el potencial de calentamiento global (PCG). Luego, se
aplico la siguiente formula: ton CO: e (fuente) = total datos de actividad x FE x PCG.
De no poder aplicar este método en alguna fuente identificada, se seleccion6 el método

mas adecuado a esa fuente y que produzca resultados coherentes.

Esto aplicé para cada fuente, luego se sumo las tCO2 equivalente para cada fuente y
se obtiene las tCO2 equivalente total (huella de carbono). Estos calculos se realizaron

en una hoja de excel.

Para realizar esta actividad se necesitaron las fuentes de emisidn con sus respectivos
datos de actividad, los factores de emision identificados para el afio base y el potencial
de calentamiento global respectivo. Toda la informacion resultante se transmitié en
forma de figuras y tablas para su mayor comprension, ademas de proporcionar la
totalidad de los calculos realizados. En esta etapa se necesitdo el acceso a una

computadora con Microsoft office.

En la Gltima etapa se realiz6 el célculo de laincertidumbre, para ello se utilizaron los

siguientes criterios:
- Guide to the Expression of Uncertainty in Measurement (GUM) v;
- Certificado de calibracion de los instrumentos que generan datos.

Con base en estos criterios, se desarrollaron andlisis estadisticos, se necesitaron los
datos del inventario de emisiones y los datos de la incertidumbre de los factores de
emision.

Para ello se utilizo una hoja de excel en donde se realizaran los calculos respectivos;
a criterio profesional del investigador se establece un rango éptimo de un 25% - 30%
como error maximo para el calculo de las emisiones. Si el resultado es mayor al
porcentaje establecido se considera el material como engafioso y por lo tanto no se

acepta.
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Resultado esperado de la fase: la elaboracion y cuantificacion de la huella de carbono
de la Compaiiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.

6.4.2. Il Fase. Elaboracion de la documentacién para gestionar las emisiones de

gases de efecto invernadero

En esta etapa se desarrollé la documentacion necesaria y pertinente para gestionar
las fuentes de emisiones identificadas.

Se realizé la documentacion de: el registro de métodos utilizados, datos de actividad,
procesos, sistemas, supuestos y estimaciones utilizadas para preparar el inventario.
Ademas de los responsables del inventario, calibracion de equipos de medicion y
revisiones técnicas periddicas. La documentacién incluye todo lo que los empleados

necesitan para preparar y mejorar el inventario de la empresa.
Para ello, se realizaron las siguientes entrevistas no estructuradas:

» Al gerente de calidad integrada con el objetivo de conocer los responsables del
inventario, el personal que calibra equipos y los empleados que realizan revisiones
periodicas.

» A los respectivos jefes de cada departamento donde se presente una fuente de
emision de GEI, con el objetivo de conocer la documentacion existente y desarrollar

nuevos formularios para levantar informacioén referente a la fuente.

El resultado esperado es la obtencién de un procedimiento de gestion de la informacion

o fuentes el cual es una base para iniciar la gestién de la C-Neutralidad.

6.4.3. lll Fase. Analisis de viabilidad técnica, financiera y ambiental de

tecnologias mas limpias

En esta etapa se evalud cada una de las tecnologias limpias disponibles que son
consideradas viables por realizar. El objetivo de utilizar dichas tecnologias es la

busqueda de la reduccién de las emisiones de GEI en la organizacion.

Basados en la informacién del inventario de emisiones de GEl, se realiz6 la definicidn
de una meta de reduccion de emisiones para la empresa. Aqui mediante criterio

profesional del investigador, el encargo del departamento de gestion ambiental y el
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gerente de calidad integrada se defini6 un porcentaje de reduccién de emisiones
utilizando el criterio que el porcentaje debe ser una meta real que sea factible cumplir

en un periodo establecido.

Seguidamente se realiz6 un estudio de tecnologias mas limpias posibles de
aplicar, donde se efectué una busqueda exhaustiva de informacién sobre tecnologias
existentes en el pais para reducir emisiones o tecnologias a nivel internacional para el
mismo fin, y segln sea equipos, procesos, operaciones o productos. Para esto, se
elabord un listado de las tecnologias mas limpias con cada una de sus principales

caracteristicas y requerimientos, tipo de tecnologia y contactos de proveedores.

Esta informacion se obtuvo de empresas que brindan servicios o productos requeridos
e instituciones publicas. La informacion que se obtuvo se analizara mediante cuadros

en donde se anota la informacion general obtenida para cada una de las tecnologias.

Luego se plasmoé un anédlisis técnico, financiero y ambiental segun las condiciones
de la empresa. En esta actividad se ejecutd una blusqueda de requisitos técnicos,
ambientales y financieros especificos para cada una de las tecnologias. Para ello se
utilizé el listado de las tecnologias mas limpias y ademas se determinaron las
siguientes variables segun el tipo de andlisis:

» Técnico: tamafio del equipo (kg, toneladas, volumen), personal requerido (No.
trabajadores), insumos necesarios para aplicarla, facilidad de adquisicion,
legislacion aplicable, manual de operacion y descripcién del proceso de instalacion.

» Financieros: costo de adquisicion, costo de instalacion, costo de la mano de obra,
costo de mantenimiento, forma de pago, costo del consumo de recursos y garantia.

» Ambiental: aspecto e impacto ambiental, cantidad de emisiones que genera la
tecnologia y potencial de reduccion.

La informacion se adquiri6 mediante las empresas que ofrecen la tecnologia y en
casos donde es aplicada. Se analizo la informacion por cada variable mediante
cuadros en donde se compar6 cada una de las alternativas tecnologicas. Se tomo
como referencia el Programa de Evaluacién Ambiental de Proyectos de la compaiiia,
ademas del Procedimiento de Disefio y Desarrollo de Productos y/o Proyectos y

Evaluacion de Cambios que Podrian Afectar el Sistema Integrado de Gestion.
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Por ultimo, se realiz6 un analisis de tecnologias por medio de las variables: costo
total, potencial de reduccion de emisiones de GEI e impactos ambientales. Para ello
se analizé cada variable y la informacion respectiva mediante la aplicaciéon de una
valoracion numérica de 1, 1,5y 2; en donde 1 significa que la tecnologia no es factible,
1,5 que la factibilidad es leve o modera y 2 significa que la tecnologia si es factible.
Esta valoracion se considera por criterio profesional del investigador y el encargado
del departamento de gestion ambiental. El resultado esperado de esta fase es la
determinacion de las tecnologias mas viables para reducir emisiones en los procesos

de la empresa.

6.4.4. IV Fase. Elaborar el plan de gestién de emisiones de gases de efecto

invernadero para la compafiia

En esta etapa se confeccionoé el plan de gestion de emisiones de GEI. El fin es reducir
las emisiones mediante la aplicacion de tecnologias mas limpias y compensar las

emisiones sobrantes.

El plan se inicié con una declaracion del compromiso de la organizacién en reducir
y compensar sus emisiones y la definiciébn de objetivos de reduccion de GEI para
el alcance definido y escala de tiempo preestablecida. Para ello, se realizé una reunion
con el jefe de gestion ambiental y el gerente de calidad integrada, esto para realizar y

obtener la informacion respectiva.

Luego, la informacién obtenida se incluyod en el plan de gestion, para su realizacién se

necesité una sala de reuniones, tiempo y un procesador de texto.

Se seleccionaron las tecnologias mas limpias a aplicar, a partir del analisis de
tecnologias, se seleccioné las tecnologias viables a implementar en la compafia. Esta
informacion se obtiene de las actividades anteriores en conjunto con el encargado de

gestion ambiental.

La siguiente actividad fue la elaboracién del programa de reduccién de emisiones
de GEIl y el programa de compensacién de emisiones de GEI, en donde cada
programa se basoé en proyectos viables para la compafiia y a su vez dichos proyectos

se basaron en las tecnologias identificadas como viables en las etapas anteriores.
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Para realizar esta actividad, el programa de reduccién incluye las siguientes variables:
objetivo, meta de reduccion (tonelada de CO: equivalente a reducir), proyectos o
acciones por ejecutar, metodologia de reduccion, responsables, indicadores de

seguimiento, métodos de control y recursos necesarios.

El programa de compensacion incluye las siguientes variables: objetivo, tonelada de
CO2 equivalente por compensar, esquema de compensacion, costos de
compensacion, responsables, indicadores de seguimiento, métodos de control y

recursos necesarios.

Cada programa se formalizé juntamente con el encargado de gestion ambiental y la

informacion se adquiere mediante las etapas anteriores.

Posteriormente se efectué una reunién de validacion del plan y los programas
propuestos. Esta reunion incluyd al jefe de gestion ambiental, el director de
operaciones, el director administrativo financiero y los gerentes de: manufactura y
mantenimiento, productividad y calidad integrada. Para ello se presentd el plan para
su validacion, luego se realizé la asignacion del presupuesto y el tiempo necesario

para su ejecucion.

El resultado esperado es la obtencidén de un plan basado en programas para gestionar

las emisiones de GEI en la compaifiia.
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7. Resultados

| Fase: Elaboracion del inventario de emisiones de gases de efecto
invernadero
7.1. Generalidades de la organizacion

7.1.1. Ubicacion.

Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. tiene su planta productiva 300 metros norte
del puente Juan Pablo Il en el distrito de la Uruca, San José, Costa Rica.

7.1.2. Propiedades.

Segun la base de datos del Registro Nacional de Costa Rica, la compafiia posee 5
propiedades inscritas a su hombre y ubicadas en la provincia de San José. La finca
#159457 registrada con el plano SJ-1516267-2011, la finca #159459 registrada con el
plano SJ-1524907-2011, la finca #317396 registrada con el plano SJ-0098285-1993 y
la finca #350130 registrada con el plano SJ-1588600-2012 conforman los terrenos de
la planta productiva en la Uruca. La finca #272738 registrada con el plano SJ-0987356-
2005 se ubica en el cantdn de Pérez Zeleddn y en esta propiedad no se desarrolla

ninguna actividad (Registro Nacional de Costa Rica, 2016).
7.1.3. Antecedentes del inventario de gases de efecto invernadero (GEI)

La Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A., es lider del sector galletero del mercado
centroamericano. La organizacion es portadora de la cédula juridica: 3-101-420995 y
su domicilio es en el distrito la Uruca de la provincia de San José. Desde el 2006 la

empresa es subsidiaria del Consorcio Colombiano Grupo Empresarial Nutresa S.A.

Grupo Nutresa, S.A., brinda pautas a seguir en diferentes temas para un desarrollo
eficiente del negocio; de esta manera la compafia trabaja en el desarrollo de muchos
temas y posee como marco de gestion el desarrollo sostenible en el cual se
compromete a contribuir con un modelo en el cual se incluye el componente

econdémico, social y ambiental.
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En el tema ambiental dicho grupo empresarial posee compromisos ambientales, uno
de ellos se representa con la contribucién en la mitigacion y la adaptacién al cambio
climatico mediante la implementacion de diferentes acciones que minimicen las
emisiones de gases de efecto invernadero y permitan cumplir con el compromiso

adquirido.

Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A., debe cumplir con las disposiciones del
grupo empresarial y para ello posee un Sistema Integrado de Gestion que vela por
todos los aspectos de la organizacion y que es sustentado por lo indicado en la

siguiente politica de la organizacion:

“Somos una Compafia de alimentos que actuamos dentro del marco de nuestra
mision, vision y valores; comprometidos con el desarrollo sostenible, la creciente
generacion de valor y la innovacion efectiva. Para ello mantenemos y mejoramos un
Sistema Integrado de Gestidbn que incluye: La Seguridad y Salud Ocupacional,
Inocuidad de los alimentos, Control y Seguridad Comercial, Calidad, Riesgos y
Ambiental. La empresa cumple con la normativa, legislacion y otros requisitos
aplicables a nuestra actividad productiva y comercial; mantenemos canales de
comunicacién con nuestras partes interesadas e impulsamos el mejoramiento continuo
de nuestros procesos mediante la cultura de trabajo TPM con la participacion y

autogestion de nuestra gente”.

En la politica de la compafiia se habla sobre el componente ambiental que se enfoca
en prevenir y mitigar los impactos ambientales generados por los procesos que se

desarrollan y gestionan el uso racional de los recursos.

Los gases de efecto invernadero generados en la compafiia representan un impacto
ambiental y por lo tanto deben gestionarse y mitigarse; para cumplir con lo indicado en
la politica, en los objetivos y metas establecidas por la organizacion ademas de cumplir

con los compromisos adquiridos por el Grupo Nutresa, S.A.

Por ello, la Compaiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A., tiene como objetivo la
cuantificacion de las emisiones de GEI en la planta productiva y apoyar el esfuerzo

gue realiza el gobierno en alcanzar la carbono neutralidad.
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En la planta productiva, segun lo indica el mapa de procesos se llevan a cabo los

siguientes macroprocesos y procesos:
» Estratégicos: -Gestion de la direccién, - Comunicaciones.

» Cadena de la Realizacion del Producto: -Mercadeo, -Desarrollo de Producto, -
Gestion del planeamiento integral, - Produccién, -Gestidén de Ventas, -Logistica de
Producto terminado, -Gestion de servicio al cliente.

» Apoyo: -Gestion de compras, -Gestion de la Seguridad y salud del trabajador, -
Gestion de la Seguridad Comercial, -Gestion del mantenimiento, -Gestion del
talento humano, -Seguridad Patrimonial, -Gestion de la tecnologia de la informacion,
-Gestion de calidad e inocuidad, -Servicio Logistico al cliente internacional, -Gestion

de los recursos financieros, -Gestion ambiental, -Importacion.

» Medicion, Andlisis y Mejora: -Gestion del conocimiento, la innovacion y el cambio; -

Gestidn del sistema integrado.

7.2. Inventario de las emisiones de gases de efecto invernadero

Se elabor6 el inventario de las emisiones de GEI para conocer la huella de carbono de
la empresa. A continuacion se detalla los pasos y el contenido del inventario de

emisiones.
7.2.1. Alcance del inventario

La cuantificacién de las emisiones de gases de efecto invernadero de la Compaiiia de
Galletas Pozuelo DCR, S.A. con el objetivo de demostrar la carbono neutralidad segun
el Programa Pais incluye las emisiones resultantes de los procesos y las operaciones
que se desarrollan en la planta productiva de la Uruca y para su definicion se

consideraron los limites organizacionales y limites operativos.

7.2.1.1. Limites de la organizacién

Compaiiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A., consolida sus emisiones de GEI de todas
las instalaciones en las cuales se desarrollan los procesos documentados en el mapa

de procesos y sobre las cuales la empresa tiene control operacional o financiero.
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7.2.1.2. Limites operativos

Compaifiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. con base en el enfoque de control identifica
y clasifica los limites operativos dentro de la planta productiva con las fuentes de

emision (Cuadro 4).

Cuadro 4. Fuentes de emision con su respectivo gas de emision y alcance de la
Compaifiia de Galletas Pozuelo, DCR S.A. en el 2015.

Gas Licuado de Petroéleo X X X

Gas refrigerante R22 X

Gas refrigerante R410a X

Gas refrigerante R407c X

Gas refrigerante R507a X

e =Y Y N S S

Sistema aerobio de aguas X

ordinarias.

Planta de tratamiento de X 1

aguas residuales

Aceites lubricantes

Acetileno

Diésel

Diésel de vehiculos

Extintores

X| X| X| X| X| X

Energia eléctrica

x
X
w| N R R R R e

Residuos Sdélidos X

Viajes de avion X 3

En la columna de alcance, el nimero 1 representa las emisiones directas, el nimero

2 las emisiones indirectas por energia y el nUmero 3 otras emisiones indirectas.

La companiia desarrolla los macroprocesos que involucran las respectivas fuentes de
emision que son parte de los procesos de la organizacion (Cuadro 5).
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Cuadro 5. Macroprocesos con las respectivas fuentes de emision de la Compainiia de
Galletas Pozuelo DCR, S.A. en el 2015.

energia eléctrica, gas refrigerante R22, gas refrigerante
Procesos R410a, gas refrigerante R507, gas refrigerante R407c,
estratégicos viajes de avidn, extintores, sistema aerobio de aguas

residuales ordinarias, residuos sélidos, diésel de vehiculos.

energia eléctrica, gas refrigerante R22, gas refrigerante

Procesos de la R410a, gas refrigerante R507, gas refrigerante R407c,
cadena de la viajes de avidn, extintores, sistema aerobio de aguas
realizacion del residuales ordinarias, residuos solidos, diésel de vehiculos,

producto planta de tratamiento de aguas residuales, aceites

lubricantes, acetileno, diésel, gas licuado de petrdleo.

energia eléctrica, gas refrigerante R22, gas refrigerante
R410a, gas refrigerante R507, gas refrigerante R407c,
viajes de avion, extintores, sistema aerobio de aguas
Procesos de apoyo . o y i . N
residuales ordinarias, diésel de vehiculos, residuos sélidos,
planta de tratamiento de aguas residuales, aceites

lubricantes, diésel, acetileno, gas licuado de petroleo.

energia eléctrica, gas refrigerante R22, gas refrigerante
Procesos de . _
L o R507, gas refrigerante R410a, gas refrigerante R407c,
medicién, analisis y ) ) ) . o
_ extintores, sistema aerobio de aguas residuales ordinarias,
mejora _ .
residuos solidos.

Los macroprocesos representados (Cuadro 5) contienen los 23 procesos que se
desarrollan en la compafiia y estos se incluyen dentro del mapa de procesos; en el
contexto de la huella de carbono los procesos sirven para definir el alcance del

inventario asi como observar las fuentes de emisioén en cada uno.

7.2.2. Definicion del afio base
El aflo base seleccionado para realizar el inventario de gases de efecto invernadero

fue el 2015. Para este afio se cuenta con la informacion mas consolidada, confiable y
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relevante para las operaciones actuales. Por tanto, la informacién para es mas

transparente, precisa y consistente con la actualidad de la organizacion.

7.2.3. ldentificacion, categorizaciéon y caracterizacion de las fuentes de GEI

7.2.3.1. Identificacion de fuentes

Se identificé las fuentes de GEI mediante el registro para la identificacién de las fuentes
de gases de efecto invernadero, el cual tomd en cuenta el mapa de procesos de la
organizacion, el proceso se realizdé una vez al afio por parte de gestion de calidad

integrada en apoyo de los encargados de los procesos.

Para la clasificacion de las fuentes, puede tomarse como referencia, normas
internacionales como la INTE/ISO 14064-1 y/o el WBSD/WRI GHG PROTOCOL o
metodologias reconocidas internacionalmente que se consideren lo suficientemente
sélidas para demostrar que la cuantificacion es razonablemente correcta de acuerdo

con esta norma, de manera que puedan ser verificadas.

La Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. identifica las emisiones de gases de
efecto invernadero provenientes de las fuentes directas e indirectas asociadas con su

alcance.

Cuando se detecten actividades, planificaciones o desarrollos nuevos que puedan
generar fuentes de emisidén, se evalian en caracterizacion flujo control inicial o

procedimiento para la gestién de aspectos ambientales.
7.2.3.2. Caracterizacion de las fuentes de GEI

La caracterizacion de cada fuente incluye las etapas de generacién y proceso de
consumo, el manejo de la informacion, los registros y la calibracidn respectiva del

instrumento de medicién para cada fuente. A continuacion se describen:
» Gas licuado de petroleo (GLP)
Generacion y proceso de consumo.

El gas LP se utiliza en la compafia para realizar operaciones de horneado de galleta,

uso de la caldera y en la preparacion de alimentos en la cocina.
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El departamento de almacén de repuestos sigue lo indicado en el procedimiento de
verificacion sobre el consumo de recursos energéticos para brindar la gestion total del
GLP.

Manejo y consolidacion de la informacion.

El transportista entrega la factura correspondiente al encargado del almacén de
repuestos presente. Esta persona se encarga de realizar la gestion de la entrada de
gas LP en el aplicativo SAP y brindar la documentacién al departamento de gestion

documental.

El departamento de gestion ambiental obtiene los datos de las entradas de gas LP
segun lo indica el procedimiento de verificacion sobre el consumo de recursos

energeéticos.

Con la informacién obtenida se completa el documento entrada de GLP y con esta
informacion se completa el inventario de GElI Compafia de Galletas Pozuelo DCR,
S.A.

Calibracion.

La medicién del volumen de GLP que ingresa a los tanques de almacenamiento de la
compafiia y la calibracion del instrumento de medicibn es responsabilidad del
proveedor. El departamento de gestion ambiental anualmente o segun la necesidad

solicita al proveedor una copia del certificado de calibracion.
» Gases refrigerantes: R22, R407c, R507 y R410a -

Cada gas refrigerante es tratado como fuente de GEI independiente, sin embargo, se
manejan de la misma forma y por lo tanto se procede a realizar una sola descripcion

para todos.
Generacion y proceso de consumo.

El R22, R407c, R507 y R410a se manejan en la compafia para los sistemas de aire
acondicionado que se encuentran distribuidos en toda la planta productiva, éstos son
utilizados con el fin de brindar condiciones Optimas para los diferentes procesos que

se desarrollan en organizacion.
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Los gases refrigerantes mencionados anteriormente se gestionan mediante el
departamento de almacén de repuestos. El personal de este almacén ejecuta una
solicitud de compra en SAP con la cantidad requerida de gas refrigerante segun cada
tipo de gas utilizado. El departamento de compras recibe esa solicitud y procede a
efectuar la compra respectiva; cuando el producto ingresa a la compafia el
departamento de almacén de repuestos realiza el respectivo recibimiento,
almacenamiento, manipulacién y gestion documental en el sistema SAP de cada tipo

de gas.
Manejo y consolidacion de la informacion.

El personal de mantenimiento realiza las inspecciones respectivas de los equipos que
utilizan cada tipo de gas refrigerante, cada vez que existan fugas se debe proceder
con la reparacion y la recarga de los equipos segun el tipo de gas refrigerante que
utilicen. Cuando se hacen recargas segun el tipo de gas refrigerante utilizado, el
personal del almacén de repuestos reporta la cantidad de gas refrigerante consumido

en el aplicativo SAP.

El departamento de gestion ambiental obtiene los datos del sistema SAP respectivos
a cada tipo de gas y con la informacion obtenida se completa el inventario de GEI

Compaifiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.
Calibracion.

La comprobacion de la cantidad de producto que trae cada cilindro de gas refrigerante
se realiza verificando la etiqueta del producto, si la etiqueta indica “...el % de error de
la cantidad de producto” se toma este dato y cuando no aplica se utiliza lo indicado en
el IPCC, 2006. vol. 1. cap. 3. apartado 3.2.1.2.

» Sistema aerobio de aguas residuales ordinarias y planta de tratamiento de

aguas residuales
Generacion y proceso de consumo.

El sistema aerobio se utiliza para brindarle tratamiento a las aguas residuales de tipo
ordinarias generadas en las instalaciones de la compafia para su posterior disposicion

en el alcantarillado sanitario respectivo.



39

La planta de tratamiento de aguas residuales se utiliza para brindarle tratamiento a las
aguas residuales de tipo especial generadas en la planta productiva de la compafia y
gue son procedentes de actividades desarrolladas en el proceso productivo, de
servicios o actividades especiales; que por sus caracteristicas fisicoquimicas son
diferentes a las ordinarias y por ende son consideradas en este tratamiento para su

posterior disposicion en el alcantarillado sanitario.

Cada afio se realiza cuatro reportes operacionales, el departamento de gestion
ambiental formaliza la contratacion de un proveedor del servicio mediante una solicitud
en SAP, seguidamente el proveedor de servicio efectia las mediciones respectivas,
confecciona dichos reportes operacionales y lo remite al departamento de gestion

ambiental.
Manejo y consolidacion de la informacion.

Esta fuente se identifica dentro del inventario general pero no se incluye en la
cuantificacion, esto porque en el vol. 5: desechos, cap. 6: tratamiento y eliminacién de
aguas residuales del IPCC; indica en la seccion 6.2.3., que solo se produce CHs el
agua industrial que contiene significantes cargas de carbono y se trata bajo
condiciones anaerobicas, ya sea que estén previstas 0 no. En la organizacién los dos
sistemas de tratamiento son del tipo aerobio; por lo cual no se deben incluir dentro de

la cuantificacion del inventario de emisiones de GEI.
> Aceites lubricantes
Generacion y proceso de consumo.

Los aceites lubricantes se utilizan para brindar movilidad, sin friccidn, a los equipos

gue se manipulan en la planta productiva.

Los lubricantes son gestionados por el departamento de almacén de repuestos, el cual
realiza una solicitud de compra en el aplicativo SAP con el tipo y la cantidad de aceites
lubricantes dirigida al departamento de compras. Este Gltimo realiza la adquisicion
respectiva segun el tipo de lubricante, cuando el producto ingresa a la compaifiia es

recibido por el personal del almacén de repuestos y son los encargados de darle el
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almacenamiento, manejo y gestion documental respectiva a cada lubricante en el

aplicativo SAP.
Manejo y consolidacion de la informacion.

El registro del consumo de los lubricantes es responsabilidad del personal del
departamento de almacén de repuestos, éstos ingresan los datos en el aplicativo SAP
en tres formas: en unidades, en galones y en litros, dependiendo del tipo de lubricante.

El departamento de gestion ambiental obtiene los datos sobre el consumo de cada tipo
de lubricante del aplicativo SAP y para efectos de la cuantificacion utiliza el archivo
calculo lubricantes para unificar los datos en unidades de litros.

Con la informacion obtenida del archivo célculo lubricantes se completa el inventario
de GEI Compania de Galletas Pozuelo DCR, S.A.

Calibracion.

La comprobacion de la cantidad del producto que trae cada tipo de lubricante se realiza
verificando la etiqueta del producto, si la etiqueta indica “el % de error de la cantidad
de producto empacado” se toma este dato y cuando no aplica se utiliza lo indicado en
el IPCC, 2006. vol. 1. cap. 3. apartado 3.2.1.2.

» Acetileno
Generacion y proceso de consumo.
El acetileno se utiliza en la compafiia para las actividades de soldadura.

El acetileno es gestionado por el departamento de almacén de repuestos, el cual
realiza una solicitud de compra en el sistema SAP segun sea la necesidad del
producto, seguidamente el departamento de compras ejecuta la adquisicion
respectiva. El producto es suministrado por un proveedor que efectla las recargas de
acetileno en sus instalaciones y posteriormente entrega los cilindros llenos al almacén
de repuestos, estos ultimos son los encargados de darle el almacenamiento y manejo

respectivo.
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Manejo y consolidacion de la informacion.

El departamento de almacén de repuestos es el encargado de reportar las unidades
consumidas de acetileno, para ello ingresa los datos de consumo al aplicativo SAP.

El departamento de gestion ambiental obtiene los datos sobre el consumo de acetileno

del aplicativo SAP.

Con la informacion obtenida se completa el inventario de GEI Compaifiia de Galletas
Pozuelo DCR, S.A.

Calibracion.

La medicion de la recarga de los cilindros de acetileno asi como la calibracion del
instrumento es responsabilidad del proveedor. El departamento de gestion ambiental
anualmente o segun la necesidad solicita al proveedor una copia del certificado de

calibracion.

» Diésel

Generacion y proceso de consumo.

El diésel se usa para suplir el suministro energético (en caso de un corte eléctrico) a

la compafia, esto mediante la planta de energia; ademas se utiliza las hidrolavadora

en el departamento de mantenimiento para la limpieza de equipos.

El departamento de almacén de repuestos sigue lo indicado en el procedimiento de
verificacion sobre el consumo de recursos energéticos para brindar la gestion total del
Diésel.

Manejo y consolidacion de la informacion.

El transportista entrega la factura correspondiente al encargado del almacén de
repuestos presente. Esta persona se encarga de realizar la gestion de la entrada de

diésel en el aplicativo SAP y brinda la documentacion al departamento de gestion

documental.
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El departamento de gestion ambiental obtiene los datos de las entradas de diésel
segun lo indica el procedimiento de verificacion sobre el consumo de los recursos

energeéticos.

Con la informacion obtenida se completa el documento entrada de diésel y con esta
informacion se complet6 el inventario de GEI Compaiiia de Galletas Pozuelo DCR,
S.A.

Calibracion.

La medicién del volumen de diésel que ingresa al tanque de almacenamiento de la
compafiia y la calibracion del instrumento de medicibn es responsabilidad del
proveedor. El departamento de gestion ambiental anualmente o segun la necesidad

solicita al proveedor una copia del certificado de calibracion.
» Diésel de vehiculos
Generacién y proceso de consumo.

El combustible permite brindar movilidad a la flotilla vehicular de la compaiiia. Por lo
tanto, se utiliza en cada vehiculo que la compafia posee y a los contratados por medio

de leasing.

La Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A., para facilitar el abastecimiento y pago
del combustible que utiliza la flotilla vehicular, mantiene un contrato con el BAC San
José mediante la plataforma BAC FLOTA y en la cual se asigna una cuenta que le

permite a la compafiia distribuir saldos entre el personal que maneje vehiculos.

Los vehiculos son abastecidos en todas las estaciones de servicio autorizadas, la cual
emite y entrega una factura por el monto de la venta y el conductor procede a pagar
con la tarjeta proporcionada por el banco y la organizacion.

Manejo y consolidacion de la informacion.

El conductor debe seguir lo indicado en las Instrucciones BAC FLOTA para ingresar
los datos en la plataforma BAC FLOTA. Aqui se consolida toda la informacion de

transacciones, montos y volumen utilizados por la flotilla vehicular de la compafiia.
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El departamento de logistica ingresa a la plataforma BAC FLOTA y obtiene los datos
de consumo de combustible de la flotilla vehicular mensualmente o segun se requiera.
Una vez obtenido los datos, éstos se envian mediante correo electronico al personal

del departamento de gestion ambiental.

Los datos de actividad se obtienen del informe enviado y con esta informacion se

completa el inventario de GElI Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.
Calibracion.

La calibracion de los equipos surtidores de combustibles esta nhormado mediante el
Decreto N° 26 425-MEIC Reglamento para Surtidores de Combustible Liquidos

(gasolina, diésel, kerosene, etc.).
» Extintores
Generacion y proceso de consumo.

La compafiia cuenta con extintores de CO:z en la planta productiva. Los extintores se
utilizan para cuando se presenta una emergencia en las instalaciones segun lo indica

el plan de emergencia.

El departamento de salud ocupacional posee un proveedor que brinda la gestion de

los extintores.

El proveedor debe seguir lo indicado en el procedimiento de servicio, inspeccion,
mantenimiento y recarga de extintores para brindar la debida gestién y recarga de los

extintores de la compafiia.
Manejo y consolidacion de la informacion.

Cada vez que se realiza el mantenimiento respectivo, el proveedor del servicio envia
el reporte denominado inventario extintores pozuelo uruca al departamento de salud

ocupacional con la informacién del trabajo realizado y las recargas efectuadas.

El departamento de gestion ambiental obtiene los datos de las recargas efectuadas
del reporte inventario extintores pozuelo uruca que el departamento de salud

ocupacional lo envia mediante correo electronico.
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Con la informacion obtenida se completa el inventario de GElI Compairiia de Galletas
Pozuelo DCR, S.A.

Calibracion.

La medicion de la recarga que se realiza, asi como la calibracion del instrumento de
medicion es responsabilidad del proveedor. El departamento de gestibn ambiental
anualmente o segun la necesidad solicita al proveedor una copia del certificado de

calibracion.
» Energia eléctrica
Generacion y proceso de consumo.

La compafiia usa la energia eléctrica para llevar a cabo las actividades que se

desarrollan diariamente.

La energia eléctrica se consume en los procesos que comprenden: la prestacién del
servicio, en los procesos de soporte, los procesos estratégicos y los procesos de
mejora. Cada uno requiere la energia eléctrica para realizar las funciones propias de

sus actividades.
Manejo y consolidacion de la informacion.

El proveedor remite al departamento de contabilidad las facturas por consumo
eléctrico. Este departamento se encarga de realizar el pago respectivo y entrega las
facturas al departamento de gestién documental para que incluya el documento en el
aplicativo SAP.

El departamento de gestion ambiental obtiene los datos de consumo de electricidad

mediante las facturas que se encuentra en el aplicativo SAP.

Con la informacion obtenida se completa el inventario de GEI Compaiiia de Galletas
Pozuelo DCR, S.A.

Calibracion.

La medicion del consumo que se realiza, asi como la calibracion del instrumento de

medicion es responsabilidad del proveedor. El departamento de gestion ambiental
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anualmente o segun la necesidad solicita al proveedor una copia del certificado de

calibracion.
» Residuos solidos
Generacion y proceso de consumo.

La gestion de residuos se utiliza para brindar un adecuado manejo, almacenaje y
disposicion de los residuos solidos en la planta productiva. De esta manera se
pretende minimizar la generacion de residuos y maximizar la utilizacion de los
recursos. Asi mismo, para dar cumplimiento con el Decreto 37 567-S-MINAET-H
Reglamento General a la Ley para la Gestion Integral de Residuos y las disposiciones

de la compafiia, segun sus politicas.

La gestion total de los residuos solidos se realiza mediante el procedimiento para la
gestién integral de los residuos.

Manejo y consolidacion de la informacién.

Cada mes o cuando sea necesario el gestor de recoleccion de residuos ordinarios no
aprovechables ingresa a la compaiiia, recolecta los residuos ordinarios que no son

aprovechables y los traslada a su disposicion final.

Antes de realizar la disposicidn final los residuos se pesan en kg, el proveedor genera
un reporte con los kg de los residuos. Dicho reporte y la factura respectiva es enviada

al departamento de gestion ambiental.

El departamento de gestidn ambiental obtiene la informacion de los kg de los residuos

sélidos ordinarios mediante la factura del proveedor.

Con la informacion obtenida se completa el inventario de GEI Compairiia de Galletas
Pozuelo DCR, S.A.

Calibracion.

La medicion del pesaje que se realiza, asi como la calibracion del instrumento de

medicion es responsabilidad del proveedor. El departamento de gestion ambiental
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anualmente o segun la necesidad solicita al proveedor una copia del certificado de

calibracion.
> Viajes de avion
Generacion y proceso de consumo.

Parte de las operaciones de la Compaiiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A., incluye los
negocios internacionales, para lo cual realizan viajes aéreos a diferentes destinos para
llevar a cabo los negocios satisfactoriamente y operaciones de la compafia a nivel

internacional.

La compaifiia posee un proveedor de viajes, cuando algun empleado sale del pais este
proveedor se encarga de realizar la gestion del itinerario. ElI proveedor mantiene y
registra en su base de datos todos los viajes que se realizan a nombre de la compaiiia,

asi como el nombre de la persona, destinos, fechas y otra informacion relevante.
Manejo y consolidacion de la informacion.

La empresa proveedora del servicio envia un reporte anual a la secretaria de la
gerencia general de la compafia llamado pozuelo, chocolates y nutresa-viajes avion
(seguido por el afio respectivo), el cual indica la informacién descrita en el punto
anterior. Este reporte es remitido al departamento de gestiobn ambiental mediante

correo electrénico.

Con la informacion obtenida se completa el calculo de viajes de avion, posterior a esto
los datos se incluyen en el inventario de GEI Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.

Calibracion.

El céalculo de las emisiones de CO:2 proporcionada por esta fuente se realiza con la
calculadora de emisiones de carbono de la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional (OACI). Para ello, ver el documento: Methodology ICAO Carbon
Calculator_V8-2015. Apartado 5.
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7.2.3.3. Categorizacion de las fuentes de GEI

Se procedio a categorizar las fuentes identificadas en el apartado anterior con base en
su categoria de fuente (Cuadro 6). El objetivo de realizar esta categorizacion es
identificar el area o categoria de impacto ambiental que presentan las emisiones de
GEI de la compaiiia.

Cuadro 6. Categorizacion de las fuentes de emision de la Compaiiia de Galletas
Pozuelo DCR, S.A. en el 2015.

Gas licuado de petrdleo Combustion fija y movil

Gas refrigerante R22

Gas refrigerante R410a
Emision fugitiva

Gas refrigerante R407c

Gas refrigerante R507a

Aceites lubricantes
Emision de proceso

Acetileno

Diésel Combustion fija
Diésel de vehiculos Combustion movil
Extintores Emision fugitiva
Energia eléctrica Emisién de proceso
Residuos soélidos Emision fugitiva

Viajes de avion Combustiéon movil
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7.2.4. Metodologia de cuantificacion

Se selecciona e implementa la metodologia de cuantificacion que minimiza la

incertidumbre, produce resultados coherentes y reproducibles.

Se disefio la siguiente metodologia: para cada fuente de GEI se establecié la fuente
de los datos (estadistica, medida o combinacién de ambos), el responsable de los
datos de actividad, la frecuencia y donde se registran los datos, asi como el
procedimiento o el documento asociado con cada fuente; esta informacién se
representa en el apartado de la descripcién de fuentes. Seguidamente, se realizo el
calculo respectivo a cada fuente basado en los datos de actividad de GEI. Para cada

fuente el calculo de las emisiones de COz2e se detallan a continuacion:

Para las fuentes de gas licuado de petroleo, diésel y diésel de vehiculos el dato de
actividad se presentd en litros y el calculo de emisiones en toneladas de COze, para
las fuentes mencionadas anteriormente, se realiz6 siguiendo la metodologia de GHG

Protocol (2012), se detalla a continuacion:

Emisiones en tCO,, de CO,

= (Dato de actividad X Factor de emision de CO, X PCG de CO,) + 1 000

Emisiones en tCO,. de CH,

= (Dato de actividad X Factor de emisién de CH, x PCG de CH,) + 1 000

Emisiones en tCO,, de N,0

= (Dato de actividad X Factor de emisién de N,0 X PCG de N,0) = 1 000
tCOZe = Z tCOZe(COZF CH4,, NzO)

Para las fuentes de los gases refrigerantes (R22, R407c, R507 y R410a) el célculo de
emisiones en toneladas de COze se realiz6 siguiendo la metodologia de GHG Protocol

(2012), se detalla a continuacion:

Emisiones de cada tipo de gas refrigerantea en tCO,, = (Dato de actividad X

Factor de emision X PCG) + 1 000



49

El dato de actividad reportado en el aplicativo SAP para estas fuentes es presentado
en unidades, para obtener los datos en kg se multiplica la masa de un cilindro (en
libras) por la cantidad de unidades reportada a cada tipo de gas refrigerante y este

dato se divide entre 2,2 que es el dato de conversion de libras a kilogramos.

Para la fuente de aceites lubricantes, el calculo de las emisiones en toneladas de CO2e

se realizo siguiendo la metodologia de GHG Protocol (2012), se detalla a continuacion:
Emisiones de tCO,. = (Dato de actividad X Factor de emisiéon X PCG) + 1000

En esta fuente para unificar los datos en litros totales de consumo se utilizé el
documento calculo lubricantes, en donde se realizan los siguientes célculos: si el
producto se reporta en litros no se realiza ningun célculo, si el producto se reporta en
galones Unicamente se multiplica este dato por el factor de conversion a litros que es
3,785.

Para los que se reportan en unidades se realiz6 lo siguiente: se busca la masa del
producto, la cantidad de unidades consuntas y la densidad del producto en la hoja de
seguridad. De no contar con esta densidad, se busca la gravedad especifica y la
densidad del agua con el objetivo de multiplicar estos valores y obtener la densidad
del producto. Se multiplicé la masa por la cantidad y el resultado se divide por la
densidad del producto para obtener como resultado litros de consumo. Luego, se

suman los datos de cada lubricante y este corresponde al dato total de la actividad.

Para la fuente de acetileno, el calculo de emisiones en toneladas de COze se realizo
siguiendo la metodologia del IPCC (2006) sobre las emisiones de la industria quimica,

se detalla a continuacion:

Las emisiones de CO:2 resultan del balance de masa del acetileno, segun la siguiente

ecuacion
2C,H, + 50, — 4C0O, + 2H,0
El balance de masa respectivo se evidencia a continuacion:

2 mol C,H,  Amol €O, (4 X 44,009)kg CO,
(2 X 26,083)kg C,H, 2 mol C,H, 4 mol CO,

"X" kgC,H, X
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La X representa la cantidad de consumo de acetileno reportada y con el balance se
obtiene las emisiones de COz2, este calculo se refleja en el Inventario de GEI Compafiia
de Galletas Pozuelo DCR, S.A. Obtenido este valor se multiplica por el PCG respectivo

y se divide entre mil para obtener las toneladas de COze.

Para la fuente de extintores, el calculo de emisiones en toneladas de CO2e se realizd

siguiendo la metodologia de GHG Protocol (2012), se detalla a continuacion:
Emisiones de tCO,. = (Dato de actividad X Factor de emisiéon X PCG) + 1000

El dato de actividad es reportado en libras, por lo cual se divide entre 2,2 para convertir

las libras a kilogramos.

Para la fuente de energia eléctrica, el célculo de emisiones en toneladas de COze se
realizd se realizd siguiendo la metodologia de GHG Protocol (2012), se detalla a

continuacion:
Emisiones de tCO,. = (Dato de actividad X Factor de emisién) + 1000

Para la fuente de residuos soélidos, el calculo de emisiones en toneladas de CO2e se

realiz6 siguiendo la metodologia de GHG Protocol (2012), se detalla a continuacion:
Emisiones de tCO,. = (Dato de actividad X Factor de emisiéon x PCG) + 1 000

Para la fuente de viajes de avion, el calculo de emisiones en toneladas de COze se

realiz6 de la siguiente manera:

Con la informacion reportada, se completa el documento célculo de viajes de avién
con la informacién de mes, fecha y no, de factura, nombre del pasajero, descripcion
de la ruta, origen-destino y fecha de salida/ fecha de entrada (Ver Anexo 5).

Seguidamente, se ingres0 a la calculadora de emisiones de carbono de la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), la cual se encuentra en la
siguiente direccion: http://www.icao.in/ENVIRONMENTAL-
PROTECTION/CARBONOFFSET/Pages/default.aspx.
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En dicha calculadora se ingresaron los siguientes datos: si el viaje es ida y vuelta o
solo ida, la clase de cabina, el nimero de pasajeros y la descripcion de la ruta del viaje
(aeropuerto de salida y llegada); luego se da clic al botén de célculo y nos brinda una
tabla con datos y el total de CO:2 (kg) aportado por la cantidad de personas que realizan
el viagje. El documento célculo de viajes de avidn se completa con la informacion de los
kg de CO: aportado por cada viaje. Luego se sumo los kg de CO:2 y se incluye en el
inventario de GEI Compafiia de Galletas Pozuelo DCR S.A. en donde se multiplica por

el PCG y se divide entre 1 000 para conocer las toneladas de COze.

La metodologia utilizada para elaborar la calculadora de emisiones de carbono de la
OACI se basa en una serie de datos construida por las siguientes fuentes principales:
aeropuertos de origen y destino segun base de datos AMSD, GCD que se refiere a la
distancia ortodrémica entre los aeropuertos basado en los datos de la OACI, el factor
de ocupacion de los aviones, el combustible por km obtenido de la base de datos de
CORINAIR y la OACI y el numero de asientos que caben dentro de una aeronave. La

calculadora realiza el siguiente calculo para obtener los kg de CO2 por pasajero:

COz2 per pax = 3,16 * (total fuel * pax-to-freight factor)/ (number of y-seats * pax load

factor)

Los datos para las variables de este calculo se obtienen de las fuentes mencionadas
anteriormente. Para mas detalle de la metodologia de la calculadora ver el documento
Methodology ICAO Carbon Calculator_v8-2015.

El 80% de las metodologias seleccionadas corresponde al factor de emision (figura 2),
por lo cual se debe poseer de informacion confiable para el calculo en cada fuente de

emision.
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= Factor de Emision
= Calculadora ICAO

= Balance de Masa

Figura 2. Distribucion porcentual de las metodologias utilizadas en la Compafia de
Galletas Pozuelo DCR, S.A. en el 2016.

Cada calculo utiliza el respectivo factor de emision (Cuadro 8) y el potencial de

calentamiento global (PCG) (Cuadro 7) obtenidos mediante el Instituto Meteorolégico

Nacional (IMN) o el Panel Intergubernamental del Cambio Climético (IPCC).

Cuadro 7. Potencial de calentamiento global por utilizar en el calculo de la huella de

carbono en la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. en el 2016.

Gas PCG
CO2 1.00
CHa4 21.00
N20 310.00
R22 1 810.00
R410a 1725.00
R407c 1 526.00
R507a 3 300.00

Fuente: Elaboracién con datos del Instituto Meteorolégico Nacional (2016).
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Cuadro 8. Factores de emision utilizados para el célculo de la huella de carbono de la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR,
S.A. en el 2016.

Gas licuado de petroleo

1.611 |0.00002700|0.000002745

Gas refrigerante R22 kg 1.00

Gas refrigerante R410a | kg

Gas refrigerante R407c¢ | kg

Gas refrigerante R507a | kg

Aceites lubricantes kg/l IMN 2016
Diésel kg/l 2.613 |0.0001220 |0.00002442

Diésel de vehiculos kg/l 2.613 [0.0001490 |0.0001540

Extintores kg

Residuos solidos kg

Energia eléctrica kg CO2¢/kWh | 0.0381

Fuente: Elaboracion con base en datos del Instituto Meteorolégico Nacional (2016).
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7.2.5. Datos de actividad
Los registros de la compafia para el 2015 muestran como resultado los siguientes

datos de actividad anuales para cada fuente identificada.

Cuadro 9. Datos de actividad seleccionado, para cada fuente identificada en la
Compaifiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. en el 2015.

Gas Licuado de Petroleo I 4 164 955.16
Gas refrigerante R22 kg 13.64
Gas refrigerante R410a kg 11.3
Gas refrigerante R407c kg 295.45
Gas refrigerante R507a kg 0.00
Aceites lubricantes I 1541.79
Acetileno kg 5.50
Diésel I 14 150.00
Diésel de vehiculos I 55 864.08
Extintores kg 684.93
Energia Eléctrica kWh 6 157 281.00
Residuos Sélidos kg 46 100.00
Viajes de Avion kg CO2 60 371.30

Los datos de actividad mensual se pueden consultar en el documento: inventario de
GEI Compaiiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.
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7.2.6. Huella de carbono

La organizacion mide las emisiones de las fuentes identificadas dentro de su alcance,
para lo cual establece un inventario de emisiones. Para dicho calculo se utiliza la
metodologia descrita para cada fuente, los datos de actividad, el factor de emisién y el
PCG que se describen en los apartados anteriores. Para todas las fuentes se realiza

en una hoja de excel el célculo de la huella de carbono (Anexo 1).

La realizacion de los célculos conllevé a ejecutar las siguientes acciones: la fuente de
diésel de vehiculos no contaba con la informacion de los meses de julio, agosto y
octubre del 2015 por motivo de cambio de proveedor; por esta razén el dato de
actividad de dichos meses se utilizé basado en un promedio anual del diésel consunto

por los vehiculos.

En la fuente de residuos sdlidos para el 2015 se realizé un estudio de capacidad en el
mes de febrero, marzo y abril. Durante ese tiempo no logré conocerse la cantidad de
kg enviados como residuos sélidos ordinarios. Por lo tanto, el dato de actividad para
los meses que duro el estudio se realiz6 multiplicando un valor proporcionado por el

proveedor y el volumen del tanque que almacena los residuos.

La figura 3 presenta los resultados de aplicar las férmulas respectivas para cada
fuente. La huella de carbono asciende a 7 749 tCOze, siendo el gas licuado de petréleo
el que aporta la mayor cantidad de emisiones, seguido del gas refrigerante R407c y la

energia eléctrica.
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¥ 0,00% ™ 0,48% |
o | N 1,92% ® 0,01% M Gas Licuado de Petréleo
= 0,01% —L 3,03%

M Gas refrigerante R22

1 Gas refrigerante R410a

m 0,73% | Gas refrigerante R407c
: :’3225;/, ?ﬂl M Aceites lubricantes
— M Acetileno
H Diésel

H Diésel de vehiculos
M Extintores

M Energia Eléctrica

B Residuos Sélidos

H Viajes de avidn

= 86,66% l

Figura 3. Composicion porcentual de la huella de carbono en la Compafia de Galletas

Pozuelo DCR, S.A. en el 2015.

Fuente: Inventario de Emisiones de GEI de la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR,

S.A. (2015).

La mayor cantidad de emisiones proviene de las fuentes directas (Figura 4). Esto se
atribuye a que del total de fuentes cuantificables, el 86% se caracteriza por ser del gas
licuado de petréleo debido al gran volumen de gas (Cuadro 9) que se utiliza en las

operaciones de la compaiiia.
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M Directa

M Indirecta

Figura 4. Distribucion porcentual de las emisiones directas e indirectas de la Compafiia
de Galletas Pozuelo DCR, S.A. en el 2015.

Las emisiones indirectas representan un 5% del total de la huella de carbono, sin
embargo, dentro de este porcentaje la energia eléctrica significa un 3% y dentro del
inventario total representa la tercera fuente con mayor aporte, convirtiéndose en una

fuente importante debido a su contribucion.

La composicion del inventario de emisiones de gas de efecto invernadero en términos
del tipo de gas cuantificado presenta condiciones distintas (Figura 5). La fuente que
aporta mas emisiones en términos del diéxido de carbono corresponde al GLP con un
87%, seguido del gas refrigerante R407c con un 5,8% y la energia eléctrica con un
3%.

En términos de metano, la fuente que mas aporta corresponde a los residuos solidos
con un 95,6% y seguido por el GLP con un 4%. En el caso del 6xido nitroso los
porcentajes no presentan una gran diferenciacién como en el CHs y COz2; para este

gas la fuente de GLP aporta un 56% y el diésel de vehiculos un 42%.



100,00 95,63
90,00 87,32

80,00
70,00

60,00 56,09

50,00
42,21

Porcentaje

40,00
30,00

,32
20,00 5,87 0,79

0,26 1.90
10,00 - 1,70
0,48 3,05 4,01

0,00 -

Gas de Emision

58

M Gas Licuado de Petréleo
Gas refrigerante R22

B Gas refrigerante R410a

B Gas refrigerante R407¢c
Gas refrigerante R507a

B Aceites lubricantes
Acetileno

H Diésel

M Diésel de vehiculos

M Extintores
Energia Eléctrica

M Residuos Sélidos

M Viajes de avidn

Figura 5. Composicion de las emisiones por tipo de fuente en la Compafia de Galletas

Pozuelo DCR, S.A. en el 2015.

En general se ha observado que el gas licuado de petrdleo, la energia eléctrica, el gas

refrigerante R407c y el diésel de vehiculos son las fuentes que mas aportan emisiones

a la huella de carbono, por lo cual se les debe prestar atencion.

7.2.7. Incertidumbre del inventario de emisiones de GEIl

El resultado de aplicar la metodologia para el célculo de la incertidumbre se observa

en la figura 6.



Fuente Emision

Gas Licuado de
Petrdleo

Gas Refrigerante
R22

Gas Refrigerante
R410a

Gas Refrigerante
R407a

Gas Refrigerante
R507

Aceites Lubricantes

Acetileno

Diesel

Diesel Vehiculos

Extintores

Energia Eléctrica

Sistema Aerobio de
Aguas Residuales
Ordinarias
Planta de
Tratamiento de
aguas residuales
industriales

Residuos Sdlidos

Viajes de avion

Total general

Emisiones

6715,65

24,68

19,60

450,86

0,00

0,79

0,02

37,12

148,81

0,68

234,59

0,00

0,00

56,25

60,37

7749,43

Incertidumbre

actividad (%)

0,064

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00123

0,10

0,50

0,00336

0,108

0,0115

Calculo de laincertidumbre del inventario de GEI

Fuente
incertidumbre
actividad
Certificado de
calibracion del
proveedor

IPCC, 2006. Vol 1. Cap.
3. Apartado 3.2.1.2

IPCC, 2006. Vol 1. Cap.
3. Apartado 3.2.1.2

IPCC, 2006. Vol 1. Cap.
3. Apartado 3.2.1.2

IPCC, 2006. Vol 1. Cap.
3. Apartado 3.2.1.2

IPCC, 2006. Vol 1. Cap.
3. Apartado 3.2.1.2

Certificado de
calibracidn del
proveedor

Certificado de
calibracion del
proveedor

Decreto N° 26425-MEIC.
Apartado 9.7.5

Certificado de
calibracion del
proveedor
Certificado de
calibracion del
proveedor

IPCC, 2006. Vol 1. Cap.
3. Apartado 3.2.1.2

IPCC, 2006. Vol 1. Cap.
3. Apartado 3.2.1.2

Certificado de
calibracion del
proveedor
Methodology ICAO
Carbon Calculator_V8-
2015. Apartado 5.

Incertidumbre
factor de emision

(%)
Co2 0,09
CH4 1,26
N20 1,26
HCFC 0,00
HCFC 0,00
HCFC 0,00
HCFC 0,00
Cco2 0,00
Co2 0,00
Cco2 0,03
CH4 1,31
N20 1,31
Co2 0,03
CH4 0,94
N20 1,23
Cco2 0,00
Cco2 0,00
CH4 0,30
CH4 0,25
CH4 0,05
Cco2 0,00

Fuente incertidumbre factor de
emision

IMN, 2016

IPCC, 2006.
773
IPCC, 2006.
323
IPCC, 2006.
773
IPCC, 2006.
323
IPCC, 2006.
7.73
IPCC, 2006.
323
IPCC, 2006.
773
IPCC, 2006.
323

Vol 3. Cap 7. Apartado
Vol 1. Cap. 3. Apartado
Vol 3. Cap 7. Apartado
Vol 1. Cap. 3. Apartado
Vol 3. Cap 7. Apartado
Vol 1. Cap. 3. Apartado
Vol 3. Cap 7. Apartado

Vol 1. Cap. 3. Apartado

IMN, 2016

IPCC, 2006.
7.73
IPCC, 2006.
323

Vol 3. Cap 7. Apartado

Vol 1. Cap. 3. Apartado

IMN, 2016

IMN, 2016

IPCC, 2006. Vol 1. Cap. 3. Apartado
3.23

IPCC, 2006. Vol 1. Cap. 3. Apartado
323

IPCC,2006. Vol 5. Cap 6. Cuadro 6.7

IPCC, 2006. Vol 5. Cap 6. Cuadro
6.10

IPCC, 2006. Vol 5. Cap 3. Cuadro 3.5

IPCC, 2006. Vol 1. Cap. 3. Apartado
323

Incertidumbre
combinada
(%)

0,11
1,26
1,26

0,06

0,06

0,06

0,06

0,06

1,31

0,07
0,94
1,23
0,06

0,06

0,31

0,26

0,08

0,06

Porcentaje de incertidumbre del inventario
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Contribucion
varianza

8,87E-03
1,19E+00
1,19E+00

3,08E-03

3,08E-03

3,08E-03

3,08E-03

3,08E-03

3,08E-03

1,29E+00
3,82E-03
6,67E-01
1,13E+00

3,08E-03

3,08E-03

7,07E-02

5,00E-02

4,95E-03

3,08E-03

5,63
2,37

Figura 6. Caélculo de la incertidumbre del inventario de emisiones de la Compafia de

Galletas Pozuelo DCR, S.A. en el 2015.

Para cada fuente se calcul6 la incertidumbre respectiva utilizando los datos mas

actualizados; en el caso del gas licuado de petroleo y el diésel de vehiculos se posee

la menor exactitud segun los resultados. El porcentaje total de incertidumbre fue de un
2,37% (Figura 6).
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Il Fase. Elaboracion de la documentacién para gestionar las

emisiones de gases de efecto invernadero

Se procediéo con la elaboracion de la documentacion pertinente al inventario de

emisiones de GEIl y al sistema de gestion de carbono neutralidad.

7.3. Procedimiento para la gestion de gases de efecto invernadero

En este se detalla como la organizacion gestiono las emisiones de GEI resultantes de

las operaciones que desarrollan. Seguidamente se presenta el procedimiento:

®
Compafia de Galletas Pozuelo, DCR, S.A.

Gestion Ambiental
ES... MUUUCHA GALLETA!

Procedimiento para la Gestion de Gases de Efecto Invernadero Version: 0

Fecha:

Aprobado por: Nombre de la persona responsable
XXIXXIXXXX

7.3.1. Objetivo

El presente documento establece los lineamientos para el disefio, el desarrollo y el
mantenimiento del sistema de gestion de gases de efecto invernadero de la Compafiia
de Galletas Pozuelo DCR, S.A.

7.3.2. Alcance

Aplica para todos los procesos que se desarrollan en las instalaciones de la planta

productiva en La Uruca y que son responsabilidad directa de la empresa.
7.3.3. Responsabilidades

Departamento de Gestion Ambiental: encargado de disefar, elaborar y mantener el

presente procedimiento.
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7.3.4. Definiciones

Gases de efecto invernadero (GEI): componente gaseoso de la atmdésfera que
absorbe y emite radiacién a longitudes de onda especificas dentro del espectro de

radiacion infrarroja emitida por la superficie de la tierra, la atmdsfera y las nubes.

Inventario de gases de efecto invernadero: comprende las fuentes, sumideros,

emisiones, remociones y compensaciones de GEI de una organizacion.

Datos de actividad: medida cuantitativa de la actividad que produce una emision o

remociéon de GEI.

Factor de emisidén o remocion: factor que relaciona los datos de la actividad con las

emisiones o las remociones de GEl.

Reduccion: disminucion de las emisiones lograda por la organizacion mediante la

aplicacion de proyectos en sus instalaciones.

Compensacién: compra voluntaria de mecanismos para contrarrestar las emisiones

gue no se han podido reducir.

Cuantificacion de gases de efecto Invernadero: comprende los procesos,
procedimientos, politicas y documentos del sistema de gestién integrado que son
necesarios para gestionar y mantener la informacion sobre los gases de efecto

invernadero.

Informe de gases de efecto invernadero: documento destinado a comunicar la
informacion resultante de la gestion de los gases de efecto invernadero de una

organizacion.
7.3.5. Condiciones generales

Estos son los requisitos que se consideran como aspectos basicos para garantizar la

gestion de los gases de efecto invernadero de la compafia.

» EIl departamento de gestion ambiental deberd considerar los procesos, los
subprocesos, los servicios para el analisis y la definicion del alcance de la

cuantificacion de las emisiones de gases de efecto invernadero.
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» La identificacion de nuevas fuentes de gases de efecto invernadero se debe
realizar al menos una vez al afio, o cuando se presente una modificacion segun
el mapa de procesos y los siguientes procedimientos: procedimiento para la
evaluacion de cambios que podrian afectar el sistema integrado de gestion,
procedimiento de disefio y desarrollo de productos y/o proyectos, procedimiento
para la gestion de los requisitos suscritos y procedimiento para la gestion de los

requisitos legales.

» Los resultados de la identificacion de nuevas fuentes de gases de efecto

invernadero se demostraran en los documentos relacionados.

» Los resultados de la identificacion se tomaran en cuenta en la planificacion de

la cuantificacion de los gases de efecto invernadero.

7.3.6. Descripcion

7.3.6.1. Antecedentes

En este apartado se detallan los procesos que se desarrollan, las razones que llevaron
a la compafia a trabajar el tema de carbono neutralidad, la politica que maneja la

organizacion, este punto se describe en el apartado 7.1 del presente documento.
7.3.6.2. Alcance

Se describe la trascendencia que presenta el inventario de emisiones de gases de
efecto invernadero en la organizacion, asociado a los limites de la organizacion y los
limites operativos. Este punto al igual que los limites organizacionales y operativos de

encuentran desarrollados en la fase |, apartado 7.2 de este documento.
7.3.7. Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad

La alta direccién de la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A., se asegura de la
disponibilidad de los recursos para establecer, implementar, mantener, revisar y
mejorar el sistema de gestion de carbono neutralidad mediante:
CONEXION/Manuales/Pozuelo/Sistema Integrado de Gestion/Capitulo 3: gestion de

los recursos.

Asimismo, el sistema de gestion de carbono neutralidad posee como responsables a

los puestos del cuadro 10.
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Cuadro 10. Responsables del sistema de gestion de carbono neutralidad de la

Compaifiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.

Coordinador de mantenimiento metrologia

Coordinador de almacén de repuestos

Coordinador de mantenimiento predictivo

Gerente de operaciones logisticas

Auxiliar de facturacion

Coordinadora de gestién documental

Especialista de facilidades

Analista de salud ocupacional

Auxiliar administrativo

Gerente de calidad integrada

Jefe de comunicaciones

Jefe de sistema integrado de gestion

Coordinador de gestion ambiental

Analista de gestion ambiental

Auxiliar de gestion ambiental

Fuente: Elaboracion con datos de la Compaiiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. (2016).

7.3.8. Requisitos para la evaluacion del inventario de GEI
La Compafiia de Galletas Pozuelo DCR S.A. identifica y documenta las fuentes de
Gases de Efecto Invernadero que contribuyen con sus emisiones directas, e indirectas

en el presente documento.
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7.3.8.1. Identificacidén de fuentes y sumideros de GEI

Este apartado indica las vias que la organizacion debe recurrir para identificar nuevas
fuentes de emision de GEI, la descripcion de este apartado se encuentra en el apartado

7.2 del presente documento.
7.3.8.2. Descripcion de las fuentes

Este punto describe cada fuente identificada en tres apartados. Generacion y proceso
de consumo referido a como se genera y consume la fuente de gei en la compaifiia,
quien la provee y quien la gestiona internamente. El mando de la informacién y los
registros se enfoca en dar a conocer el manejo de los datos de cada fuente, la
trazabilidad de la informacion y cuales registros intervienen durante el proceso. La
calibracion se refiere a conocer si existe algun control metrologico para la fuente. El

detalle de cada fuente se encuentra en el apartado 7.2 del presente documento.
7.3.8.3. Seleccién de la metodologia de cuantificacién

En este apartado se detalla la metodologia de cuantificacién utilizada para cada fuente,
la descripcion de este apartado se encuentra en la Il fase del primer capitulo de este

documento.
7.3.8.4. Seleccion y recopilacion de datos de la actividad de GEI

La seleccion de los datos de actividad se documenta en la descripcidon de las fuentes,
y los resultados se evidencia en el Inventario de GEI Compafiia de Galletas Pozuelo
DCR, S.A.

7.3.8.5. Seleccion o desarrollo de los factores de emisidon o remocién de GEI

Los factores de emision usados para calcular las emisiones del presente inventario,
son los publicados por el Instituto Meteoroldgico Nacional (IMN) y los del Panel
Internacional de Cambio Climatico (IPCC), estos factores de emision se actualizan
anualmente en el Inventario de GEI Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.
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7.3.8.6. Calculo de emisiones y remociones de GEI

Los calculos se realizan segun la metodologia descrita en el apartado 7.2, seccion
metodologia de cuantificacion y se documentan en el Inventario de GEI Compaiiia de
Galletas Pozuelo DCR, S.A.

7.3.8.7. Emisiones y remociones de GEIl de la biomasa

Compaiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A., no cuantifica las emisiones y las

remociones de gases de efecto invernadero por biomasa.
7.3.8.8. Evaluacion de la incertidumbre

Para el célculo de la incertidumbre (Cuadro 11), se utiliza la siguiente metodologia.
Cuadro 11. Metodologia del calculo de la incertidumbre del inventario de GEI de la
Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. en el 2015.

D E F G H
Emisiones o fjncei“tlduglbre Incertidumbre Incertidumbre Contribucion a
absorciones de 0s al?s del factor de combinada la varianza por
del afio ¢ €. idad a | emision/ categoria en el

activida parametro de afio 7
estimacion
Datos de Datos de Datos de 2
2 2 <
entrada entrada entrada vV E-+F (G * D)
Nota A Nota A (Z D)2
Equivalente o
vz % %
de Gg CO: 0 0 (1]
2D 2H
Porcentaje de incertidumbre del
inventario total: v Z H

Fuente: IPCC (2006), Volumen 1, Capitulo 3, Cuadro 3.2, pagina 3.34.
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En el documento: Inventario de GEI Compaiiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A., se

incluye una hoja de datos para el calculo de la incertidumbre que indica:

» En la primera columna se resume el resultado de las emisiones GEI

cuantificadas en el afio.
» En la columna siguiente se denota la incertidumbre de la actividad:

» Enlos casos donde se tienen valores normados, se utilizan los maximos
de porcentajes de incertidumbre, como lo es en los casos de fuentes de
emision de despacho de combustibles que son regulados por medio de
la ARESEP, mediante el Decreto N° 26 425-MEIC.

» En los casos donde no se tiene informacién verificable se emplea lo

descrito en la IPCC (2006), donde se le puede otorgar un valor de cero.

» Posterior, para el célculo de la incertidumbre de la actividad (IA) donde
se tiene informacion verificable, se utiliza los certificados de la
calibraciéon del proveedor vigentes. Cuando la incertidumbre de dicho
certificado se encuentre en porcentaje, se utiliza la misma, de lo contrario
se calcula dividiendo el valor de la incertidumbre entre el valor del patrén,

obteniendo asi el porcentaje de incertidumbre de la actividad.

Incertidumbre

% incertidumbre actividad (IA) = -
valor patrén

» La columna siguiente se denota la incertidumbre del factor de emision (IFE), la
cual se obtiene de revision bibliografica del IPCC (2006) para cada una de las
fuentes de GEI. En los casos donde no se muestra el valor en porcentaje de
incertidumbre, se utilizan los valores de factor de emisién, por defecto, la cual,
mediante sus valores inferior y superior, se determina el porcentaje de error
absoluto en cada uno de ellos y se elige para el calculo del inventario aquel que

haya resultado mayor.

» Posterior se calcula la incertidumbre como se muestra en las columnas “G” y

“H” de la imagen mostrada anteriormente.
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Las actividades de seguimiento se desarrollan mediante las actividades de control
metrologico, ya sea solicitando al proveedor el envio del certificado de calibracion una
vez se haya vencido su vigencia o realizando la calibracion de los equipos de control

interno previo al vencimiento de su vigencia.
7.3.9. Requisitos para la reduccion de emisiones

Compainiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A., implementa planes de gestion para lograr

las reducciones de GEI. Dichos planes se actualizan al menos cada 12 meses.

Contablemente la administracion de dichos planes se puede manejar como CAPEX o
como gastos. Cuando se evalla el desempefio y aplica la toma de acciones para lograr
los objetivos planificados, los planes de reduccion se manejan de la siguiente forma:
los que se tramitan como CAPEX se documentan en Caracterizacién Flujo Control
Inicial y los que se gestionan como gastos se documentan en Plan de Gestion de
Reduccién de Emisiones de GEI y tendran un apartado para su seguimiento.

7.3.10. Compensacion de las emisiones de GEI

Para las emisiones de gases de efecto invernadero que la compafiia no haya podido
reducir internamente, se utiliz6 los mecanismos establecidos en los esquemas

aceptados de compensacion en la norma nacional vigente.

7.3.11. Gestion de la carbono neutralidad

7.3.11.1. Procedimiento pararecalculo del afio base o inventario

Compafia de Galletas Pozuelo DCR S.A., podré recalcular su afio base o inventario
de GEI si se implementara cambios en los limites operativos, limites de propiedad,
control de las fuentes, cambios en las metodologias de cuantificacion y cuando exista
una variacion superior al 3% en los datos de las emisiones o las remociones de GEI
cuantificadas, para lo cual aplicara el procedimiento para la gestion de los gases de

efecto invernadero.



7.3.11.2.

68

Procedimiento de Gestién de la informacion sobre los GEI

La Compafiia de Galletas Pozuelo DCR S.A., establece y mantiene procedimientos de

gestidén sobre los gases de efecto invernadero que cumplen con los requisitos de la

norma INTE B5:2016 segun el Cuadro 12.

Cuadro 12. Procedimientos y documentos que brindan respuesta a los aspectos de la

norma INTE B5:2016.

Aseguran la coherencia con el uso futuro del

inventario de GEl.

Procedimiento para la gestion de los

gases de efecto invernadero.

Proporcionan revisiones rutinarias y coherentes para
asegurar la exactitud y cobertura total del inventario
de GEI.

Procedimiento para la gestion de los

gases de efecto invernadero.

Identifican y dan tratamiento a los errores y las

omisiones.

de

correctivas, preventivas y de mejora.

Procedimiento acciones

Documentan y archivan los registros pertinentes del
inventario de GEI, incluyendo las actividades de

gestion de la informacion.

de

Procedimiento

de
de

Procedimiento control
documentos.

control de los registros.

Identifican y revisan la responsabilidad y autoridad

de aquellos responsables del desarrollo del

inventario de GEl.

Procedimientos de educacion vy
entrenamiento. Matriz de habilidades

y conocimientos.

Identifican, implementan y revisan la formacion
apropiada de los miembros del equipo para el

desarrollo de la informacion.

Perfil de cargo.

Identifican y revisan las fuentes y los sumideros de
GEl, incluyendo nuevas fuentes y sumideros debido

a cambios en la organizacion.

Procedimiento para la gestion de los

gases de efecto invernadero.




Revisan la aplicacion de las metodologias de
cuantificacion para asegurarse de la coherencia en

multiples instalaciones.

Usan, mantienen y calibran el equipo de medicion.

Desarrollan y mantienen un sistema robusto de

recopilacion de datos.

Revisan regularmente la exactitud.

Auditorias internas y/o revisiones técnicas

periodicas.

Revisan periddicamente las oportunidades para

mejorar los procesos de gestion de la informacion.

7.3.12. Informe sobre GEI
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Procedimiento para la gestion de los

gases de efecto invernadero.

de

seguimiento y medicion.

Control los dispositivos de

Procedimiento para la gestion de los

gases de efecto invernadero.

Procedimiento de auditorias internas

integrales.

Procedimiento de auditorias internas

integrales.

Revisién del sistema integrado de

gestion por la direccion.

La compafia de Galletas Pozuelo DCR S.A., para facilitar la verificacion del inventario

de GEI, o para informar a los usuarios internos o externos, documenta el Informe de

los resultados del Inventario y de la carbono neutralidad.

Dicho informe estard disponible a todo publico segun lo indica el

Politica

Comunicaciones Corporativas y se realizara la actualizacion requerida una vez al afio.

Control de cambios

Versién | Descripcién del cambio

Responsable

0 Creacion del documento.
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7.4. Nuevos documentos

Los documentos siguientes resultan del procedimiento anterior y son creados con el

objetivo de mejorar la gestion de la huella de carbono en la compafiia.

» El registro para la identificacion de fuentes de gases de efecto invernadero (Figura
7), documenta las fuentes de emision existentes y las nuevas que se puedan

desarrollarse a futuro.

Compaiiia de Galletas Pozuelo DCR S.A.
Gestion Ambiental
Registro para |a Identificacion de fuentes de gases de efecto invernadero

Fecha de Evaluacion:

Responsable (s) de Evaluacion:

Area o proceso evaluado:

Encargado del area o proceso evaluado:

Fuente de GEI Alcance|  Responsable Descripcion de la fuente

Figura 7. Registro para la identificacion de fuentes de GEI de la Compafiia de Galletas
Pozuelo DCR, S.A. en el 2015.

La informacién por obtener esta daba por la fecha en que se realiza la identificacion,
la persona responsable, el area o el proceso donde ocurre la fuente, el encargado, el
nombre de la fuente, su alcance y la descripcion respectiva.

» Procedimiento de verificacion sobre el consumo de recursos energéticos:
modificacién del objetivo, se agrega contenido con respecto al proceso operativo
del mismo y el proceso de gestidon de la informacion del GLP, diésel y electricidad;
dejando claro que los datos de actividad para la cuantificacion de las emisiones de

GEIl se obtiene mediante las facturas emitidas.

» Las facturas correspondientes a la fuente de diésel y gas licuado de petréleo se
registran en: entrada de GLP y entrada de diésel; el excel registra la informacion del
namero de factura, fecha de la factura, el numero de radicado, la fecha del radicado
y la entrada en litros de esa factura. Al final suma un total de litros correspondiente

al mes que se tenga la informacion (Anexo 2).
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» El documento “calculo lubricantes” se utiliza para unificar los datos de lubricantes e
una solo unidad de medida (Anexo 3). Se incluye la informacién del nombre de
producto, su respectivo codigo SAP, la unidad que reporta SAP y su respectivo
consumo. Si el producto no se encuentra reportado en litros, se debe buscar el peso
de este, la gravedad especifica, la densidad del agua o el producto, esto para
realizar los célculos descritos en el apartado 2.7 (metodologia de cuantificacion). Al

final de la columna consumo existe un total de los litros consumidos por esta fuente.

» “Céalculo de viajes de avion” registra la informacién del mes de vuelo, el nimeroy la
fecha de la factura, el nombre del pasajero, la descripcion de la ruta, el origen-
destino, la fecha de salida y entrada de la persona (ver anexo 4). Se utiliza la
calculadora del ICAO y se obtiene los kg CO:2 por persona en el viaje realizado. Este
documento pretende extraer y organizar de mejor manera los datos que envia el

proveedor.

> El excel: "inventario de GEI Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.”, se utiliza
para cuantificar la huella de carbono. En éste se utiliza los factores de emision, el

PCG y los datos de actividad para determinar la huella de carbono (Anexo 1).
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Il Fase. Analisis de viabilidad técnica, financiera y ambiental de
tecnologias mas limpias

7.5. Definicion de meta de reduccion de emisiones

La siguiente fase comprende la evaluacién de las tecnologias limpias posibles por
aplicar a las fuentes de emisiones de GEI, para buscar su reduccion, se establece una

meta de reduccidn con el objetivo de poseer un escenario claro al cual se aspira llegar.

Se define como meta, la reduccion del 5% de emisiones de la huella de carbono total
en un periodo desde el 2016 al 2019.

Basandose en la huella de carbono obtenida, la politica ambiental que maneja la
compafiia y la meta de reduccion establecida es necesario la incursion de tecnologias
limpias para buscar la forma de reducir las emisiones de gases efecto invernadero y

gue generen beneficios a la organizacion.

7.6. Estudio de tecnologias limpias

Para el andlisis (Cuadro 13), se toman en cuenta las oportunidades de mejora en cada
fuente de emisién de GEI identificada, con el objetivo de buscar en cual fuente es mas
factible aplicar alguna reduccion.

El gas licuado de petréleo representa la primer fuente en generar mayor cantidad de
emisiones. Le siguen el gas refrigerante R407c, la energia eléctrica y el diésel de
vehiculos. Seguidamente se explica por qué se usa tecnologias ambientales en una

fuente y en las otras no se realiza una propuesta.

Con respecto al GLP, se buscé alguna tecnologia limpia posible a aplicar, no obstante,
se concluye lo siguiente: sustituir el GLP por otro combustible representa un aumento
en las emisiones y por tanto no es una opcion viable. El gas licuado de petréleo es un
combustible que presenta versatilidad, eficiencia y compatibilidad ambiental. Si se
compara con otros combustibles, el GLP posee una combustion mas rapida y efectiva,
por sus propiedades se considera mas limpio que otros combustibles y genera
procesos mas eficientes (Direccion Sectorial de Energia, 2003). Se considero la
sustitucién de hornos por hornos mas eficientes, sin embargo, esta opcién se descarté

por la complejidad y magnitud de llevar a cabo un proyecto de este tipo. Las
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condiciones de operacion de cada horno varian segun el producto, por lo tanto, la
estimacion del consumo de GLP por horno es tedioso. Afladido a esto se debe conocer
la composicion del gas LP y la presion existente en el area de trabajo con el fin de
determinar si va a existir un mayor consumo (Alvarado, R. 2017). Debido a estas
variables la estimacién de la reduccion de las emisiones se presenta como complejay

por ende se descarto la aplicacion de alguna tecnologia limpia.

Luego sigue el gas refrigerante R407c que representa el sustituto del gas refrigerante
R22, para esta fuente lo que se concluye es mejorar la forma en gque se gestiona la
utilizacion de dicho gas y controlar las fugas existentes. En el caso del diésel de los
vehiculos se busca que los empleados utilicen practicas adecuadas de manejo para
reducir el consumo de diésel, por tanto, en estas fuentes no se aplica la utilizacion de

tecnologias limpias.

En el caso de la energia eléctrica se encuentra que se puede aplicar tecnologias
limpias (Cuadro 13). La razén de la utilizacion de cada tecnologia es por la alta
disponibilidad en el mercado, la disponibilidad de financiamiento y la reduccion de
emisiones de GEI en dicha fuente. Ademas se recomienda aplicar practicas

ambientales como apagar los equipos que no se utilicen y las luminarias.
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Cuadro 13. Identificacion de tecnologias limpias para la reduccion de emisiones de GEI en la Compafiia de Galletas Pozuelo
DCR, S.A. en el 2016.

Sistema Conjunto de mecanismos integrados para llevar | -Poseen una vida util larga. -Inversion inicial alta. Energia
fotovoltaico | cabo la transformacion directa y eficiente de la | -Mantenimiento sencillo y de | -La capacidad de generar | eléctrica
(panel solar) | energia solar en energia eléctrica, almacenar la | costos bajos (Biomass Users | energia es bajo respecto

energia generada, proveer adecuadamente la | Network, 2002). al uso de energia actual

energia producida y almacenada, utilizar | -Son  amigables con el | (FloresV, Juan C. s.f.).

eficientemente la energia en el sistema. ambiente. -Dependiendo de las

Dicho sistema se compone de los siguientes | -Utiliza una fuente de energia | condiciones atmosféricas

equipos: el panel fotovoltaico, la bateria, el | renovable. asi sera la disponibilidad

regulador de carga, el inversor y las cargas de | -Son sistemas autonomos. de energia (Energias

aplicacion (Biomass Users Network, 2002). -Es modular, acomodandose a | Renovables. 2014).

El panel solar consta de una placa rectangular | los requerimientos de las | -Cuando se requiere gran

formada por celdas fotovoltaicas protegida por | personas o empresas. cantidad de energia

un marco de vidrio y aluminio anodizado, este | -Los sistemas resisten | eléctrica, se necesitan

capta la energia de la radiacion solar y la | condiciones climaticas | grandes espacios de

transformar en corriente eléctrica. extremas (VOHER, s.f.). generacion.
Diodo El LED es un dispositivo de material | -Bajo consumo energético. -Precios superiores a las | Energia
emisor de | semiconductor unido a 2 terminales (anodo y | -Larga vida util. lamparas tradicionales. eléctrica
luz (LED) catodo) que produce un efecto Illamado |-No emite radiacion infrarroja ni | -No resisten temperaturas

electroluminiscencia, la luminaria busca reducir
el consumo de kW en cada unidad instalada
comparado con luminarias convencionales.

ultravioleta.

-El color es saturado.

-Se puede regular el nivel de
iluminacién.

-Disefio simple.

-Luz direccional y funciona en
ambientes frios (Lamparas de
LED. s.f).

de 65 grados.

-Poca efectividad en
zonas amplias
(Electrontools. s.f.).
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7.7. Anadlisis técnico, financiero y ambiental de las tecnologias limpias

Se llevé a cabo el andlisis de las variables respectivas para cada tecnologia

identificada. El andlisis técnico (Cuadro 14) considera aspectos de construccion,

herramientas necesarias y el proceso de instalacion que asume cada tecnologia.

Cuadro 14. Analisis técnico para la implementacion de tecnologias limpias para la

reduccion de las emisiones de GEI en la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. en

el 2016.

Variable

Tamafio equipo.

235 lamparas y 372 tubos diodo
emisor de luz.

648 paneles solares de 310 W y

la utilizacibn de 3 inversores

centralizados.

Personal requerido.

5 personas para instalacion.

4 personas para instalacion.

-Lamparas y tubos diodo emisor
de luz.

-Area necesaria de 1620 m2.
-Inversion inicial.

-Personal para la instalacion. -Compromiso de los altos
Insumos necesarios | -Mantener el voltaje o amperaje | jerarcas.
para aplicarla. de las luminarias.
-Presupuesto asignado.
-Plan de disposicién adecuada de
residuos generados.
Decreto N°39220-MINAE
Reglamento Generacién
. L . . Distribuida para Autoconsumo
Legislacion aplicable. | No aplica.
con Fuentes Renovables.
Modelo de Contratacion
Medicién Neta Sencilla.
Facilidad de En (_al mercado.hay_ gran variedad | EI uso de estos sis_temas
adquisicion. de tipos ge_ Iumlngr!ag,, por lo tanto | progresa con el paso _c!el tlem,pp,
son de facil adquisicion. por lo cual la adquisicion es facil.
Manual Operacion. No. Si.
Se compran las luminarias y se Realizar cotizaciones y asignar el
contrata un proveedor para
Proceso de ) presupuesto.
. . realizar el reemplazo de :
instalacion. Realizar la compra y la empresa

luminarias convencional a tipo
Diodo Emisor de Luz.

proveedora realiza la instalacion.
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El andlisis financiero (Cuadro 15) considera los aspectos econdémicos y gestion de

recursos necesarios para aplicar las tecnologias en la organizacion.

Cuadro 15. Andlisis financiero para la implementacion de tecnologias limpias para la
reduccion de las emisiones de GEI en la Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. en
el 2016.

Variable

Costo de adquisicion. ¢2 976 000 $360 000
Costo mano de obra. €7 520 000
Costo Mantenimiento. €0 Alrededor de un 5% del costo
total del sistema en toda su
operacion.
Formas de Pago. Pago contra Contado: 60% firma contrato y
factura. 40% entrega proyecto.

Financiamiento: prima del 25%,
interés de 8,5% por 84 meses,
pago mensual de $4 644

El analisis ambiental (Cuadro 16) consider6 la generacion de impactos ambientales y

la cantidad de toneladas que se puede reducir aplicando cada tecnologia.

Cuadro 16. Andlisis ambiental para la implementacion de tecnologias limpias para la
reduccion de emisiones de GEI en la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. en el
2016.

Variable

Aspecto ambiental. Consumo de recursos- | Consumo de recursos-
electricidad. electricidad.

Impacto ambiental. Recursos naturales | Recursos naturales
(agotamiento de | (agotamiento de
electricidad). electricidad).

Potencial de reduccion de 1.8134 t COge. 10.64 t COxze.
emisiones de GEl.
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7.8. Andlisis de tecnologias limpias

Se procede con un andlisis general de las variables mas relevantes (Cuadro 17)
enfocado en determinar cual tecnologia es 6ptima para reducir emisiones de gases

efecto invernadero en la organizacion.

Cuadro 17. Analisis de la tecnologia limpia mas viable para reducir emisiones de GEI

en la Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. en el 2016.

Variable
Costo Total 1,5 1
Potencial de reduccién de 1 2

emisiones de GEI

Impacto ambiental. 2 2

Total 45 5

Nota: 1 significa: no factible, 1,5 significa: factibilidad leve o moderada, 2 significa: si

es factible.

El mayor puntaje obtenido corresponde al sistema fotovoltaico (5 puntos);
representado una reduccion de 0,14% de la huella de carbono total. Por el mayor
puntaje se selecciona como la tecnologia limpia mas adecuada para reducir emisiones
de GEIL.

Las caracteristicas del cuadro 14, 15, 16 y 17 reflejan los aspectos mas importantes
para la realizacién de un proyecto que involucre la generacion fotovoltaica, en cuanto
a la reduccion de emisiones de GEI se elabora un programa mas detallado en la fase
V.
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IV Fase. Elaboracién del plan de gestion de emisiones de gases de
efecto invernadero para la Compafia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.
7.9. Compromiso de la organizacion

Compafia de Galletas Pozuelo DCR S.A., es subsidiaria del consorcio colombiano
Grupo Empresarial Nutresa, S.A. Dicho grupo posee al desarrollo sostenible como
marco de gestion, y en ese sentido se compromete con un modelo econdémico que
vaya de la mano con el desarrollo social y genere beneficios en equilibrio con el

ambiente.

La compaiiia debe cumplir con las disposiciones del grupo empresarial, por ello trabaja
bajo el compromiso del desarrollo sostenible, contribuyendo con el desarrollo de partes
interesadas, desarrollo social, crecimiento econémico y equilibrio ambiental; dicho
compromiso se refleja en el programa “construyendo juntos” que abarca las 3

dimensiones del desarrollo sostenible y los objetivos estratégicos para el 2020.

Para garantizar el compromiso de la compafiia con el desarrollo sostenible se cuenta
con un sistema integrado de gestion que vela por todos los aspectos de la organizacion

y que es sustentado por la politica del sistema integrado de gestion.
En dicha politica el aspecto ambiental se define como:

“Prevenimos y mitigamos los impactos ambientales generados por nuestros procesos,

y gestionamos el uso racional de los recursos”.

Por lo tanto, Compariia de Galletas Pozuelo DCR S.A., se compromete a cuantificar,
reducir y compensar sus emisiones de GEI, segun el alcance definido en el
procedimiento para la gestion de gases de efecto invernadero.

7.10. Programa de reduccion
7.10.1. Objetivo de reduccion

Reducir la huella de carbono en la fuente energia eléctrica mediante la implementacion
de un sistema fotovoltaico en la planta productiva y que permita disminuir 10.6
toneladas de COze.
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7.10.2. Recursos para lareduccion de las emisiones de GEI

Con el objetivo de aminorar las emisiones, la organizacion contablemente incluye este

programa de reduccion dentro del rubro de CAPEX.

El proyecto consiste en la instalacion de un sistema fotovoltaico en la planta productiva.
Se colocaran un total de 648 paneles solares de 310 W, para una potencia instalada
de 200.88 kW y la utilizacién de 3 inversores centralizados. Se requiere un &rea de
1620 m? para la colocacion de los paneles solares y se estima una generacién mensual
promedio de 23 272 kWh. El sistema es instalado por un proveedor en un tiempo

estimado de 28 dias.

El proyecto es realizado por el departamento de gestion ambiental y el coordinador de
mantenimiento de servicios, los cuales estan encargados de velar por los siguientes

recursos:

¢ Financieramente, el monto total del proyecto asciende a $360 000 que incluye el
sistema instalado y la mano de obra requerida. El primer afio se estiman ahorros
anuales por $41 314 y en toda la vida del proyecto (25 afios) $2 340 675; usando
fondos propios la recuperacion de la inversion se llevaria a cabo en 6 afios. Estos
datos son proporcionados por Yuxta Energy S.A. y este mismo se encarg6 de
realizar los calculos para presentar la opcion de instalacion del sistema fotovoltaico.

e El recurso tecnoldgico es proporcionado por un proveedor que se encarga de
brindar el sistema fotovoltaico a la compafiia.

e El recurso humano para la gestién y el seguimiento del proyecto es dado por la
compafia mediante los departamentos responsables; para la instalaciéon del
sistema el recurso lo brinda el proveedor respectivo.

7.10.3. Descripcion de la estrategia de reduccién

La reduccion se enfoca en la disminucion de las emisiones de GEI derivados de la
fuente del alcance 2: energia eléctrica. Para dar cumplimiento se establece una
estrategia (Cuadro 18) de disminucion el consumo de kilowatts mediante la instalacion

de un sistema fotovoltaico.
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Cuadro 18. Estrategia de reduccién demostrada para disminuir el consumo de kWh en la Compafia de Galletas Pozuelo DCR,

S.A. en el 2016.
Buscar
i7aci . . Departamento
cotizaciones | gjsqueda de proveedor, presentacion y parte - Documento del
de sistemas - de gestion No Aplica.
' entrega de proyecto al area encargada. ) proyecto.
fotovoltaicos. ambiental.
. Documento de
Seleccion del Seqdn la d i CAPEX Personas N i )
proveedor. egun fa descrita en ' integrantes en 0 aplica. proyecto
CAPEX. fotovoltaico.
. El personal del proveedor se encarga de:
Reducir el T P | b | 9
COnsuUMo - ransp_o,rtar el sistema a la compafiia para su
de energia instalacion.
eléctrica -Instalar el sistema en el lugar designado. Departamento Documento de
estimado | |nstalacion -Brindar la asesoria respectiva en el manejo del | d€ ggstloln % de avance comur(;lclamon POJ
en 23.272 | gel sistema | sistema fotovoltaico al personal de la compafiia. | @MPlentaly de la parte del proveedor
KWh fotovoltaico. | -Dar un reporte semanal del avance de coordinador de | ;- 2 cion. sobre el avance
mensual. ., , mantenimiento semanal en el
co!ocaaon del sistema solar. o de servicios. proyecto.
-Disponer adecuadamente (segun lo indique la
compafiia) los residuos generados durante la
instalacion del sistema.
Para realizar el célculo se debe seguir lo .
Calculos de o 9 Departamento | % de Documento:
reduccién del siguiente: de gestion reduccion en | Reduccion en el
-Identificar el consumo de kWh mensual del afio biental el consumo consumo de energia
consumo de ambiental. S
base. de kWh anual | eléctrica por
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energia -Identificar el nuevo consumo de kWh mensual comparado sistema fotovoltaico.
eléctrica. luego de la instalacion del sistema fotovoltaico. con el (Ver anexo 6)
-Restar los kWh mensual del afio base al nuevo consumo
consumo de kWh y obtener la reduccion del Sgggl del afio
consumo mensual. '
-Sumar la diferencia obtenida para todo el afio
de medicion y observar la reduccion en el
consumo.
Procedimiento para
la gestidn de gases
de efecto
- Mediante un gréfico identificar el KWh invernadero.
Evaluacion . Departamento .

P comportamiento de consumo mensual y . reducidos Documento:
periodica del determinar la disminucion conforme avanza el de gestion mensual y Reduccié |
programa. tiempo. ambiental. anual. EAUCCION ENEL

consumo de energia
eléctrica por
sistema fotovoltaico.
(Ver anexo 6)
Departamento
Finalizacion o de gestién Programa
actualizacion . . ambiental y . actualizado, minuta
Revisar el cumplimiento del programa. . No aplica .
de este coordinador de de cierre o
programa. mantenimiento finalizacion.

de servicios.
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7.10.4. Metodologia utilizada para determinar lareduccién de emisiones de
GEl

La reduccion de las emisiones de GEI por energia eléctrica sigue la siguiente

metodologia.

Para conocer la disminucién en el consumo de kWh se realizan los calculos en el
documento reduccién del consumo de energia eléctrica por sistema fotovoltaico
(Anexo 6). Comparado con el afio base, la reduccion en el consumo anual de energia

eléctrica en la planta productiva se estima en 279 264 kWh.

La estimacién de la cantidad de emisiones a reducir en la fuente se basa en el dato de
consumo anual reducido (kWh) multiplicado por el factor de emision del Instituto
Meteorologico Nacional y se detalla a continuacion:

kg CO,,

(279 264 kWh x 0,0381 4 -0

La determinacion de la reduccion se realiza de la siguiente forma:
Totalizar el consumo anual (kWh) para el afio base y de medicién.

La reduccion de kWh debe restarse al consumo anual del afio base el consumo anual

del afio de medicion.

La reduccion de las emisiones en tCOze en la fuente se debe realizar el siguiente

calculo: (diferencia de consumo (kWh) x Factor Emision) / 1000.

La reduccion de emisiones en t COze del afio base en la fuente, se realiza el siguiente
calculo: t CO2¢ (2015) - t CO2e (nueva medicion).

Para el mismo afio o siguiente a la instalacion del sistema, se espera evidenciar esta
reduccion en la fuente de energia eléctrica en el inventario de GEI Compaiiia de

Galletas Pozuelo DCR, S.A., mediante el siguiente célculo del punto anterior.

La evaluacion y la verificacion de la reduccién en la fuente se utiliza el documento
Reduccion del consumo de energia eléctrica por sistema fotovoltaico. Aqui debe

ingresarse los datos de consumo mensual para el afio base y afio de medicion.
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En dicho documento se cuenta con un grafico correspondiente con el comportamiento
del consumo mensual en kWh para evidenciar si hubo disminucién en el consumo de

energia eléctrica.
7.10.5. Medios reales para lograr lareducciéon de la emision de GEI
Los medios reales para lograr la reduccion se aseguran:

e Cumpliendo con la totalidad de paneles solares instalados.
e No se realicen modificaciones estructurales o remodelaciones en el area del
proyecto.
e El consumo de kWh anual no sera mayor al consumo actual.
e No se realicen sustituciones de otro modelo de panel solar.
7.10.6. Justificacién de la seleccién de la metodologia y los medios
elegidos, incluyendo todos los supuestos y los calculos realizados en la

cuantificacion de las reducciones de las emisiones de GEI

Compainiia de Galletas Pozuelo DCR S.A., utilizara el sistema fotovoltaico debido a las
siguientes ventajas que posee: larga vida util, mantenimiento sencillo, tecnologia
amigable con el ambiente y utiliza una fuente renovable de energia. Dichas
caracteristicas permiten lograr la reduccion de emisiones en la fuente de energia

eléctrica.

Por lo tanto, se escoge como la tecnologia a utilizar e implementar la metodologia
descrita en este programa; asegurando la reduccién de las emisiones y cumpliendo
con los principios de pertinencia, cobertura total, coherencia, transparencia y

eficiencia.

7.10.7. Periodo escogido para medir la reduccion de las emisiones de GEI

y toneladas de dioxido de carbono equivalente reducidas

El periodo escogido para medir la reduccion de las emisiones en la fuente de
electricidad comprende entre el 2016 y el 2019. Las toneladas reducidas por la
implementacion y evaluacion del proyecto descrito en este plan proporcionan un total
de 10.6 tCOxze.
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7.11. Programa de compensacion
7.11.1. Objetivo de compensacion
Anular las emisiones de GEI que no han podido ser reducidas mediante los esquemas

de compensacion aceptados y que permita demostrar la carbono neutralidad.
7.11.2. Recursos necesarios

Para acceder a la compensacion de emisiones de GEI debe poseerse el monto
financiero total (Cuadro 19), el personal del departamento de gestion ambiental debe

gestionar y darle seguimiento a la compensacion realizada.
7.11.3. Estrategia de compensacion

Se utiliza la Unidad Costarricense de Compensaciéon (UCC), éstas se conciben en
proyectos que utilizan la figura del pago por servicios ambientales en la actividad de
reforestacion con especies de rapido y mediano crecimiento. Para crear estas
unidades se manejan metodologias amparadas en el Panel Intergubernamental de
Cambio Climatico.

Este esquema se puede obtener mediante una compra en linea o compra en fisico en
la Direccién de Desarrollo del Fondo Nacional de Financiamiento Forestal. El cliente
debe aportar los datos requeridos para el registro de comercializacion mediante un
correo electrénico y concluido el tramite se le envian en version digital los documentos

gue oficializan la compensacion de las emisiones. (FONAFIFO, 2017)

Seguidamente de aplicar y medir las reducciones respectivas, se procede con la

estrategia de compensacion (Cuadro 19) para mitigar las emisiones restantes.
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Cuadro 19. Estrategia de compensacion para la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR,
S.A. en el 2016.

Unidad
costarricens
e de
compensaci
on (UCC).

7 738.79 t
CO2e

$75/t
CO2e

$58 040.92

-Restar alast
CO2e (afio base)
—t1CO2
provenientes de
reducciones para
obtener las tCOze
a compensatr.

-Contactar con el
Fondo Nacional
de
Financiamiento
Forestal para
enviar datos de
compensacion.

-Realizar el pago
correspondiente
en ddlares.

-Recibir los
documentos que
confirman la
compensacion.

Departa-
mento de
gestion
ambiental

Certificado
de compra.

Documentos
descriptivos
de proyectos.

Factura
timbrada.
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7.12. Logro de la C-Neutralidad

Para obtener la C-neutralidad se debe verificar y certificar el inventario de emisiones
de GEI, en Costa Rica existen dos organizaciones acreditadas para este fin, la
Asociacion Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO) y la Escuela de
Agricultura de la Region Tropical Himeda (EARTH) (Ente Costarricense de
Acreditacion. 2012). Los costos por verificar y certificar la carbono neutralidad son:
INTECO $4000 y la EARTH $4500; por lo que la organizacion debe seleccionar con

cual ente desea realizar la certificacion.

La compairiia con base en el plan de gestion realizado logra obtener la C-neutralidad

mediante la siguiente ecuacion.
e—r—c=20

En donde e representa las emisiones, r representa las reducciones y c representa la
compensacion. Por lo tanto, el siguiente calculo (Cuadro 20) corresponde a la

resoluciéon de la ecuacion.

Cuadro 20. Demostracion de la C-neutralidad para la Compafiia de Galletas Pozuelo
DCR, S.A. en el 2016.

7 749.43 tCOz2e. 10.64 tCOuze. 7 738.79 tCOze. 0 tCOze.

De esta manera la organizacion se enfoca en ejecutar sus operaciones de forma
responsable con el ambiente, cumpliendo con sus compromisos ambientales y a la vez

contribuye a las acciones del gobierno en los esfuerzos por alcanzar la C-neutralidad.



87

7.13. Taller de presentacion de resultados

Se realiz6 una presentacion de la cuantificacion de la huella de carbono (Figura 8) para

la compariia. Se hicieron presentes las partes responsables dentro del inventario de

emisiones.

Figura 8. Presentacion de resultados a la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A.
en el 2017.

Se llevé a cabo la exposicion de las toneladas de dioxido de carbono equivalente
resultantes del inventario de emisiones, las fuentes de emisibn mas importantes por
evaluar, la presentacion del plan de gestion, resaltando el monto econémico que
conlleva compensar dichas emisiones y estableciendo las responsabilidades de cada

participante dentro del marco de la carbono neutralidad.
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8. Conclusiones

» Se elaboré el inventario de emisiones de gases efecto invernadero y como resultado
la huella de carbono para el 2015 representa un total de 7 749.43 toneladas de

carbono equivalente.

» El mayor aporte de las emisiones de GEI en la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR,
S.A., esta representado por las emisiones directas. En esta categoria las mayores
fuentes son el gas licuado de petrdleo, el gas refrigerante R407c y el diésel de

vehiculos.

» De las 13 fuentes de emision evaluadas, cuatro fuentes representan el 97,43% del
inventario de emisiones, por lo cual deben establecerse como prioridad en el
desarrollo de acciones en el futuro para buscar la forma de reducir las emisiones y

mejorar el desempefio ambiental en la organizacion.

» La confiabilidad del inventario de emisiones de GEI dependera de la disposicion de
informacion actualizada y su correcta utilizacion, para ello es preciso disponer de

instrumentos actualizados para el célculo de la huella de carbono.

» Si la organizacion desea lograr la carbono neutralidad y obtener la certificacion,
realizara acciones para mejorar su desempefio ambiental e implementar la
tecnologia limpia como medida de reduccion. El trabajo desarrollado aporta una
accion ambiental mediante el uso de la tecnologia limpia y que conlleva a resolver

las interrogantes planteadas durante el proyecto.
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» Las tecnologias limpias brindan una opcién novedosa ambientalmente con el fin de
mejorar los procesos y/o productos, ademas de generar beneficios a las
corporaciones. El programa de reduccion incluye la utilizacion de un sistema
fotovoltaico para reducir las emisiones de GEI, este corresponde a la opcién que

brinda una mayor disminucion de las emisiones.

» Basados en los datos obtenidos del estudio de tecnologias limpias, se concluye que
no es viable econdmicamente aplicar el sistema fotovoltaico, no obstante, queda a

criterio de la compafiia la aplicacion de la tecnologia.

» No se llevo a cabo la determinacion del potencial de reduccion de emisiones real
por motivo que no se cuenta con los proyectos de reduccion implementados, sin
embargo, se cuenta con una estimacion de ese potencial de reduccion mediante las

alternativas presentadas en este documento.

» El gas licuado de petréleo es la fuente que individualmente aporta mas a la huella
de carbono (86,66%); sin embargo, a corto plazo no es viable tratar de reducir las
emisiones, porgue es el principal combustible que se utiliza en la mayoria de los
procesos de la planta, y no existe un combustible alternativo que pueda utilizarse

en gran volumen.

» La documentacion que respalda el sistema de gestién de carbono neutro es de
trascendental importancia, ya que indica la forma en la cual se debe gestionar la
informacion de cada fuente, estandariza los procesos relacionados con las fuentes
de emision, ayuda a la planificacion de la huella de carbono y permite la mejora en

los procesos de la compafia.



90

9. Recomendaciones
» Se integre el equipo de trabajo con el sistema de gestion de carbono neutralidad,
es de gran importancia para la correcta implementacion y que conozcan el proceso

si desean obtener resultados coherentes.

» La medida de reduccion relacionada con la gestibn energética debe ser
contempladas por la compafiia no solo por los beneficios directos, como la
reduccion en el consumo energético, sino por los beneficios indirectos como la

amortizacion de los posibles aumentos econdmicos en la energia eléctrica.

» Se recomienda analizar la implementacién del cambio de luminarias convencional
a luminaria de tecnologia diodo emisor de luz, este cambio aporta a la reduccion del

consumo de energia eléctrica y por tanto es una medida que no se debe descartar.

» Contar con personal capacitado en el mantenimiento y funcionamiento de los hornos
que utilizan gas licuado de petroleo, para evitar el desperdicio de energia

proveniente de un mal manejo.

» Analizar la opcion de utilizar la energia remanente de los hornos para utilizarla en
otros procesos (calentamiento de agua por ejemplo) o aislar cada horno para
eliminar el desperdicio de energia y evitar el consumo excesivo de gas licuado de

petréleo.

» Buscar opciones para medir el gas licuado de petréleo que verdaderamente utilizan
los hornos y las variaciones de consumo segun el tipo de galleta. Establecer cuales
son mas eficientes en consumo de gas y energia para que realicen una correcta

planificacion de la produccion segun los hornos disponibles.
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» Se mejoren las practicas ambientales a nivel interno, para identificar si existen
reduccion en las emisiones de GEI. La carbono neutralidad indica que se busque la
reduccion maxima de emisiones en fuentes antes de usar los proyectos de
compensacion, por lo tanto debe verificarse con coherencia los posibles resultados

de aplicar practicas ambientales como forma de reducir emisiones.

» Para lograr la carbono neutralidad en una organizacion es indispensable la
sensibilizacion del personal involucrado en cada proceso, por lo que se recomienda
afadir (dentro de la programacion de capacitacion) el tema de huella de carbono y

entrenar a las personas en el tema con el fin de cumplir con los objetivos propuestos.

» Se recomienda que a nivel nacional se brinde un fortalecimiento y apoyo a las
tecnologias limpias para el manejo ambiental de procesos y/o productos, asi como

la obligatoriedad de su utilizacion mediante la legislacidon pertinente.
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Anexo 1. Hoja de calculo de emisiones de CO2e para la Compafia de Galletas Pozuelo

DCR, S.A. 2016.
Célculo de emision Toneladas % de
Fuente Unidad Total tCO, tCH, tN,O de COyp Inventario
Gas Licuado de Petroleo | 4164955,16| 6709,74 2,36 3,54 6715,65 86,66
Gas refrigerante R22 kg 13,64 24,68 24,68 0,32
Gas refrigerante R410a kg 11,36 19,60 19,60 0,25
Gas refrigerante R407¢ kg 295,45 450,86 450,86 5,82
Gas refrigerante R507a kg 0,00 0,00 0,00 0,00
Aceites lubricantes | 1541,79 0,79 0,79 0,01
Acetileno kg 5,50 0,02 0,02 0,00
Diésel | 14150,00 36,97 0,04 0,11 37,12 0,48
Diésel de vehiculos | 55864,08 145,97 0,17 2,67 148,81 1,92
Extintores kg 684,93 0,68 0,68 0,01
Energia Eléctrica kWh 6157281,00| 234,59 234,59 3,03
Sistema Aerobio de Aguas Ordinarias kg 0,00 0,00 0,00 0,00
Planta de Tratamiento de Aguas Residuales kg 0,00 0,00 0,00 0,00
Residuos Sélidos kg 46100,00 56,25 56,25 0,73
Viajes de avion kgCO, | 60371,30 60,37 60,37 0,78
Total 7749,43 100,00

Anexo 2. Herramienta de recoleccion de datos y consumo mensual para el gas licuado

de petrolero y diésel de la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. 2016.

Fecha de : Fecha de
Factura # Factura Radicado # Radicado
Total (mes)

Para cada mes se registran los datos respectivos en las columnas y totalizar el

consumo de gas o diésel mensual. Se utiliza el mismo formato, sin embargo, los datos

de las fuentes se manejan en archivos individuales.
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Anexo 3. Herramienta de calculo de consumo de lubricantes de la Compafia de
Galletas Pozuelo DCR, S.A. 2016.

Unidad . .
o Presenta- Densidad | Densidad
Cddigo s de Consumo L, . Gravedad
Descripcion . cion unitaria . del agua del Consumo ()
SAP medida SAP especifica
(peso) (kg/m3) producto
SAP
Total (I)

Anexo 4. Herramienta de calculo de emisiones por viajes de avion de la Compaiiia de
Galletas Pozuelo DCR, S.A. 2016.

Total
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Anexo 5. Herramienta de célculo utilizada por Organizacion de Aviacion Civil
Internacional (OACI).

Number of
One Way/Round Trip Cabin Class Passengers

Round Trip v Economy v 1

1
J || I
Delete All Location(s) Delete Leg Add New Leg
Metric (KG/KM) Standard (LBS /M)

Fuente: Organizacion de Aviacion Civil Internacional (2016).

Anexo 6. Calculo de reduccion en el consumo de energia eléctrica por sistema

fotovoltaico en la Compafiia de Galletas Pozuelo DCR, S.A. 2016.

Mes (kWh)
Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | Mayo | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Oct. | Nov. | Dic. (kWh)
Base
(2015)
Medicién
Diferencia

La fila de diferencia representa la reduccion mensual en el consumo de kWh (consumo
base — nuevo consumo), para el calculo de la diferencia anual debe sumarse cada mes

y obtener el resultado para el afio de medicién.



