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1. Introduccion

Este documento es un resultado dd proyecto de investigacion “Procesos de gprendizge
y de colaborecién para la introduccion de tecnologias més limpias’, daborado en €
marco de SUDESCA. E documento cumple un doble objetivo. Por una pate presenta
una sintesis de los estudios de caso sobre barreras y motivadores para la introduccidn de
tecnologias més limpiss en Centro Améica, y por otro, presnta un  andiss
comparetivo entre los diferentes casos. El documento presenta en una primera parte €
andisis comparativo para después continuar con una sintesis de los casos de estudio.

El andiss comparativo se organizO sguiendo las principdes preguntas de investigacion
gue s plated d edtudio. La tabla 1 sintetiza d andiss. Posteriormente se presenta la
sintess de cada uno de los casos de estudio, a saber: la agreindudria de pdma en d
sector  cooperativo codtaricense; d sector cafetdero en El Sdvaedor; € sector de
produccion de dgodon en d Sdvador; y la produccion atessnd de quesos en
Nicaragua.

El proyecto pdmero en la Zona Sur de Coda Rica s ha centrado especidmente en €
&ea conocida como Coto Sur, pero e extiende a otras regiones. La actividad en Coto
Sur da sus primeros pasos desde 1979, cuando se sembran las primeras pamas en la
Region. Esa dembra generd las condicdones para que en 1980 s plantesra
concretamente |a idea de impulssr un proyecto de desarrollo rurd en esa zona En 1983
d Indituto de Desarollo Agrario (IDA) edtablece viveros de semilla de pdma en Coto
Sur. Luego, ya con @ proyecto caro y con avances en dgunas fases, en 1986 nace la
Cooperativa Agroindudtrid de Productores de Padma Acdtera (Coopeagropd R.L). Sin
embargo, para ese entonces todavia la accion de la cooperaiva estaba totalmente ligada
a la podhilided de que s impulsara con gpoyo edatd e internacionad un proyecto de
gran envergadura. Es as como en 1987, la Ley No.7062 crea € Proyecto Agroindudria
de Coto Sur, edtableciendo también d inido de un ambicoso proyecto en manos de
cooperatives. En 1993 entra en funcionamiento la planta extractora de aceite Edto
permite acderar  marcadamente @ ritmo de desarrollo de la Region. Ademés, con €
funcionamiento de eda planta extractora empieza la consolidacion de Coopeagropd,
pemitiendo generar vador agregado a la fruta producida por los asociados.
Pogteriormente, Coopeagropa ha continuado con una condante edrategia de inverson.
Ademas, d dgema financiero y la misma cooperaiva han desarrollado paulatinamente
equemas de crédito para promover la ampliacion de a&ess sambrades y d mango
adecuado de las exigentes Como pate dd esquema de desarollo la cooperativa



también ha ido generado mecanismos previsvos para la suditucion de las plantaciones
cuando = llegue  momento.

La sociedad cooperativa de caficultores Nonudcos de R.L, esta ubicada en  municipio
de San Pedro Nonudco, depatamento de La Paz a 60 kildmetros de San Sdvador. Las
actividades fundamentdes de la coopeaiva, son la produccion, benefidado vy
comercidizacion. En € campo de la produccion, se tiene en liga 206 socios de los
cudes 2 mantiene activos drededor de 150, éstos cultivan drededor de 600 manzanas
de caé y reportan un rendimiento promedio de 94 quintdes por manzana. El mayor
nimero de socios s ubica en @ rango de menos de dos manzanas y una pequeiia
minoria cultivan ariba de los 25 manzanas. Por |0 que puede assgurarse que la base de
la Cooperdiva estd condituida por pequefios productores. En ése trabgo se haa
epecid énfass en la fase de beneficiado de café, en b cud se trandforma € grano uva
en café oro listo para su exportacion.

Para andizar € caso de produccion dgodonera en El Sdvador se edtudiaron dos
productores. El primero es una Coopediva y la tiera es propia Cuenta con 15
asociados. Esta ubicada en d departamento de Usulutan. Cultiva este aio 42 manzanas
y obtiene 35 gg por manzana Cultiva dgodon de dase A, swingru BROS 747
(varieded). Tiene 8 afios de producir dgoddn. Cuenta con aproximadamente 26
trabgjadores eventuades que no estdn asegurados, ni contra riesgos de trabgo, ni médico,
eic. Ademas, son los que se encargan, con los asociados, de las  actividades culturdes
(preparacion del suelo, sembra, recoleccion de la cosecha, etc.). La Cooperativa, cuenta
con una Junta Directiva, que es decta para un periodo de un &io por la Asamblea
Genegrd de socios quien es la regponsable de dirigir todas las operaciones de la
produccion de dgodon. El segundo ess un productor individud y su tierra es propia
Ega ubicado en d depatamento de San Migud. Cultiva este aio 2 manzanas (en los
70's cultivaba 300 manzanas y en 1999, cultivaba 101 manzanas) y obtendra este afio
10 qg /ramas por manzana Cultiva dgodon Cedix y Ddta Fne Tiene 28 afios de
cultivar dgodon (desde 1973, suspendid entre 1989 y 1996). Cuenta con 3 trabgadores
permanentes por manzana que tienen ssguro socdid y 25 trabgadores eventudes no
asegurados. Su proceso de produccion lo organiza asi: utiliza 5 Hombres(H)/Maz. para
prepaar la tiera; 5 H/Maz. para la sembra; 15 H/Maz. para cultivo y fertilizacion; 4
H/Maz. para control de plagas y enfermedades; 30 H/Maz. para la recoleccion de
cosechay 4 H/Maz. para destruccidn de rastrojos.

La produccidon de queso en Nicaragua se estudid mediante dos casos. El primero es d de
la Cooperdtiva San Francisco de Asis Aungue edta cooperaiva fue oficidmente
gorobada en 1992, s foom6 € 25 de Octubre de 1991, con la presencia de 44
productores reunidos, y con un gporte de capitd de C$ 8,800.00 cdrdobas. Actudmente
la Coopaaiva cuenta con 101 socios y goroximadamente 50 en proceso de
inscripcidn. Todos los socios son pequefios y medianos productores, con una extension
promedio de tierras de 20 manzanas. La principa actividad a las que se dedica es la de
Savicios para la Produccion  Agropecuaia, dendo los savicios presados los
dguientes Addencia Técnica,  Inseminacion, mecanizecion, Acopio de Leche
Procesamiento de productos Lacteos Crédito, Ahorro, Servicios de Gasolinerg,
Almacén. Bl segundo cao es d de la Cooperaiva Masiguito, ubicada en d
Departamento de Boaco, Municipio de Camogpa, en la Careaea a la Cdamidad vy
condituida en la Finca Sen Dioniso, y gorobada oficdmente en la Gaceta Diario
Ofidd No 57, dd 24 de Marzo de 1992. La Cooperativa s origind en 1991, en reunion



de 23 productores, con un goorte de capitd de C$ 23,000.00 cordobas, y consgnando
como actividad principd la de Pretar Sevicios paa la Produccion Agropecuaria
Actuadmente la Cooperativa cuenta con 152 socios. Entre los sarvicios que presta se
encuentran; asidencia técnica, créditos, atencion medica, acopio y comercidizacion de
leche, capacitacion, asistencia a grupos de mujeresy servicio de gasolinera.

Las principaes preguntas que orientaron lainvestigacion se describen a continuacion:

¢Cudes son los principdes factores que facilitan o entorpecen los procesos de
introduccion de tecnologias més limpias?.

(Qué politices s pueden identificar para impulsar la introduccion de tecnologias
méslimpias?.

Mayor detdle paa d planteamiento del problema se dio con la definicidn de preguntas
més concretas de investigacion para cada caso de edtudio y con € planteamiento
metodoldgico para abordar € estudio. Se plantearon los Sguientes puntos:

Mapeo ambientd
¢Cud esd tipos de impactos ambientaes en las empresas estudiadas?
Cudes son las principdes caracteridicas de las edrategias ambientales en las empresas
estudiadas?
¢Cudes son las barreras que enfrentan |as empresas estudiadas paraimplementar T+L?

Mapeo organizaciond
¢Como dfecta la organizacion interna de las empresas la introduccion de tecnologias
méslimpias?

Redes de colaboracion
¢Cudes on los principades actores externos que afectan la introduccion de tecnologias
més limpias en las empresas estudiadas? ¢Qué papdl juegan esos actores?



2. Andliss comparativo

En la tabla 1 se presentan los principales resultados de cada uno de los casos de estudio,
sguiendo las principdes preguntas de investigacion. Uno de los problemas comunes de
impacto ambientd en tres de los cuatro casos edudiados es @ de contaminacion de
fuentes de agua. Ede problema se presenta tanto en la agroindudtria de padma como en
la produccion de café y de quesos. En la produccion de dgodon en El Sdvador, asi
como en la indudria atessnd de queso en Nicaragua también se presentan problemas
de deterioro de sudos. La agroindustria de la pdma también genera emison de gases d
are.

Condderando la actitud que las empresas edtudiadas han adoptado respecto a la meora
del desempeiio ambienta, se concluye en @ estudio que en & sector pamero en Coda
Rica, as como en d sector de produccion de quesos en Nicaragua, hay una edtrategia
reectiva, en la que las empresas se limitan a cumplir con los requisitos que les exige la
normativa respectiva Algo smilar ocurre para los productores de dgoddn que s
andizaron en El Sdvador. En redidad esos productores no vienen incorporando ningin
canbio paa mgora @ desempefio ambientd. La Cooperativa los Nanuadcos en El
Sdvador § ha asumido una edrategia ambienta pro-activa, avanzando més dla de lo
gue lanormetiva le viene exigiendo.

Una de las principdes bareras para la introduccion de tecnologias més limpias en todas
las empresss edtudias se refiere a las limitaciones del Sstema de regulaciones. En los
tres paises € sgema es muy difuso, por estar dividido en un gran nimero de leyes
digpersas y por adgnar tarees de supervison a didintas entidades plblicas que no
necesariamente coordinan entre si. En todos los casos s dega fdta de inf ormacion
sobre las regulaciones exigentes. Ademas s evidencia que d dstema se ha centrado en
medidas de comando y control, pero dn incorporar recursos para un  adecuado
monitoreo de los problemas ambientdes generados por las empresss, y Sn generar
fadlidades para que € sector productivo incorpore los cambios necesaxrios para mejorar
€ desampefio ambientd. En otras paabras, d sstema “cadigd’ d mad desempefio pero
no “gpoyd’ en los procesos paramgorarlo.

Otra barrera de gran relevancia en todos los casos es la debilided de los Sstemas de
innovacion para incorporar los asuntos ambientdes. Aunque e identifican  dgunos
actores con diferentes acciones para impulsar aspectos ambientdes, se concluye que no
hay una vison sstémica y que muchos aspectos de relevancia no se atienden por la fdta
de coordinacion entre los actores interesados 0 porque Smplemente no hay ningln actor
que los atienda. Es clara entonces la debilidad de las redes de colaboracion para atender
d tema de la introduccién de tecnologiss més limpias. Uno de los asuntos en que s
manifieda una daa debilidad es en d otorgamiento de asgencia técnica a las
empresss, de forma que puedan identificar edrategias para mgorar @ desempefio
anbienta. Tampoco s han gengado en d sigema mecanismos financieros para
impulsar laintroduccidn de tecnologias més limpias

En los diferentes casos de edudio se identificaron adgunos factores que podrian facilitar
la introduccion de tecnologias més limpias. La més comin se refiere a los efectos
postivos que se generan en otras vaiables dd desempefio. Por gemplo, se menciona



los efectos postivos en disminucion de cogtos, en diferenciacion de productos a través
de certificaciones y en imagen positiva de laempresa

Como factores facilitadores también se identifica la existencia de actores dentro de la
red de conocimientos, tanto generadores de asstencia técnica como otros actores en €
aea de invedigacion y trandferencia de conocimientos, especidmente las universdades
y dgunas organizaciones no gubermnamentdes. También s menciona € gooyo de otros
actores que podrian difundir experiencias exitosas e informacion de negocios,

Entre las politicas que se proponen para impulsar la introduccion de tecnologias més
limpias sobresden las que tienden a fortalecer las redes de colaboracion. Esas medidas
% plantean en d maco dd fortdecimiento de los Ssemas de innovacion. £ sugieren
también megoras en las politicas neciondes de invedigacion y desarollo y en  la
coordinacion inditucional para facilitar la trandferencia tecnoldgica Un aea de accion
es d fortdecimiento de la infraestructura del conocimiento, fomentando procesos que
faciliten la incorporacion dd conocimiento necesario para impulsar  transformaciones
hecia tecnologias més limpias. ESfuerzos dedtinados a mejorar la coordinacion entre los
diferentes actores pueden generar impactos muy positivos.



Tabla 1.

Sistema deinnovacion y tecnologias mas limpias: resumen de los estudios de caso

Preguntas de CostaRica El Salvador Nicaragua
investigacion Sector cooperativo palmero Sector queso
Sector café algodén
1. -Contaminacion de aguas, dta -Desechos -Uso de productos -Contaminacion de
-Impactos generacion de desechos solidosy | organicos (pulpade | quimicos que dafian las fuentes de agua
ambientalesdelas  liquidos e inadecuado café, mucilagoy ecosistemay el y suelos cercanos.
empresas almacenamiento, contaminacion | cascarilla), problemaerosivoy
estudiades del aire, emision demalosolores | contaminacion unadegradacion
y ruido. (aguadedesecho) y | continuade los suelos
utilizacion excesiva
de recursos
hidricos.
-Estrategia -Reactiva -Proactiva -Reactiva -Reactiva
ambiental
2. -Informacion sobre losimpactos | -Perspectivade -Baja preocupacion -
Barrerasque ambientales que generan, corto plazo. por temas ambientales
enfrentanlas normas, regulacionesy Situacion financiera | y erroresde -Aspectos de
empresas estandares, opciones de T+L, el sector. Manejo conceptualizacion. regulacion que no
estudiadas para mitigacion de losimpactos de informacion. Controles de calidad Se encuentran
implementar T+L  ambientales, costos y beneficios. | -Cgpacidad Contabilidad claramente
Obstacul os conceptuales. ingtitucional ambiental. definidos
-internas Prioridades financieras. regulatoria. Sector Recionalidad limitada.
-externas Confianzaen seguimiento empresaria -Fracaso de
politicas por mandos medios. No | encuentraentorno | regulacion. Actores
personal idéneo adverso. Desarrallo | limitadosy
-Regulacion no implica mercado interno. fragmentados. No
transformacion, sistemas de Faltapromocion. asistencia técnicani
inspeccion complejosy caros. acceso acréditos.
No financiamiento externo.
Subsidio afertilizantes
3. -Conciencia de dafios
Factoresque -Mgoras en productividad, -Disminuye costo causados -Certificacion de
facilitan la adaptacion a normas 1SO usando menos Cdidad que otorga
introduccion de -Prevencion por leyes. Relacion | agroquimicos -Discusiony e Ministerio de
T+L: con proveedores. Presion dela -Factor financiero. | propaganda detemas. | Sdud, como
-organizacion comunidad. Relacion con Presién dela Asistenciatécnicay estrategiade
interna auditores. Red de conocimiento: demanda cursosde comercializacion.
-actores externos 0 consultores; asociaciones de Experiencias capacitacion. -Ingtituciones
redesdecolabora-  negocios, universidadesy exitosas red de Exigenciadelos genera-dorasde
dores ONGs negociosy de mercados conocimiento:
conocimiento. nacionales e
internacionales.
4, -Fortalecimientodelos Sl: redes | -Estrategiade -A nivel del sector:
¢Quépoaliticasse de trabajo mas eficientes. desarrollo sectorial. | que actores configuren
pueden identificar  Politicanacionales de Potenciar el acceso | un SI medio
paraimpulsar la investigacion, difusion anichosde ambiental, fomentar €
introduccién de tecnoldgica, educativasy productos +L. desempefio e
T+L? entrenamiento. Canalesde Edtrategias de infraestructura de
regulacion. Mecanismos de informacién. conocimiento.
financia-miento. Cambiosen la -A nivel de
cultura productores: mejorar
organizativa Rol de | financiamientoy
actores externos. apoyo del T+L.
Cambiosen la
legidacion




3. Resumen delos estudios de caso
3.1 Agroindustria de la palma en € sector cooperativo de Costa Rica

a. Impactos ambientales

Fuentes de contaminacion en los procesos productivos

Los principdes impactos ambientdes que e generan en @ sector cooperativo pamero
Se pueden resumir en los sguientes puntos.

0 Contaminacion de aguas, por descargas Sih S previamente tratadas,

0 Ingpropiado amacenamiento de desechos Sdlidos, induyendo cenizas de
las cdderas e incineradores, barros solidos , baros blanqueados y
residuos del separador de sedimentos;

0 Alta generacion de desechos Solidos y liquidos, con précticas o técnicas
ingpropiadas parad tratamiento de los mismos,

0 Contaminacion dd are debido d uso de calderas e incineradores,

0 Emigén de mdos oores por d md ddema de traamiento de los
efluentes, especidmente 9 las plantas de tratamiento se encuentran cerca
de centros de poblacion;

0 Ruido generado en los plantas de extraccion

En los sguientes parafos se describen brevemente las principades fuentes de desechos
liquidos, gaseososy Sdlidos que generalaindustria de lapadma

Fuentes de efluentesliquidos
Grandes cantidedes de agua se Uutilizan durante @ proceso de extraccion de aceite crudo.
Cerca dd 50% dd agua resulta en aguas resdudes de las plantas de extraccion. El otro
50% se pierde en forma de vapor, principdmente en los edterilizadores, pérdides en las
caferiasy en aguas paralavado.

Las aguas resdudes dd proceso de extraccion se generan en las dguientes fases ded
proceso productivo:

0 Ederilizacion de racimos de fruta fresca (36%0)

o Clarificacion dd aceite crudo (60%)
0 Separacion dd coquito de su cascara (4%)

Fuentes de emisiones gaseosas
Hay dos fuentes principdes de emisones de gases en las plantas extractoras las
cdderas que usan los desechos de fibra y la cascarilla de coquito; los incineradores que
queman |os racimos veacios para recobrar potasa de ceniza.

El humo y la emisén de polvo son los principaes problemas debidos a una combustion
incompleta de los resduos Solidos. Las plantas extractoras son por lo generd  auto-
afficientes en términos de los requerimientos de energia, gracias la disponibilidad de
cantidades adecuadas de fibra'y cascarilla que se utilizan en las calderas de vapor.



Fuentes de desechos solidos y sub-productos
Los desechos Sdlidos y sub-productos generados en las plantas extractoras son:
Racimos vacios (23% dd totd de frutafresca— H~)
Potasa de cenizas (0.5% de FF)
Coquiito de pdma (6% de FF)
Fibra (13.5% de FF)
Caxcailla (5.5% de FF)

OO0 Oo0OO0Oo

Los racimos vecios pueden s quemados para producir potasa que se agplica como
fetilizante en las plantaciones o gplicado directamente en las plantaciones, también
como fetilizante. La fibra y la cascarilla se utilizan como combudtibles de las cdderas.
El coquito es procesado para extragrle d acdte. Algunas plantas no cuentan con €
€equipo para extraccion de aceite de coquito y por eso lo venden.

Por lo generd no se recomienda € méodo de incineracion de los racimos vacios,
porque s generan dtos nivdes de contaminacion. Lo meor es depostarlos en las
plantaciones para gprovechar los nutrientes que contienen. Esta préctica es mucho més
ambientalmente amigable.

Aspectos ambientales de las plantas extractor as de aceite de palma
L as plantas extractoras tienen |os Sguientes efectos ambientaes:
0 Grandes catidades de efluentes aceitosos con contenidos organicos
extremadamente dtos,
0 Humoy, en paticular emison de gases
o0 Madosolores
o Rudo

Se edima que las aguas resdudes provenientes de una planta extractora con una
cgpecidad de procesamiento de 30 tondladas de fruta fresca por hora, tiene contenidos
organicos equivaentes a las aguas resdudes domeédticas de una poblacion de 300.000
habitantes. Adi, d impacto de las aguas residudes sn tratar d ser descargadas en rios
pequefios, puede tener efectos devastadores en |os ecosistemas.

Cadlificacion dela estrategia ambiental

La cooperativa hizo una serie de compromisos ambientdes en los temas de desechos
Slidos, aguas reddudes, emisones d are uso de energia y sdud ocupaciond. Sin
embargo, N0 exige un sgema de gestion ambienta y hay otras Stuaciones que afectan
g desampeio ambientd. Por gemplo, no £ han generado trandformeciones de los
procesos con d fin de disminuir los impactos ambientdles y tampoco ha ddo prioritaria
parad disefio de nuevos productos.

En ese sentido, las acciones tomadas son més bien de mitigacion de dafios (lagunas de
oxidacion, trampas para recolectar acete, tratamiento de desechos solidos).  Por tanto,
* puede condderar que la edrategia ambienta en € sector se puede identificar como
reactiva, segin la definicion de Remmen y Nidsen (1994). Esto por cuanto la edtrategia



tiene como princpd objetivo d acdamiento de la normaiva exigente y de las
directrices directas por parte de las autoridades de regulacior-

b. Barreras que enfrentan las empresas estudiadas para implementar T+L

Se pueden digtinguir varias etgpas en d desarollo del sector cooperativo pamero y que
e desampefio dd sstema de innovacion ha venido en detrimento conforme se avanza a
sdguientes etgpas, dfectando asl @ desempefio generd dd sector y, en paticular, d
desempefio ambientd. Edte deterioro del ssgema de innovacion e debe a que las
interacciones con otros agentes, 0 en otras paabras, las redes de colaboracion, no se han
adaptado de forma que contribuyan aresolver las variables criticas de desempefio.

Desxde € punto de viga de innovacion se pueden didinguir tres grandes etapas en €
desarrollo del sector cooperativo pamero. La primera fase fue € proceso de plantacion,
que incorporaba la inddacion de la planta de extraccion que luego retoma
Coopeagropal. La segunda fase inicia con la entrada en funcionamiento de la planta
extractora, generando aceite crudo de pama, pero no otros productos con mayor vaor
agregado. La tercera fase empez6 con d desafio de generar productos con mayor vaor
agregado, llevando a cambios edratégicos hacia las innovaciones en productos y
mercados. Edta fase aln no esa completamente madura, pero s han logrado agunos
avances y ya e estan gecutando agunas estrategias.

Barrerasparalaintroduccion de T+L

Barrerasinternas

Acceso a informacion

Segln la opinion de las personas entrevisadas, una barrera de gran relevancia es la fdta
de informacion sobre tecnologias més limpias. Més concretamente, los entrevistados
opnan que hay srios problemas de informacion sobre los impactos ambientales que
generan, obre normas, regulaciones y estandares, sobre opciones de tecnologias mas
limpias, sobre mecanigmos de mitigacion de los impactos ambientdes y sobre costos y
beneficios de la introduccion de précticas y tecnologiss més limpias. Esto en parte
judtifica la dta dependencia de asesores externos, pero es un indicedor de que esos
asesores no han logrado transmitir adecuadamente toda la informacion pertinente.

Preocupacion incompleta por lostemas ambientales
En € plan edraégico de la cooperdiva s introdujeron objetivos de meoramiento dd
desempefio ambientd. Ademés, la preson de las attoridades regulatorias y en adgunos
casos de la comunidad, ha hecho que los temas armbientales sean consderados de forma
explidta Sn embargo, hay obgtaculos conceptudes que no han pemitido un
compromiso méas marcado.

! Recientemente se ha venido avanzando en otro tipo de medidas para mejorar € desempefio ambientd,

grecias a la incorporacion de la cooperativa en un programa de asstencia técnica por parte de la Comision
Neciona parala Produccion més Limpia



Los temas ambientdles sSiguen teniendo un menor peso respecto a otras variables de
desempefio, especidmente en las coyunturas de criss donde los aspectos financieros
toman un peso preponderante. El enfoque que se ha asumido de reaccion a la normativa
no ha permitido una visén mé amplia de la rdacion entre las politicas de la empresa y
e ambiente. Por es0 no se ha adoptado hasta ahora un enfoque de prevencion.

Muchas de las acciones haga ahora tomadas son més bien de tipo mitigador y han
implicado inversones condderables. Eso ha contribuido a la nocddn de que la
proteccion de ambiente es costosa Ademas, la poca edtabilidad de los puestos
gerencides y de las politicas genera gran incetidumbre sobre la seriedad de los
proyectos que e inician y provocan una dta ressencia d cambio por pate de los
funcionarios. En gran medida los edéndares legdes, 0 més concretamente, los
compromisos ate las autoridades regulaorias, e visudizan como la Unica meta a
cumplir.

El sstema de contabilidad no captura los costos y beneficios ambientales
Explicitamente los entrevigados manifetaron que hay fdta de informacion sobre los
codtos y beneficios ambientdes. El sstema contable no cagptura los cogtos y beneficios
ambientdes. De hecho, es muy reciente la introduccién de un sstema de contabilidad de
costos, pero alin no evoluciona a los agpectos ambientdes. Egto dificulta la toma de
decisones.

Presion delarentabilidad de corto plazo dentro delas prioridades

La dgnificativa caida de los precios dd aceite crudo y de los otros productos del sector
generd una criss financiera de gran magnitud, llevando a que la atencion se centrara en
identificar dternativas para superar esa dtuacion. Esto se ha convertido en un
importante impedimento para la adopcion de précticas paa megorar € desempefio
ambientd. La fdta de recursos ha dificultado las inversones en procesos de produccion
més limpia En la encuedta los entrevigados manifietan que las medidas ambientdes
no se han convertido en prioridad repecto a otras metas financieras y de produccion.

Obgtaculos financieros
Como una barera de dto impacto se sefido la dificultad de acceso a fuentes de
financiamiento para la introduccion de tecnologias més limpias En @ sector pamero
eda dificultad se puede condderar red en la coyuntura actud, donde es dificil encontrar
financiamiento incluso para la operacion normd de las empresas. Sin embargo, pesan
también otros aspectos como evauaciones de codtos y beneficios incompletas y la fdta
de flexibilidad financiera debido a bgjos mérgenes de rentabilidad.

Falta de comunicacion en la empresas

Como ya se indico en la gccion 4.5, en la cooperativa se da una dta concentracion de la
toma de decisones en los mandos dtos, especidmente en d Consgo de Administracion
y en la gaencia Se da muy poca rdevancia a la labor de equipos de trabgo. Los
exuemas de toma de decisones son muy veticdes Ede exquema dificulta la
comunicacion dentro de la empresa y dificulta la introduccion de tecnologiass méas
limpias

También hay €fidencias en los procesos de generacion y trangmison de conocimiento

d inteior de las empresas. Los flujos internos de informacion y flujos de conocimiento
no responden a una edrategia explicita Las cooperativas no cuentan con un adecuado
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sSgema para € entrenamiento y capacitecion de asociados y trabgadores, 10 que es més
evidente para los temas ambientaes.

Inercia de los mandos medios
Una burocracia excesva ha llevado a la inercia de los mandos medios respecto a los
temas ambientdes. El problema se debe a la fdta de confianza en la continuidad de las
politices. ES0 porque vaios proyectos que e iniciaon, fueron suspendidos por
diversas causas. Por tanto, no hay mucho entusasmo con los proyectos nuevos, porgue
s tiene la sensacidn de que pronto serdn abandonados por parte de la  adminigtracion
superior.

Obgtéculos de la fuerza labor al

Los entrevistados opinan que e dan vaios problemas desde € punto de vida de la
fuerza labord: no s cuenta con pasond idoneo para aender los problemas
ambientdes, no s ha adgnado suficiente persond para la administracion, control e
implementacion de los proyectos relacionados con temas ambientdes reticencia dd
persond a los proyectos ambientades por desconfianza de que tengan continuided; €
persond no dispone de suficiente tiempo para aender los asuntos ambientdes no s
han girado indrucciones claras por pate de la administracion superior; dificultades para
adminisrar 'y expandir los dsemas exigdentes de adquisicion de conocimientos y
destrezas.

Dificultades paraimplementar las T+L

Hasta d momento no s han identificado dificultades para adaptar € equipo ya instdado
a los requerimientos de la produccion mas limpia De hecho, uno de los principaes
problemas es la pérdida de aceite en las aguas resdudes, pero se tiene claro que la
principd inversén en @ equipo para evitarlo que ain fdta por hacer, s recupera
rpidamente con los ingresns que genera ee acete. Las dificultades mayores se han
identificado para impulsar la inverson requerida para procesar los desechos Solidos en
abono organico, mé bien dexde @ punto de vida finendero. También se visudizan
dgunos problemas por reticencia de los productores para sudtituir los abonos quimicos e
incorporar los orgéanicos.

Barreras externas.

Fracaso de los enfoques existentes de regulacion

Anteriormente 2 cdificd la edrategia ambientd en & sector como reectiva, en €
sentido que los objetivos son planteados por las regulaciones exisentes y una vez que
cumplen los pardmetros, se genera una actitud de complacencia. Edta actitud es dara en
d caso de consumo de energa egpecidmente porque es generada mediante la
combugtion de desechos sdlidos que, como no estan Sendo utilizados con otros fines se
consdera que tienen un costo de oportunidad nulo para la empresa Edta actitud podria
canbiar s efectivamente s identifican usos dternaivos para los desechos y se generan
ingresos adicionaes.

El cumplimiento de la mayoria de etdndares no ha implicado transformaciones

fundamentades A, una vez dcanzados esns parametros, no hay incentivo adiciond
paralameora continuaen € sector.
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Un problema adiciond es que los sstemas de ingpeccidn son muy complgos y caros.
En d sector hay un peso excesvo de las empresas consultoras, o que ha generado
dguna resgencia a la regulacion. Parte dd problema es que las autoridades regulatorias
no han sdo capaces de generar aseoria para que la empresa identifique los cambios que
la llevarian a cumplir los estandares. Adiciondmente, d enfoque de regulacion ha dado
énfass a un enfoque de mitigacion de dafios. No se generan entonces incentivos para la
innovacion disefiada con € fin de prevenir la contaminacion en lafuente.

Acceso a las tecnologias mas limpias

Los paises lideres en la actividad pdmera ya hen identificado muchas oportunidades de
produccion més limpia y hen disefiado las tecnologias necesarias. En muchos casos se
trata de innovaciones incrementdes que s dan como cambio en las précticas
productivas. Ademéas, los proveedores y empresss asesoras han acumulado €
conocimiento  necesario, por lo que no s idettifican barreras determinantes para la
trandferencia tecnoldgica destinada a la gestion ambientd. Lo que reamente fdta son
edudios concretos que faciliten la toma de decisones en las empresas del sector
cooperativo pamero, pero no s trata de barreras externas.

Dificultades de acceso a financiamiento externo
Eda dificultad es evidente en d sector pamero, no sdlo porque no exise una catera
degtinada a la introduccion de tecnologias mas limpias, sno porque las fluctuaciones de
precios han dificultado & acceso a crédito para cuaquier rubro, dado € impacto en la
rentabilidad, que afectalavoluntad del sector bancario parafinanciar € sector.

| ncentivos econGmicos per ver sos
Una practica comin en d sector ha Sdo d subsdio de fertilizantes a los productores. De

esa forma no se ha generado incentivo para que en las plantaciones se disminuya d uso
de agroquimicos. Sin embargo, los entrevistados condderan que esos esguemas pueden
convertirse en una fortadeza cuando la cooperdiva eté produciendo abonos orgénicos.
La energia eéctrica es generada a partir de desechos sdlidos. Por eso en la empresa se
tiene la impresdn de que no tiene costos y no hay un estimulo d ahorro. El agua no
tiene un precio por cantidad utilizada, Sno por derecho de uso, o que tampoco edimula
e uso raciond.

Ausencia de mercados para bienes amigables con € ambiente

Hagta ahora no s han redizado estudios en € sector para determinar S efectivamente
exigen mercados para productos organicos. Se tiene contacto con adgunas empresas que
ya generan ede tipo de producios en forma rentable pero no s hen eaborado los
estudios de factibilidad necesarios. Para los desechos sdlidos S hay claridad de que
pueden ser gprovechados como abono orgénico y que exite un amplio mercado, aln en
las mismas plantaciones de los asociados a la empresa. Por es0 no se puede afirmar que
la fdta de mercados sea una barera Sgnificativa para la introduccion de tecnologias
més limpias en d sector pdmero.

I nestabilidad econdmica
Los ddos econdmicos que s peciben en d sector con marcadas fluctuaciones de
precios, han afectado la digposicion a comprometerse en procesos de produccion mas
limpia Se traa més bien de dificultades paa inversdn, peo £ generan en la
inestabiilidad de mercados.



c .Factores quefacilitan laintroduccién de T+L:

Hada ahora @ impacto en la fase indusrid se concentra en la actividad de
Coopeagropd, pues es la Unica empresa del sector cooperativo que produce aceite de
pdma y adgunos derivados, aunque procesa fruta de muchas cooperaives. Tanto la
Secretaria Técnica Naciond dd Ambiente (SETENA) como d Minigerio de Sdud han
generado presidn sobre las cooperdivas dd sector, especidmente sobre Coopeagropd,
para que cumpla los estandares establecidos en @ marco regulatorio. Sobre CIPA s ha
generado una condante supervisén para que los estudios de impacto ambienta sean
satisfactorios y para que cumplan los requiStos previos que Se requieren para optar por
los permisos de funcionamiento.

Motivadores paralaintroduccion de T+L

Como == dijo en las secciones anteriores se ha argumentado que € sector ha seguido
una edrategia reactiva, en la que d objetivo principd ha ddo d cumplimiento de las
regulaciones vigentes El principd motivador ha sido entonces la preson de laes
autoridades de regulacion y en dgunos casos de la comunidad, que s quga por los
maos olores que emanan de las plantas de tratamiento de aguas resdudes. En los
sguientes parafos se estudia la forma en que han operado otros motivedores:

I nternos

Sistemas de gestion ambiental y de meora continua
A inicios de 1999, la cooperaiva empezd un proceso para adgptarse a las normas 1SO
9000, con la intencidén de continuar hacia las 1SO 14000. Sn embargo, d proceso se vio
truncado por cambios en las politicas de la empresa, y en epecid por la fdta de fondos
parafinanciar € proceso.

Iniciativas voluntarias

Aunque s han adoptado objetivos ambientdes en € plan estraégico y s han firmado
compromisos con las autoridades regulatorias, no s idattifican iniciaivas voluntarias
en d sector. La Unica inicidiva responde a objetivos comercides y se trata de la venta
de subproductos que de otra forma se convertirian en desechos. Se incduyen los &cidos
grasos y la harina de coquito. También se debe condderar la utilizacion de la cascarilla
como combudible de las cdderas como una iniciaiva voluntaria, pero también es una
préctica generdizada que responde més a fines econdmicos, y no un esfuerzo explicito
confinesambientaes.

Liderazgo ambiental
No s ha dado liderazgo ambientd en la empresa Por d contrario, la fdta de
continuidad en los proyectos dada la dta variabilidad de las politicas, ha generado fdta
de confianza por parte de | os trabgadores hacia los cuerpos adminigtrativos.

Reportes ambientales
Las autoridades ambientdes estan exigiendo reportes periddicos de cumplimiento de los
compromisos ambientdes. Se traa de informes confidencides cuya responsabilidad
recae en una empresa consultora denominada la Responsable Ambienta. Esta empresa
es la que dabora los diagnddticos perioddicos y da las explicaciones respectivas a las
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autoridades, pero sin impulsar procesos de transformacion d interior de la empresa. Por
tanto, este no s ha convertido en un mecanismo rdevante para motivar la introduccion
de tecnologias més limpias.

Contabilidad ambiental
En d sector no se aplica contabilidad ambientd. De hecho, es gpenas muy reciente €
moddo de contabilidad de costos Este mecanismo no funciona todavia como facilitador
de la gestion ambientd.

Mejorasen productividad
Ese motivador ha funcionado especidmente para evitar que cantidades mayores de
acate se vayan en las aguas residudes. Se han indaado trampas y se prevé mgorar €
sstema de separacion de aceite con d fin de tener pérdidas menores de aceite en €
proceso y aumentar con eso la productividad.

Esquema de gestion ambiental

Egén presentes dgunos rasgos que podrian favorecer la introduccion de sSstemas de
gestion ambientd pero no un Sdema completo. Entre los rasgos sobresden los
sguientes agpectos £ tiene daidad de que la cooperdiva genera impactos
ambientdes, hay conciencia sobre € tipo de impactos concretos que genera la empresa;
s ha aceptado la necesdad de asesorias para mejorar @ desempefio ambientd; en d
plan edratégico s plantea como objetivo la necesdad de mgorar d desempefio
anbientd; s han impulssdo dgunas acciones concretas para disminuir 0 mitigar
impactos, se han destinado agunos recursos paramejorar € desemperio.

Problemas. Laempresano cuenta con un sstema de gestion ambienta, pues:

> Aunque en d plan edraégico s introduce como objetivo d megoramiento dd
desempefio ambientd, no hay una dedaracion de politicas indicando € compromiso
con lamgoraambienta y la conservacion y proteccion de los recursos,

» No = ha dissfiado un conjunto de planes y programes para implementar las paliticas
dentro y fuera de la organizacidon, Sno solamente se planea d seguimiento de acciones
muy especificas para cumplir las exigencias de SETENA y dd Ministerio de Saud;

» No hay una integracion de las acciones ambientdes dentro de la actividad cotidiana
y dentro de la cultura organizaciond;

» La medicion, auditoria y revison del desempefio s0lo se dan en aspectos especificos
gue exigen las indituciones ambientdes y de sdud, pero no en términos de la gestion
ambiental de la organizacion respecto a las politicas, planes y programas, pues los
misSmMos no se han planteado;

» No s han disefiado ni gplicado mecanismos de educacidon y entrenamiento para
incrementar € entendimiento de los temas ambienta es dentro de la organizacion; y

» No se publicalainformacion sobre d desempefio ambientd de la organizacion.

Recur sos asignados a la gestién ambiental
Como s adard en d punto anterior, no se cuenta con un Sstema de gestion ambientd.
Sn embago, s han adgnado dgunos recursos paa mgorar d  desempefio,
respondiendo principadmente a la preson de las autoridades regul atorias.
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Externos
Prevencion de la contaminacion y regulaciones innovador as

Las regulaciones en d pais y d marco indituciond paa aplicalas han meorado de
forma dgnificativa, aunque se concentra s0lo en grupos pequeiios de empresss. E
eguema de exigir compromisos ambientdes en las diferentes &eas, as como de una
empresa garante de que se generen los informes pertinentes de avance, ayuda a que las
empresas tengan que asumir los retos de forma sstemética. Lo que eda ausente es un
g8o0yo para que las autoridedes regulatorias faciliten los procesos de transformacion que
requieren las empresas del sector.

Auto regulacion negociada

Hay agunos indicios de autorregulacion regulada por las indancias edatdes, en d tato
las mismas sefidaron a las empresas dd sector las regulaciones que deben cumplir, pero
les dieron la libertad de gudar los compromisos ambientdes de acuerdo a planes de
trabgo que edas empresas propuseron. El esquema ha conggido en que las empresas
comprueben los avances en forma periddica, para as evitar las sanciones respectivas. La
deficiencia edtriba en que en la mayoria de casos se trata de acciones de mitigacion y no
de laintroduccion de una filosofia preventiva

I ncentivos econémicos
En € caso dd sector cooperaivo padmero sdlo han operado depdsitos de garantia
ambientd. Edos depdstos s mantienen en una entidad financiera y las autoridades
financieras 2 goropiaian dd mismo 9 las empresss dd sector no cumplen los
compromisos ambientales.

Educacion y entrenamiento
El sector pdmero no s ha beneficiado por esquemas externos o internos de educacion y
entrenamiento. Sin embargo, la relacion con agunos consultores externos ha permitido
tener experiencias de utilidad, como dtios de demodracion 'y casos de estudio,
especidmente para la generacion de abono organico a patir de los desechos Sdlidos de
laindugtria pdmera

Redesindustriales
El sector pdmero no es pate de redes indudrides con objetivos ambientdes No s
cuenta con mecanismos paa compatir informacion 'y pericias paa mgorar d
desempefio ambientd.

Relaciones con los proveedor es

Algunos proveedores de eguipo han motivado la introduccion de tecnologias més
limpias. Se trata de mecanismos para drapar aceite en los flujos de aguas resdudes
ates de que s vayan a las plantas de tratamiento. Otros proveedores que han
contribuido en aspectos ambientdles son empresas de que dfectlan andiss de
concentracion de emisiones. También una empresa consultora ha contribuido a meorar
e desempefio en materia de sdud ocupaciond. Hasta ahora no s ha generado ninguna
preson por pate dd sector pdmero para que forzar a sus proveedores a cumplir
esténdares ambientales 0 escoger aguellos que los cumplan.

Ingtitucionesfinancieras
La mayoria de indituciones financieras de Coda Rica edd exigiendo edudios de
impacto ambientd para los créditos que solicita d sector pdmero. Sin embargo, no s
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visudiza una clara corrdlacion entre la presentacion de ese tipo de estudio respecto d
desempefio ambientd. Por otra parte, las autoridades de regulacion exigen depositos de
garantiaambienta que deben sar mantenidos en indituciones financieras.

Percepcion y participacion de la comunidad
En € cao de Coopeagropd, la presdn gercida por la comunidad ha contribuido a
megorar € desempefio ambientd, pues ha llevado a una mayor presencia de las
autoridades de regulacion y a que £ mgoren los Sstemas de traamiento de aguas
resduaes, con d fin de disminuir los maos olores

Auditores ambientales
El nombramiento de una empresa Responssble Ambientd y de la contratacion de varias
empresss para que generen auditorias en temas epecificos, ha contribuido a que d
sector pdmero meore su desempefio ambientd. La funcion principa de estas empresas
ha consdido en ayudar d sector para evitar multas 0 procesos legdes, mediante
contribuciones d mejoramiento de la gestion ambientd.

Consumidores verdes
En d sector no ¢ ha explorado relmente € la demanda por pate de consumidores

verdes, aunque se tiene como meta elaborar |0s estudios respectivos en € corto plazo.

| ncentivos de comer cio inter nacional
Los principdes socios internaciondes no etén gerciendo presdén para mgorar €
desempefio ambienta. Esto pues esos socios estéan ubicados en otros paises de la region
gue induso tiene regulaciones ambienta es més flexibles que las de Costa Rica

En generd, se ha contado con la colaboracion de diferentes agentes externos, tanto en la
red de negocios como en las redes de regulaciones y de conocimiento. No se puede
dirmar en redidad que las redes funcionen en forma sigémica, pero § hay digintos
nivdes de colaboracion. En los sguientes parafos se describe d funcionamiento de
esas redes.

Problemas:

La red de negocios es muy débil en € sector cooperativo pamero. Sdlo dos tipos de
actores han tenido un pgpd relevante. Por un lado agunos proveedores, especidmente
de equipo para argpar acete en los flujos de aguas resdudes antes de que = vayan a
las plantas de tratamiento y empresas que han contribuido a la congruccion de las
plantas de tratamiento.

Se ha dado también dguna reacion con dientes que demandan aceites recuperados,
pero en redidad es slo una relacion comercid y no de colaboracion. Otras empresas
como Numar, Punto Rojo y Hermanos Saborio compran &cidos grasos a la cooperdiva,
con lo que s previene la contaminacién que estos podrian generar S No e gprovechan
de esaforma

Las entidades dd sstema bancario naciond también han generado aguna preson, pues
paa las invedones que finendan esan exigiendo edudios de impacto ambientd. Sn
embargo, no han financiado inversones que directamente s dirjan a mgorar d
desempeiio ambientd. Se edd condderando d financiamiento de la planta para
produccién de abono organico a partir de los desechos Solidos, pero alin no se avanza
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ggnificativamente. Este proyecto seria una inverson conjunta con la Cooperativa de
Laurd. Ademas, la cooperdiva debe mantener un depdsto de Garantia Ambientd, para
lo que sdlecciond d Banco Interfin.

Con otros agentes como competidores, y consumidores, no se exisen aln mecanismos
de colaboracion.

Red deregulaciones:
Por lo generd, la red de regulaciones incluye actores como las autoridades neciondes,
regiondes y locdes y las organizaciones de edandarizecion. En € caso dd sector
cooperaivo pamero, las autoridades naciondes que han tenido un papd de reevancia
son & MINAE, especificamente SETENA, y € Minigterio de Sdud.

La SETENA no Sdo ha exigido edudios de impacto ambientd para las inversones
nuevas, Sno que también ha extendido directrices directas a sector. La cooperativa se
vio obligada a mantener un depdsto de Garantia Ambienta en dguna entidad de
Sgema bancario naciond. Se obligd a que s nombrara un Responssble Ambientd (la
empresa Sd & Sd) y s eigido un Pan de Gedtion Ambientd, ademéas de una
dedaracion jurada de compromisos ambientdes. SETENA ha venido requiriendo
informes periddicos de responsabilidad ambienta. En éstos se indican los avances en €
cumplimiento de los compromisos adquiridos, |0 que debe ser cerificado por la empresa
de Responsabilidad Ambientd. El MINAE, mediante digintos decretos y leyes, también
esablece padmetros de contaminecion y normas para € mango de desechos. Con la
Ley de Uso Raciond de Energia y su reglamento establece las concentraciones maximas
permisibles de didxido de carbono, oxigeno y hallin en los gases de escape.

La maquinaria y equipo gue genera emisiones de contaminantes dd are deben edar
regitradas en Consgo de Sdud Ocupaciond, por lo que exite una relacion con esa
entidad. Ante d Minigerio de Sdud se debe tener también una inscripcidn de todos los
productos que generala empresa

Con la Municipdidad de Corredores s han edablecido contactos para estudiar
dternativas para la digposicion de desechos sdlidos. Eta Municipdidad recolecta los
desechos de las @ess adminidrativas y una poshilidad es que una pate de las cenizas
de las cdderas se pueda utilizar como materid de cobertura en un relleno sanitario.

El Consgo de Seguridad e Higiene dd Trabgo dd Minigerio de Trabgo es €
encagado de brindar los permisos de funcionamiento y las renovaciones respectivas
para las cadderas de la cooperativa, Sempre que las mismas cumplan con los pardmetros
establecidos.

Red de conocimiento:
En ede tipo de red normamente participan consultores asociaciones de negocios,
universdades y ONGs. En € caso dd sector cooperativo padmero los actores de eta red
han ddo los que han tenido mayor reevancia en d traamiento de los asuntos
ambientdes, en conjunto con las autoridades de regulacion. Sin embargo, en muchos
casns mas bien s han asumido como suditutos de lo que deberia sr un verdadero
Sgtema de gestion ambientd.
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La empresa Sd & Sd fue nombrada como Responssble Ambientd ante SETENA.
Esta empresa vda entonces por @ cumplimiento de los compromisos ambientdes,
dando garantia de los informes respectivos ante las autoridades regulatorias.

La empresa Diria Consultores ha venido dando asesoria en @ edudio de la formula ided
paa la produccion de aono organico a patir de los desechos Sdlidos utilizando
lombrices 0 mecanismos aternetivos.

Se firm6é un convenio con la Universdad de Coda Rica para estudiar formas
dternativas de agprovechamiento de las cenizas provenientes de las cdderas. Una
poshilided es utilizarlas directamente para mgorar los sudos y la otra es incorporarlas
en las mezdlas de abono organico.

La empresa Kedigt Int est dando asesoria para € montgje de nuevas cadderas, de forma
gue s cumplan los pardmetros de emisones y de seguridad ocupaciond. Por su parte,
la empresa Extinsur Seguridad Industrid se contratd para dar asesoria en materia de
atencidn de emergencias.

d .;Qué politicas se pueden identificar paraimpulsar laintroduccion de T+L ?

Fortalecimiento de los sistemas de innovacion: hacia redes de trabajo mas
eficientes
Se planted en d documento que una de las principdes bareras para la introduccion
de tecnologias mas limpias en € sector es la debilidad dd sstema de innovacion. En ee
santido, muchas de las politicas deben dirigirse d fortdecimiento de ese ssgema En
gengd, es necesxrio retomar la una vison sstémica para etudiar los problemas que
afectan € desempefio innovador. Tres &eas de accion serian: resolver los problemas de
funcionamiento de las indituciones encargadas de la transferencia tecnoldgica, atender
las deficiencias en los mecanismos de comunicacion y aeacar las debilidades de las
empresas de sector para aosorber tecnologias, en particular las més limpias.

Al interior de cada una de las empresss del sector cooperativo pamero se debe
promover d fortdecimiento de las capacidades innovadoras y tecnoldgices. Para esto,
es necesxio gplicar d mecanismo de redes de trabgo, con d objetivo concreto de
mejorar lainteraccion entre los diferentes actores relevantes.

Se deben promover actividades de invedigacion conjunta y de otros tipos de
colaboracion técnica entre las empresas y entre las mismas con @ gparao ingtituciond.
Un mecanismo Wil es d de promover € intercarbio de trabgadores entre las empresas
de sector 0 con otras empresss naciondes e intenaciondes en la misma rama de
actividad. También = deben edudiar con mayor detdle la naurdeza de los flujos
informaes de conocimiento y & acceso alas redes técnicas de trabgo.

Politicas nacionalesdeinvestigacion
Hay que promover convenios con d gparato edatd, las universdades, centros de
investigacion y con otras empresas (proveedores, clientes, e induso competidores), para
candizar fondos a la investigacion y desarollo, generando conocimiento nuevo 'y
adgptando las tecnologias a las condiciones de las cooperaivas pdmeras. Un objetivo
fundamental seria d de incrementar la capacidad de adaptacion de las tecnologias a las
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condiciones especificas de las cooperaivas, asgnando recursos a la invedigecion y
desarrollo, paraincentivar [o procesos de innovacion.

Medidas para estimular lainnovacion y la difusion tecnologica

Hay que fortaecer la capacidad de las cooperativas del sector para tener accesoa las
redes adecuadas de trabgo, y paa encontrar e identificar la informacion y las
tecnologias relevantes a sus propios requerimientos. Un requisto seria una  continua
actudizecion de las capecidades técnicas, gerencides y organizativas, mediante
procesos de trandformacion integrdes que ademés contemplen niveles mayores de
inversén en invedtigacion 'y desarollo, entrenamiento ded persond  y  tecnologias  de
informacion.

Hay que promover también tres tipos didintos de programes paa fadlitar la
transferenciatecnol 6gica haciad sector:
0 Tranderir los resultados de investigecion tecnolégica por pate de ingdituciones
edatdesy de las universdades
0 Identificar con detdle las necesdades concretas de tecnologias para impulsar
proyectos con digtintos actores, con € fin de satisfacer esos requerimientos
0 Megorar los candes de comunicacion con las indituciones y actores que generan
investigacion

- Sigemas de informacion y canales de comunicacion

Es indigpensble mgorar los candes y coodigos de comunicacion entre los
productores de tecnologia y los usuarios de las mismas Se sugiere d intercambio de
experiencias, opiniones y consgos practicos entre las cooperdivas dd sector y con otras
empresas naciondes e internaciondes, con @ fin de gorovechar y a la vez esimular €
desarrollo tecnol dgico.

Es conveniente impulsar un proyecto de creacion de un banco de tecnologias para la
actividad padmera, convirtiendola en manudes didécticos que puedan s accesibles a la
comunidad cooperativa Debe tenerse una poliica mé daa de recopilacion y
trangmison  de conocimiento, con revigas y otros documentos y con invesigecion en
internet, acumulando € materia en un centro de documentacion bien eaborado.

La cultura organizativa de las cooperaivas también debe ser transformada, estimulando
procesos més eficientes de comunicacion y toma de decisones. En esta campo, se debe
fortdecer € gporte de equipos de trabgo, y generar exquemas para gaantizar la
continuidad de las politicas, de forma que los trabgadores tengan confianza en la
continuided de los proyectos y se identifiquen plenamente con éstos.

Politicas educativasy de entrenamiento
Las paliticas educdtivas y de entrenamiento son de vitd importancia Hay que disefiar
programaes de edtudio, que de forma periddica se actudicen de acuerdo d conocimiento
necesario para mejorar € desempefio de las cooperativas y segin @ avance en d estudio
de los mecanismos méas efectivos para tranamiitir ese conocimiento.

En otras pdaoas d interior de cada una de las cooperdivas son imprescindibles

programas edratégicos de formacion, cgpacitacion y actudizacion de conocimientos,
identificando mecanismos para una adecuada colectivizacion dd agprendizge. Eqo pasa
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por trandformaciones de la cultura organizeciond y por mgoras continues en los
esguemas de gestion empresarid.

Adaptacion del marco ingitucional
Aunque s sde dd ambito directo de accion de las cooperdivas, es necesario que las
mismas promuevan, con € gooyo dd CONACOOP y d INFOCOOP y otros entes,
trandformaciones dd marco juridico indituciond, acercahdolo a esquemas que faciliten
los procesos de innovacion y cambio tecnol égico.

M ecanismos de financiamiento

En lo concerniente a la introduccion de tecnologias més limpias edo es de especid
importancia Hay que identificar mecanismos paa que d aparao edtatd candice mayor
cattidad de recursos a la invedigecion y desarrollo, promoviendo proyectos concretos
gue también puedan ser suUjetos de cooperacion internaciona. Las cooperativas deben
generar mecanismos de asgnacion explicita de recursos a la investigacion y desarrollo,
y a la introduccion de tecnologias més limpias, coordinando adecuadamente con otras
organizaciones publicas y privadas que candizan ese tipo de recursos 0 que hacen
investigacion.
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3.2Agroindustria ddl café en El Salvador: Cooperativa “Los
Nonualcos’

El edudio se centré en la fase de beneficiado de café, proceso por medio de cud s
tranforma e grano uva en café oro listo para su exportacion.

a . Impactos amhientales de las empr esas estudiadas

El proceso de beneficiado impacta d ambiente por la via de la generacion de desechos
organicos (pulpa de café, mucilago y cascarilld), contaminacion (agua de desecho) y
utilizacion excesiva de recursos hidricos.

Impactos ambientales del beneficiado de café

En términos generdes, los desechos orgdnicos generados por los beneficios de café son
cuatro: 1) pulpa de café 2) mucilago, 3) agua de desecho, y 4) cascarilla Es importante
consderar d hecho, que de un grano de café, solamente se aprovecha d 185 %, € resto
s compone en maeid de descho, y que por su naturdeza condituye eementos
potenciaes para contaminar d ambiente.

Cuadro 1

Composicion porcentual dd caféen fruta

Componente Porcentgje
Pulpa de café 41.0
Mucilago 16.0
Agua de secado 20.0
Cacailla 450

Café oro 1850
Totd 100.00

Fuente: Diaz, 1994,17.

El potencid de contaminacion de la actividad cafddera es muy dto, debido
fundamentamente d proceso de despulpe y desmid generado en @ desprendimiento ded
mucilago. Aparte de los impactos en € recurso agua, € beneficiado dd café tiene
implicaciones ambientaes en otros tipos de recursos como  d are, d sudo, la fauna la
sdud humana y la estética espaciad (Diaz, 1994, 20). En é caso de la contaminacion del
recurso agua, d poseer éta una dta dods de componentes toxicos, modifica las
facultades quimicas de los rios, reduciendo asi la disposicion de oxigeno necesario para
la perpetuidad de la vida acudticaanimd y vegetd.

El cuadro dguiente resume los procesos identificados en la fase de beneficiado
redizado por la cooperativa “Los Nonudcos’, en dla destaca los ingresos y sdidas en
cadauno de dlos, asi como también los potencides focos de contaminacion

Los focos de contaminacion mas grandes del beneficiado de café de la cooperativa “Los
Nonuacos’ s locdizan en la fase de despulpe y lavado, dd que se derivan desechos
Slidos y aguas mides Al mismo tiempo, la contaminacion dd are, deivado de la
emison de malos olores emanados por la pulpa de café y por la retencion de aguas
resdudes.
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Cuadro 2

Cooper ativa Los Nonualcos: descripcion de actividades beneficiado de café

Insumos Proceso Slidas Focos de contaminacién

Café uwva, agua limpia|Acopio en  bendficio: - -

y energiaéctrica pilasdecaféuva

Café wa, agua limpia | Areadedespulpado Pulpa de café (40%), café| Desschos olidos pulpa de

y energiaeéctrica pegamino  (60%), agua|café Vetidos agues mides

miel Emisones ruido y mdos

olores

Caé pergamino, agua|Area de femento café| Café pergamino  lavado| Desschos sdlidos  mucilago.

limpa vy energia | pergamino con mucilago Vetidos aguas mieles.

déctrica Emisones ruidos y maos
olores

Cefé pergamino | Secado en méguinas Caé  pergamino  seco| Emisones.  ruidos, polvillo 'y

himedo y diesdl (12% de humedad) gases (CO2Yy otros)

Café pergamino seco Almacenamiento - -

Café pegamino  seco | Trillado Café oro y cascarilla de| Desechos solidos cascarilla de

y energiaeéctrica café caé (20%). Emisiones ruidos
y polvillo

Caféoro Exportacion

Fuente tomado de informe técnico prdiminar presetado por la Coopediva Los
Nonuacos d Minigterio de Medio Ambiente y Recursos Naturaes.

Por otro lado, los impactos sobre la sdlud humana e pueden edtablecer a patir de la
contaminacion de las aguas de los rios y de la acumulacion de desechos organicos que
condituyen un factor que fadlita € surgimiento y reproduccion de vectores, que
amenazan la saud y bienestar de las persones. Desde d punto de vida de la estética
espacid, la contaminacion acumulada por las agues, € are y la tierra, provoca un
desagradable ambiente donde no se puede vivir y trabgar de manera confortable; en ta
sntido, € valor de mercado de las propiedades que drcundan a un beneficio etén
estrechamente vinculadas alos niveles de contaminacion observados en éste.

Calificacion de la estrategia ambiental

Desde mil novecientos noventa y dSete, la cooperaiva viene redizando importantes
avances en maeria de reconverson de la planta, de un proceso de beneficiado dtamente
contaminante que se tenia d inida operaciones hesta lograr un beneficiado
dgnificativamente limpio, td como s matiene en la actudidad (2000), y totdmente
limpio como se ha proyectado parad futuro.

La edrategia ambientd tiene como objetivo establecer las bases para promover de
procesamiento y exportacion de café a través de un beneficio compacto y eficiente,
todo eto con d firme propdsto de incrementar € vaor agregado ded café y con dlo
agorovechar las economias de escda, tomando en cuenta la proteccion dd  medio
ambiente.

La edraegia ambientd de la cooperaiva estudiada surge voluntariamente a inicidiva
de los socios, vy gradias d soporte financiero otorgado en  marco dd  proyecto
BID/UCAFESIGRANO DEORO. En ex gtido, la edraegia impulssda puede
caracterizarse por mantener un perfil proactivo, en tanto que la experiencia llevada a
cabo por la firma es pionera en @ amhito de las medianas empresas que en El Sdvador,
s dedican d beneficiado de café. No cabe la menor duda que la cooperativa “Los




Nonuacos’ reline las condiciones para incorporar  continuamente tecnologias mas
limpias y mgorar as su desempefio ambientd; de hecho la empresa se ha propuesto
contar con un proceso totamente limpio, 1o que hace fdta son incentivos especificos y a
la vez, un entorno que promueva la introduccion de innovaciones tecnoldgicas que
respondan ala sogtenibilidad de los recursos.

b . Barreras que enfrentan las empresas estudiadas para implementar T+L

Se identificaron tanto barreras internas como externas. Las primeras estan relacionadas
fundamentamente con la edructura y dindmica de la empresa, donde sobresde con gran
fuerza d obgtaculo financiero, los objetivos contradictorios entre @ corto y largo plazo
gue manga la empress, y en menor grado, dgunos problemas relacionados con la
resgencia d cambio generado por la fuerza de trabgo. Las bareras externas a la
empresa e dntetizan en d etado dd marco regulatorio y de acceso d mercado,
aamismo del comportamiento empresarid derivado de las regulaciones.

Barreras|Internas:

Obstaculo Financiero
El contexto de la economia sdvadorefia presenta una Stuacion de decadencia
productiva, la cud se reflda en caida de rendimientos y produccion, que afecta
directamente la dtuacidn financiera del sector cafetdero, especidmente de los pequefios
y medianos productores, quienes deben enfrentan una condicion financiera insogtenible
caracterizada por codtos crecientes e ingresos decrecientes (Flores, 2000).

Dado € pobre desarollo inditucond ded sector, es factible que exiga insuficiente
informacion sobre costos y  beneficios de la incorporacion de tecnologias més limpias;
sn embargo, la_raciondidad dd beneficador es dara @ visudiza costos eevados y
bendficios indiertos. En ese sentido, para que la introduccion de tecnologias mas limpias
sea redisa debe abordarse en € marco de una edraegia integrd de reactivacion del
sector cafetdero. Desde esa perspectiva, cudquier esfuerzo por encontrarle sdida a la
crigs dd sector, que no resudva las dificultades financieras del sector, es en este
momento absolutamente irrdevante.

El problema dd mango de informecién s vudve secundario cuando en la redidad
exigen practicas que conllevan a sacar de mercado financiero la actividad cafetdera en
paticular y agricola en generd, de manera egpecid a los peguefios y medianos
productores cuyo acceso d crédito se encuentra restringido.

Objetivos contradictorios respecto a prioridades comerciales, en particular,

la preson por lograr ganancias a corto plazo
La logica de funcionamiento del pequefio productor de café se encuentra asociado a la
redizacion inmediata de su mercancia, la exigenca dd pago inmedito  una vez éte a
hecho entrega d comprador de su producto, es inexorablemente una redidad. La
exigencia de dStuaciones econdmicas adversas condicionan a los pequefios productores
a peder la perspectiva tempord de largo plazg dichos actores buscan garantizar en d
presente la liquidez necesaria para hecer frente a sus compromisos econdmicos 'y
financieros.

En ede contexto cortoplacista, es un contrasentido tratar de resolver los problemas
ambientdles smultdneamente con € logro de metas financieras, a la vez, no exige lugar
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paa gorovechar @ potencid econdmico que supondria la introduccion de tecnologia
més limpias en € beneficiado de café ya que sacar ventga de esta Situacion supone
priorizar los intereses comercides edratégicos de la Cooperativa sobre las necesidades
précticas de |os productores.

Para que la empresa pueda entrar a ésta logica de funcionamiento, se tiene que resolver
e problema de capitd de trabgo que le permita a los pequefios productores pensar en su
recuperacion, crecimiento y desarrollo. En ese sentido es imperativo que cuanto antes la
Cooperativa £ prepare para_controlar otra fase superior de la cadena productiva, en
lugar de vender a través de intermediarios, esta debe convertirse en exportadora directa
lo que asguraria goropiarse de mayor vaor agregado, gerciendo un mayor control
sobre la cadena productiva y d mismo tiempo meorando las probabilidedes de dcanzar
unamegor rentabilidad.

Obgtéculos de la fuerza detrabajo
La introduccion de cambios afecta la forma ordinaria de hacer las cosss, en este caso en
particular resulta que la ventga se convierte en desventga La resstencia d cambio que
genera la fuerza de trabgo es un efecto naturd de los seres humanos ante cuaquier
evento que amenace con destruir su “status quo”.

Una forma de vencer la inercia o resgtencia d cambio es a través de la difuson de
informacion y por medio de la capitdizacion de tdento humano. En todos los nivees
de la estructura de la empresa, ¢ mango de informacion sobre los argumentos a favor y
en contra de la introduccion de tecnologias més limpias, es condicion indispensable para
lograr éxito en la tarea de vencer la inercia 0 resstencia d cambio de parte de la fuerza

de trabgjo.

Para que la informacion sea aamilada y utilizarla para efectos de dcanzar los objetivos
predeterminados. Desde la pergpectiva de la competitividad internaciond  toda empresa
deberia contar con persond indruido en temas de gestion ambientd (Formacion de
capita humano).

La voluntad dd pesond paa cgpacitaase en temas ambientdes no  depende
exdusvamente de su interés pasond, sSno de una combinacion de éte con las
condiciones o facilidades de tiempo que la empresa ofrezca a los trabgadores para que
estos puedan cagpacitarse, tanto dentro como fuerade lamisma

El estudio de caso ha sarvido, entre otras cosas, para identificar la rigidez que adopta la
edructura  organizetiva, como demento directamente relacionado con la inercia o
resgencia d cambio que opone la fuerza de trabgo, induyendo los mandos
intermedios; la jerarquia en la toma de decisones y en € mango de informacion son
barreras que obgtaculizan la toma de conciencia dd persond en temas ambientdes, es
imperativo entonces edtablecer candes de comunicacion en dos vias, de ariba hecia
abgoy viceversa

Barreras Externas:

Paa efectos de entender la criss dd sector resulta importante no solo consderar la
exigenda dd conflicto armado, sno también d cambio en la golicacion de las medidas
de politica econdmica experimentado en los Ultimos doce afios en  marco dd gude
edructurd. En ese sentido, las reglas de funcionamiento macroecondmico han variado
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sugancidmente, td es d caso de la politica de tipo de cambio, crédito, liberdizacion
ded sector externo de la economia, as como las transformaciones indituciondes que han
potenciado la sudtitucion de ingtancias publicas por otras de indole privado.

En este contexto, las bareras externas a la empresa e circunscriben  d estado dd

marco regulatorio y dificultades de acceso a mercados de productos limpios Y
comportamiento empresaria derivado de las regulaciones.

Debilidad del marco regulatorio existente
El beneficiado de café cuenta con un espectro de indituciones publicas dedicadas a la
actividad normativa, emisdn de leyes, persecucion dd delito, dedicadas a la regulacion
financiera, de orientacion de la politica cafetderay de vigilancia de normas sanitarias.

La debilidad de la red de regulaciones s2 manifieta en @ hecho de que edas trabgan de
manera no_integrada, aparte de que agunas de dlas son de reciente creacion, lo que
explica, en buena medida, su incipiente desarollo y consecuentemente la  débil
cgpacidad de incidencia en la edructura empresarid. Para & caso de las medidas
reguladoras que emanan dd Minigerio dd Ambiente, se dntetizan en la exigencia de un
estudio de impacto ambientd.

Con lo ateior y tomando en cuenta la Stuacion de emergencia provoceda por los
recientes terremotos puede derivarse € egtablecimiento de un compés de espera a la
olucién de la problemédtica de la contaminacion dd pais Es védida entonces
preocupacion sobre la capacidad indituciond ded MARN para procesar la informeacion y
fadilitar un dictamen.

La profundidad de las medidas reguladoras = pueden andizar también a patir de
reviss la cdidad de los incentivos ofrecidos, desde ese punto de vista, se sodiene en
éste trabgo que los incentivos para introducir tecnologias més limpias en € proceso de
beneficiado de café no son aractivos ni mucho menos profundos. En su mayoria les
medidas reguladoras implementadas por d gobierno, comprende fundamentamente
medidas de caracter punitivo;, ademés, es importante destecar € impacto en la estructura
de costos (internos) de las empresas € hecho de modificar los productos y procesos a
fin de convertirlos en limpios y amigables con € ambiente.

Debilitamiento ingtitucional y comportamiento empresarial
La respuesta de los empresxrios cafetderos a las regulaciones ambientdes es producto
de la conjugaciéon de una multiplicided de factores de caracter interno y externo; d
comportamiento  empresarial como  reaccion a las regulaciones establecidas por las
autoridades naciondes, regiondes o0 locdes esard en funcion de la capacidad
organizativay desarrollo indituciond acumulado por |as empresas.

La cooperativa “Los Nonudcos’, ha sabido responder postivamente a las regulaciones
emanadas por las autoridedes sdvadorefias, estableciendo una estrategia ambienta que
supone la introduccion de tecnologia més limpias en @ bendficiado de café Eto ha sdo
posble gracias a la cooperacion financiera que éta recibio de pate dd Banco
Interamericano de Desarollo; de no haberse concretado dicho agpoyo los cambios
desarollado en & proceso dd beneficiado no hubiera Sdo posble redizarlos con
recursos propios.
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En estos momentos la Stuacion imperante en @ sector cafetdero se caracteriza por: 1)
Stuacion econdmica adversa, 2) inadecuadss politices econdmicas y 3) inedabilidad en
d comportamiento de precios internacdiondles; en un entorno como ése, los cambios
tecnoldgicos  sugeridos  por  les  reguleciones  ambientdes son  tomados  por  los
empresxrios como una condicion dificil de cumplir, por lo que sus actitudes son en
principio de rechazo y de buscar |a manera de evadir la norméativa

Reaulta “financieramente” més conveniente para las empresas incidir en las autoridades
para diferir la entrada en vigencia de las regulaciones que entrar en una nueva aventura
No puede descatarse otra sefid que puede advertirse en d medio empresarid como es
condderar la opcion de desobedecer la ley; la debilidad indituciond que caracteriza
diferentes &ambitos de la vida naciond, creaun ambiente de impunided.

La seguridad del transgresor descansa en la fdta de mecanismos de control, tanto a
nivd nadond como regiond - locd (municipdidades). Las indituciones creadas paa
hecer cumplir la ley, en etos momentos no tienen la cgpacidad técnica y humana
Tampoco exige una tradicion de la puesta en marcha de mecanismos de “contrdoria
socid” que en determinado momento puedan gercer las comunidades cercanas a las
ingtaaciones de los beneficios 0 cudquier empresa que contaminad ambiente.

Fndmente, no s puede invdidar la opcidn de dir de la actividad y ubicarse en otra
gue ofrezca meores perspectivas, aunque en la préctica dd sector cafetdero, dicha
sdidano estan f&cil de adoptar, ladterndiva existe.

Ausencia de mer cados para productos reciclados

Como refuerzo a lo anterior, en maeria de desechos no s presentan dternativas
econdmicas integrades para gprovechar todo € potencid que tiene la cadena dd café
(creecion de abono organico, combudible, dimentos para animdes, €c.), dede d punto
de vida de los pequefios productores y cooperativas que no exportan y para efecto de
llevar addlante las transformaciones requerides, resulta més dractivo,  encontrar un
vador econdmico d tratamiento de los desechos que Unicamente la probabilided de un
sobre precio d café limpio pagado en los mercados internacionaes.

Sesgo antiagrario dela politica econémica
Un demento importante a tomar en cuenta en esta discusion es que, en @ marco generd
de PAE, d sector cafetero y agropecuaio en generd, no representa € ge centra dd
actud modelo econdmico, razén por la cud, las sefides que se derivan de la forma especid
de conducir la politica econdmica, es congruente con la exisencia de un marcado sesgo
anti agropecuario. Siendo incongruente con la promocion dd desempeiio competitivo del
sector cafetaero.

En esencia, las medidas no han sido disefiadas para aprovechar las oportunidades por la via
de volver compstitivo d sector, de modo que con dlo pueda aumentar la presencia de las
exportaciones de café sdvadorefio en los mercados mundides. En la practica, etas
politicas han surtido efecto solamente para hacer frente a la inminente crisis de precios que
e avecinaba, producto de desorden imperante en € mercado (noventas); tratando con dlo,
y en la medida de lo poshle mantener la rentabilidad del cultivo. Con medidas no fueron
homogéness e incondgentes.
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Para d caso concreto de la palitica cambiaria, mantener un tipo de cambio fijo, Sgnifica
favorecer la agpreciacion de la moneda, 1o cud en Ultima ingtancia, se convierte en una
fuerte redtriccion d desempefio exportador. El afio 2001 arrancd con la puesta en marcha
de la Ley de Integracion Monetaria, que avaa la introduccion dd ddlar como moneda de
curso legd, padda d coldn, lo cud verdaderamerte condituye una dolarizacion
encubieta Bgo este esquema las exportaciones de café perderdn competitivided en d
momento que los competidores de El Savador, decidan devauar su moneda

En d ambito crediticio, las paliticas implementadas tampoco condtituyen incentivos en la
linea de promover € desarrollo dd café orientado bésicamente a cubrir con créditos de
avios compromisos de corto plazo, quedando Sn resolver € problema de la renovacion dd

parque cafetero y financiar la cadena productiva en su conjunto.

La normativa adoptada por d sstema financiero pone en iguadad de condiciones d sector
caetero, no exide trato diferenciado, en ese sentido, d café tiene que competir por
recursos con otras actividedes, 10 que en términos redes, s gnifica menos posibilidades de
acceso a recursos financieros, ya que en € marco de las nuevas disposciones, d andiss de
riesgos es un requisto indispenssble para sdeccionar a los clientes de los bancos. Las
elevadas tasas de interés de mercado, ponen en riesgo la viabilidad de cudquier proyecto
cafetero.

En d ambito fiscd, lo que destaca es la ambigliedad de las sefides, pues por un lado se
dimina d impuesto a las exportaciones de café, pero por otro s grava con @ impuesto
sobre larentay € pago dd Impuesto d Vdor Agregado. Ademés, por € lado dd gedto, se
observa una reduccion sustancid de la inverson publica, a punto de hacer desgparecer la
inditucion estatd que anteriormente se dedico a la investigacion productiva dd café. No
hay incentivos en este ambito para desarrollar la caficultura

Por otro lado, la disminucion de la rentabilidad dd cultivo dd café se debe a que los
mecanismos de comercidizacion y digribucion de las riquezas que genera @ negocio
del café, se encuentra monopdlizedos por un peguefio grupo que d mismo tiempo son
grandes productores. En ese sentido, € pequefio productor ingresa d mercado en forma
adaday dn poder, individua o colectivo, para concertar las reglas dd juego.

Fndmente, d ingufidente desarollo dd mercado interno es una debilidad sdectiva dd
negocio ded café en El Sdvador, aspecto muy importante dentro de la perspectiva de la
competitividad, y que la politica de comercio interno no edd agprovechando; pues en
determinado  momento, cuando las plazas comercides eddn saurades, d consumo
interno puede ser una opcion para colocar producto terminado.

Tanto en aspectos rdativos a la comercidizacion neciond y/o internaciond, la fdta de
promocion y publicidad es un factor inexigente o sumamente débil. Razon por la cud
s puede conduir que la politica econdmica gecutada, no consdera € edablecimiento
de un sstema naciond de incentivos parala cadena de café.

c. Factores quefacilitan laintroduccion de T+L:

En ede agpatado, <se presentan los principdes ges que conforme a los resultados
arojados por d edudio de caso redizado en la cooperativa “Los Nonuacos' pueden ser
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congderados como factores que motivan la introduccion de tecnologias més limpias en
lafase agroindudtrid dd café.

Acceso a fuentes de financiamiento externo
La coexigencia de agencias financieras internaciondes y de intermediarios financieros
locdes, que comprometen cierta cantidad de recursos para gpoyar transformaciones
productivas en un marco de respeto d ambiente, es un factor que facilita la introduccion
de tecnologias més limpias en la agroindudtria dd café No obstante, eta muestra de
goatura dd gdema financero no es suficdente para exigir € cumplimiento de la
normetivaambientd alos diversos prestatarios.

Disminucién del uso de agroquimicos producto de la crisis de rentabilidad

del sector
La dtuacion de insolvencia financiera que presenta en estos momentos € sector
cafetdero s evidenda con @ anuncio de un nuevo Plan de Reactivacion dd Sector
Cafetderd’, d cud requiere la cantidad de $ 250 millones de ddlares para cancdlar la
catera de deudas de los productores. En este marco caracterizado por la represion
financiera, la raciondidad econdmica de pequefio productor cafetdero ha sdo tratar de
minimizar costos de produccion por la via de reducir d uso de agroquimicos. La
exigencia dd conflicco amado en la década de los aflos ochenta y principios de
noventa, provocaron entre otras cosas, € dbdandono de cafetdes, muchos de los cudes
hoy en dia condituyen la base para que la cooperativa “Los Nonuacos' implemente una
ceficultura amigable con & ambiente.

Mar co juridico-ingtitucional
La exigencia de La Ley de Medio Ambiente, es por § misma un avance importante en
el camino para introducir tecnologias més limpias, en ese sentido, € cumplimiento de la
normetiva, es de entrada una pieza vitd para motivar, en principio por la fuerza, a €
canbio de los parones de produccion contaminantes por otros més limpios. La ley
juega un pgpd educativo, en d santido de generar conciencia ambientd entre los
productores del sector cafetalero.

Presion desde la cadena de la demanda

La dindmica y funcionamiento de las cadenas productivas s determinan por una serie
de factores, entre los que destaca, las presones provenientes de lado de la oferta o la
demanda Paa d caso dd café es la demanda de paises consumidores de clima
templado la que provoca d cultivo dd grano en los paises tropicaes (Peuppessy, 1998,
pp. 6). Desde esa pergpectiva, la influencia de mercado que gercen los consumidores
verdes juega un papd subgtancid de cara exigir cambios en los patrones de produccion
y en la cultura empresarid. Los mercados emergentes dd grano gercen hoy en dia su
cgpacidad de preson paa mgorar d desempefio ambientd en los paises productores, y
dlo sgnifica un motivador a la introduccion de tecnologias més limpias en d rubro de
café.

Experienciasexitosas
Exigen en d sector un nimeo reducido de proyectos exitosos de innovaciones
productivas que han promovido d uso eficente de los recursos y a la vez dcanzar

2 Plan de Reactivacion del Sector Cafetalero, anunciado por e Presidente dela Republica Francisco
Floresd dia4 de marzo de 2001.
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nivees aceptables de mitigacion de dafios d ambiente. Td es € caso de la Cooperativa
“Los Nonuacos'.

Al redizar d megpeo ambientd, organizaciond, y de actores s puede conduir lo
dguiente; en primer lugar, las relaciones que la Cooperdtiva “los Nonuacos' ha logrado
establecer con actores de la red de negocios y dd conocimiento, son vitdes para
explicar los resultados obtenidos en términos de la introduccion de tecnologias més
limpias, para @ caso, es de mucho vaor que gracias a la reacion de “Los Nonudcos’
con UCAFES s haya tenido acceso a financiamiento dd BID, gpoyo que de acuerdo a
ladirectiva de la cooperativaha Sdo de unaimportanciatota.

Cuadro3
Cladficacion indituciond de indancias que operan en la atividad agroindudgtrid dd
café

Red de regulaciones Red de negocios Red del conocimiento
Ministerio del Medio Ambiente y| Comison Naciond de Produccion | Fundacion Sdvadorefia paral
Recursos naturales més Linpia, CNPML Investigaciones de Cdaé,
PROCAFE
Asamblea  Legidativa  Comison| Union  de Cafdderos de EL | Consgo Neaciond de Cienca vy
de Salud y Medio Ambiente Sdvador, UCAFES Tecnologia, CONACYT
Procuraduria  Adjunta paa d|Union de Coopedivas de la|Centro Naciond de Invedigacion y
Medio Ambiente Reforma Agraria, Productoras, | Extenson Agropecuaria, CENTA
Beneficiadoras y  Exportadoras,
UCRAPROBEX

Fiscdia Generd de la Replblica | Consgo  Empresaridl  para € | Liga de Cooperdtivas de Estados

Departamento para la Defensa ddl | Desarollo  Sostenible de  El | Unidos de América (CLUSA)

Medio Ambiente Sdvador, CEDES

Policia Naciond Civil: Divisén de| Sociedad Cooperdiva de | Departamentos de Ciencias

Medio Ambiente Cdficultores Nonudcosde R.L. Agrondmicas de Universided
Centroamericana Jos Smedn
Cafes, Univarsdad de El Sdvador
y Universidad José Matias Delgado

Banco Multisectorid de Fundacion  Naciond  para

Inversiones, BMI Desarrollo, FUNDE

Consgo Sdvadorefio dd  Cdé, Programa Sdvadorefio

CC Investigacion sobre  Desarollo  y
Medio Ambiente, PRISMA

Plan de Nacion Centro Sdvadorefio de Tecnologial
Apropiada, CESTA

ALIDES Unidad Ecoldgica  Sdvadorefig,
UNES

Ministerio de Sdud

Fuente: Elaboracion propia

Con los actores de regulacion, la cooperaiva Los Nonudcos s reaciong,
fundamentamente, con d CSC y PROCAFE, de quien emanan las politicas para €
sctor cafetdero en su conjunto. En todo caso, para efectos de regidsro, descuento,
retenciones, comercidizacion interna, asi como de exportaciones, la cooperdiva tiene
gue mantener vinculos forzados con d CSC. Dd mismo modo, la cooperativa mantiene
nexos con PROCAFE, inditucion de la cud recibe capacitecion para la fase de
produccion como de tranformecién dd grano. Las directrices politicas como la

cgpacitacion técnica son factores epecidizados para potenciar lalabor del sector.
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Un aspecto destacable del nexo entre la Cooperativa “Los Nonuacos’ con indituciones
como UCAFES, locdizada en la red de negocios, fue que en 1995 la empresa en estudio
y 6 coopeativas mas, resultaron beneficiadas con la agprobacion de un fondo de
inversdn no reembolssble de 450,000 ddlares otorgado por € Banco Interamericano de
Desarollo (BID) en d maco dd Proyecto BID Grano de Oro. Mantener viva dicha
relacion ha dgnificado para la cooperativa acceder a importantes recursos financieros
gue han jugado un pgpd deteminante, o slo para introducir tecnologias Més limpias,
sino también paramegorar @ desarrollo ingtitudond.

La Policia ambientd ha hecho vidtas ocasondes de ingpeccion, de manera epecid
sobre la procedencia ddl café de la misma manera, @ bendficio recibe esporédicamente
la vidgta de ingectores dd Miniderio de Sdud, quienes han mostrado interés por las
condiciones de sanidad e higiene en las inddaciones a fin de garantizar € bienestar de
los trabgadores.

Respecto a la relacion con  Minigerio de Medio Ambiente, esta se reduce a cumplir
con la normativa que dicho miniderio exige a todas las empresas dd pais, en d sentido
de presentar edudios de impacto ambientd. En e orden, la Cooperdiva Los
Nonudcos ha presentado un informe Técnico Prdiminar para efectos de iniciar €
estudio de Diagndstico Ambientd, exigido por laLey de Medio Ambiente (art. 107).

Apate de PROCAFE, la rdacion de la Cooperativa “Los Nonudcos’ con la red de
indituciones dedicadas a producir conocimientos es extremadamente ecasa, las
experiencias de comunicacion de la cooperaiva con edos etes entre dlos
universidedes, centros de investigacion, centros de educacion, han sdo en € marco de
trabgos de investigacion redizados por estudiantes naciondes 0 extranjeros interesados
en conocer d proceso de beneficiado de café.

Por otro lado, en materia de sdud, € Minigerio de Sdud Plblica establece las normas
que regulan la contaminacion y aseguren la provison de agua potable a la poblacion;
aamismo, d Minigerio de Agricultura, adminidra la ley de agua para usos agricoles, la
cud viene funcionando desde principio de los década de afios setenta.

En definitiva, la influencia gercida por los actores mé importates de la red de
regulacion, se encuentra asociada con @ mango de informacion y eevacion de la
cgpacidad técnica; para @ caso, la incidencia de PROCAFE es fundamentd para que la
cooperativa pueda incorporar los avances dd progreso técnico en la rama de
procesamiento ddl café.

La viablidad dd proceso de introducr tecnologias méas limpiass s basa en la
complementariedad que juega d acceso a recursos financieros,  indudablemente,
responder quién paga las innovaciones tecnoldgicas es de una importancia total para la
empresa.

Al redizaa d magpeo ambientd, orgenizeciond, y de actores s puede conduir lo
sguiente en primer lugar, las rdaciones que la Cooperaiva “los Nonudcos’ ha logrado
establecer con actores de la red de negocios y dd conocimiento, son vitdes para
explicar los resultados obtenidos en términos de la introduccion de tecnologias més
limpias para el caso, es de mucho vaor que gracias a la rdacion de “Los Nonuacos’



con UCAFES = haya tenido acceso a financiamiento dd BID, gpoyo que de acuerdo a
ladirectivade la cooperativa ha sdo de unaimportanciatota.

En conduson, las medidas anunciadas son en principio buenas, pero no suficientes para
crer un ambiente que incentive a més de 70 de beneficios de café a contrarrestar €
impacto ambientd que la actividad de beneficiado produce a los recursos naturdes y d
ambiente.

d. ¢Qué politicas se pueden identificar paraimpulsar laintroduccién de T+L ?

Propuesta de politicas para mejorar la situacion competitiva del sector cafetalero a
travésdeintroducir tecnologias méslimpias:

Disefio y g ecucion de una estrategia de Desarrollo Sectorial
Debe implementarse con una vision integrd de desarollo basada en de cadenas de
produccion, dlo implica adoptar un enfoque que vaya més dlé de la fase de produccion.
En e sentido, se recomienda la formulacion y gecucion de una edrategia integrd y
participativa, que haga énfass en la bUsgqueda conjunta de productividad y rentabilidad
y que alavez respete los recursos naturdes y d ambiente,

Dexde esa pergpectiva, es imperioso que = edtandaricen los procesos a nive de la
cadena globd, con d fin de que los productores quienes cargan actudmente con los
codos de la produccion méas limpia, logren mayor participacion en la digtribucion
interneciond ddl ingreso.

Megorar las condiciones de mercado:
El producir un café amigable con @ ambiente es una fuente de ventga que puede
potenciar € acceso a nichos de mercados de productos més limpios, organicos, de
especididades, mercados justos, solidarios, etcétera El acceso a mercados exigentes no
es una tarea fé&cil, sobre todo participando con un producto como € café que no es un
bien estratégico de cara a participar en d comercio mundid.

El caé no es un producto edrela en d comercio mundid; sn embargo, exigen
oportunidades de mercado para cafés  producido con normes de cdidad y limpieza,
aprovechar esa ventana implica vencer d rezago tecnologico y con dlo despertar la
cgpacidad innovativa, de manera que, d producir un producto limpio de cdidad y
orientado a los mercados correctos permita aumentar la participacion de café sdvadorefio
en nichos de mercados especificos.

Ahora bien, las condiciones oligopdlices que presenta la fase de comercidizacion de la
cadena dd café, hacen dificil que una empresa pequefia 0 mediana pueda penetrar por si
misma a las plazas comercides exigentes Ante tal Stuacion se recomienda establecer
una edrategia comercid de pais, a fin de posicionar @ café savadorefio en mercados
correctos, dicha edrategia deberd contener, d menos los Siguientes componentes. a)
intdligencia de mercado, b) promocion, c) cetificacion dd café, y d) establecimientos
de relaciones entre empresss.
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LaIntdigenciade Mercado
Es clave para que d sector pueda reaccionar adecuadamente a los cambios ocurridos en d
paron internaciond del comercio de café  incorporando  innovaciones en las areas
productives y de comercidizacion, las cudes deberdn estar acordes a los gustos y
preferencias de los demandantes o consumidores, de manera que sea posble paa €
comprador actud y potencid didinguir d café sdvadorefio por su cdidad, limpieza y
origen.

Para élo d CSC y otras ingancias dedicadas a la produccion de conocimientos, deberdn
redizar estudios de mercados que arojen informacion sobre las opciones que ofrecen
los mercados verdes, consumidores actudes y potencides, los avances en € desarollo
de tecnologiass més limpias, acuerdos internaciondes sobre proteccion  ambientd,
regulaciones dd comercio intenaciond de productos limpios, d premium que =
obtiene d producir este tipo de café la proyeccion de la demanda actud y potencid,
gtcétera, ad como un detdle de los requisitos arancdarios y no arancdaios previo a su
exportacion. Desde esta perspectiva, es propicio fomentar programas de capecitacion en
dichatemética

LaPromocién del café limpio
Potenciar los contactos y relaciones comercides entre productores y consumidores de
productos més limpios, et0 es basco para desencadenar acciones comerciaes agresvas
de pate dd sector cafetdero que produce café limpio, ya sea por la via de promover e
invertir fuertemente en campafias de promocion en mercados verdes donde se gorecia y
paga bien por € café limpio.

En esa misma direccion, es prioritario que d CSC con d gpoyo de las embgadas, redicen
actividades de promocién de la oferta de café amigable con @ ambiente, enfdizando las
condiciones de cdidad y limpieza en laque s cultivay procesa dicho grano.

La certificacion del café limpio
Se requiere de informacién acerca de interés red de los consumidores actudes y
potenciaes.

Para acceder a mercados exigentes, hoy en dia es indispenssble la cetificacion ded
producto. Desde la perspectiva de la compstitividad, la diferenciacion permanente de
productos es clave para prolongar € cido de vida dd producto, por tanto e sugiere la
implementacion de una certificadora de productos més limpios.

Alianzas estr atégicas con otrasempresas

Impulsar acciones de promocion dd café limpio en mercados globdizados, resolver d
problema de escda de produccion, cetificarlo, adoptar un enfoque de cadena, y en
definitiva, redizar labores de intdigencia de mercado, requiere de acciones
empresxides conjuntas, como pais 0 incdudve pensada como regidon. En imperativo
establecer una politica de dianzas edraégicas d inteior de la cadena globd que
pemita amonizar efuerzos y recursos entre d sector pdblico y privedo. Las dianzas
concretamente  deben servir para efecto de aprovechar la oportunidad de trabgar
conjuntamente con otros actores que = pefilan en aencion de otros nichos de
mercados, a saber; café mas limpio, café de sombra, organico y d café sujeto a
comercio justo.
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d. Lineamientos de paliticas para facilitar la introduccion de tecnologias més limpias
en la agroindudtria dd café

A continuacion se edablece un conjunto de lineamientos de politices que gplicadas
correctamente pueden gercer un efecto de arradtre para introducir tecnologias més limpias
en la fase agroindustrid del café en dlas destacan aspectos importantes relacionados con
d mango de informecidn, cultura organizaciond, influencia de factores externos,
ingtrumentos econdmicosy cambios en lalegidacion.

Edtrategias de informacion:
Deben promoverse mecanigmos para senshilizar 'y condentizar a la poblacion  en
generd sobre los pro y contras de las tecnologias més limpias y su vinculacion con la
reduccion de impactos ambientdes, en ta sentido, la difusdn de informacion juega un
papel crucid para entrenar y educar ala poblacion, por dlo se proponelo Sguiente:

Debate nacional sobre latematica de tecnologias mas limpias

En d ambito naciond como paticular de la empresa, la exigencia de una politica de
concientizacion ambientd es  fundamentd para contribuir d logro de  unma
responsabilidad colectiva frente d tema ambiental. Para td efecto, es prioritario que las
indituciones que conforman las redes, tanto de regulacion, dd conocimiento y de
negocios interioricen la  problemdica ambientd, dissfiando e implementando  una
estrategia naciona de concientizacion y educacion ambienta.

Un primer paso en @ camino correcto puede ser @ levantar y colocar € tema de las
Tecnologiass més Limpias en d debate naciond; es conveniente que los centros
dedicados a la produccion de conocimientos tomen podcion respecto d tema y de
tecnologias més limpias de cara a reolver los problemas que platea € desarollo
sodenible

Difusion deinfor macion sobr e tecnologias mas limpias

Es necesario que e difunda informacion reevante, como pueden ser: bases de datos,
informacion de redes de trabgo, casos de estudio, proyectos demodrativos como es las
innoveciones redizadas por la cooperdtiva “Los Nonudcos’, asimismo, extender
manualesy programeas vigentes de entrenamiento.

Generar y promocionar la utilizacién de indicadores y estédndares de desempefio
ambiental

El estado en representacion de la sociedad debera conducir € proceso de introduccion
de indicadores y edandares de desempefio ambientd. El objetivo saria que, en la
medida de lo posble d impacto ambientd quedé reflgado en las cuentes
macroeconomicas, y consecuentemente srva de incentivo para que a nivel micro las
empresas hagan lo mismo. En ese sentido deberd trabgarse en la daboracion de
manudes de contabilidad y auditoria ambientd a fin de que las empresas puedan
establecer un balance de costos y beneficios en esamateria.

Cambios en la cultura corporativa: conciencia ambiental, educacién y
entrenamiento, contabilidad y auditoria ambiental, reportes ambientales
En d marco de una economia de mercado, la innovacion de la estructura empresaria es
una condicion indispenssble para que una empresa s encuentre preparada para
responder oportunamente a las sefides enviadas por € mercado. Las tecnologias mas
limpias, condituyen para la actividad cafetdera una preson proveniente de la cadena de
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la demanda, es decir son los consumidores de los paises dd norte quienes estén
demandando productos més limpios. En ee sentido, d sector debera durirse a la
dinamica de cambios que la introduccién de tecnologias més limpias suponen. Un punto
de arranque es avanzar haciad cumplimiento de normas ambientdes

Por otro lado, la evolucidn de los procesos socides va generando mayor conciencia en
la poblacion sobre la proteccion dd medio ambiente en ese sentido, las empresas
deberan prepararse para enfrentar auditorias ambierntdes proveniente de las mismas
comunidades o de la sociedad en su conjunto através de laingtituciondidad publica

Disefio y aplicacion de un programa deincentivos
El proceso de introduccion de tecnologiss més limpias en la agroindudria dd cefé,
exige d disfio e implementacion de un conjunto de incentivos entre los que destacan
incentivos ambientaes, crediticiosy fiscdes

Incentivos ambientales; En materia de incentivos ambientaes, s coincide con la
propuesta dd Plan de Nacidn, la cud establece una serie de incentivos basados en los
principios de que “El que contamina paga y € que limpia gand’. Dexde esa pergpectiva
*£ conddera oportuno disefiar y gecutar un “Sstema mixto compuesto por la
combinacion de normas reguladoras, basadas en d desempefio y de instrumentos
economicos, basados en incentivos’. En concreto se sugiere establecer tarifas por uso de
recursos, cobros por contaminacion, por productos, por impacto y por meora, Sstemas
de depddtos y devolucion; bonos de desempefio ambientd; permisos de emisdn
negociables, derechos de desarrollo negocidble, y subsdios fiscdes y financieros que
permitirian d pais d crecimiento y la competitividad internaciond en correspondencia
la conservacion ambientd.

Pago de impuestos. en d maco de una politica de incentivos para introducir
tecnologiss mas limpias en d sxtor cafedeo, es fundamentd condderar las
externdidades negativas que para d ambiente y los recursos naturales se desprenden de
la fase dd beneficiado; en td sentido, debe responsabilizarse a los diferentes agentes
gue participan de la cadena de los dafios ocasonados d ambiente, no obstante, sno se
tiene dao d enfoque de la cadena globd, se puede cometer arbitrariedades en las
primeras fases de cadena, ya que d aplicar d principio de que “d que contamina pagd’,
*£ edaa descagando toda la responsabilidad ambientd en la fase de produccion
agricola y beneficiado, dgando fuera de responsabilidad las fases superiores de la
cadena globd.

Incentivos fiscales. @ Edtado puede colaborar via erogacion de depésitos de garantia
ambiental. Estos depdstos se mantendrian en una entidad financiera y la empresa se
goropiarian dd mismo d§ los productores detacan en d cumplimiento de sus
responsabilidades ambientales en un marco de competencia

Exonerar dd pago de impuestos aguelos proyectos que condderen invertir en la
trandformacion de los procesos productivos a través de introducir tecnologiass més
limpias ya sea comprando mequinaria O adquiriendo sarvidos epecidizados de
consultoria

Incentivos crediticios. el mayor obstéculo encontrado para introducir tecnologias més

limpias es lo rddivo a la disponibilidad de recursos de capitd, necesarios para financiar la
reconverson tecnologica con énfass en la produccion mas limpia Es imperdivo
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establecer créditos blandos acordes a la condicion socio de los pequefios y medianos
productores. Disponer de una edtrategia explicita de gestidn internaciond de fondos, para
ta efecto, sxd imperioso cuanto antes contar dentro de la red de indituciones de
regulacion con una dficina publica de informacion y monitoreo de las més importantes
fuentes de financiamiento en & campo ambientd.

Asmismo, es prioritario que € gobierno de seguimiento a los compromisos enmarcados en
los tratados internaciondes, en exe sentido, es urgente avanzar en d marco regiond de la
ALIDES, en virtud de la cud se doren poshilidades para que d pais pueda aprovechar
mecanismos especificos de captacion de recursos de capita necesarios para financiar la
introduccion de tecnologiss més limpias y proteger € ambiente. Entre dlos se debe
gorovechar los proyectos de implementacion conjunta, as como los pagos por servicios
anbientdes. Al mismo tiempo, d crédito puede sarvir paa potenciar reaciones de
cooperacion de empresass como la cooperaiva “Los Nonudcos' con centros de
investigacion y desarrollo o con ingtituciones de educacion.

Por otro lado, los intermediarios financieros podrian contribuir a crear un ambiente
propicio para introducir tecnologiss més limpias en la agroindudtria del café, a través de
induir dentro de sus reguidtos para € otorgamiento de créditos d compromiso de los
prestatarios de cumplimiento de normas ambientales.

Incentivos de precios: Una medida de mucha utilidad para introducir tecnologias méas
limpias en un rubro como € café es a través de crear condiciones de mercado para
productos recidados que se derivan dd proceso de agroindudridizacion dd grano. La
exigencia de vaor econdmico para subproductos dd café como es, entre otros, la
elaboracion de abonos organicos y productos medicindes. En ese sentido, PROCAFE
puede colaborar certificando y promoviendo  uso de éte tipo de productos.

Cambios en los procesos productivos. Tomando en cuenta que en B Sdvedor, d
recurso hidrico es exaso y que d principd impacto ambientd proviene dd uso
excesvo y contaminecion del agua, es prioritario que dentro de marco de incentivos ya
mencionados se de prioridad d cambio progresvo en la linea de produccion basado en
el despulpado en seco.

Estimulos provenientes del rol de actor es exter nos:
Capacidades técnicas paramegorar eficienciay disminuir riesgos
La fase de beneficiado debe consarvar intactas las cudidades del grano y de bebida
caracteritico de la zona productora, as como de su forma paticular de cultivo (bgo
sombra). De hecho, inadecuadas précticas de beneficiado, en cudquiera de sus etgpas
dafian, la cdidad dd grano, y en consecuencia, afectan d beneplécito dd consumidor y
d precio dd producto.

La eficencia también debe guardarse en la produccion como en la fase dd beneficiado
paa efectos de ofrecer d mecado naciond e internaciond un café de cdidad
diginguido por su preparecion, tuete y condicones de taza Por dlo, s vudve
imperdivo paa los beneficos adgnar recursos financieros  permanentemente  para
mgorar la cgpacidad técnica inddada;, d mismo tiempo, s requiere de una
preocupacion especid por la formacion de cuadros técnicos que se desempefiaran en las
diferentes fases del proceso.



La preocupacion por la eco-eficiencia debe llevar a la estructura empresariad cafetdera
ha adoptar nuevos patrones de produccion donde se promueva integrdmente € uso
eficdente de los recursos y la mitigacion de los impactos ambientdes, €lo pasa por
catificar los procesos productivos por medio de las normas internaciondes vigentes
como son las SO 9000 e SO 14,000.

Cambios en la legidacion:

Fortalecimiento del tgido socio- ingtitucional

Debe combatirse la ineptitud de las indituciones publicas como d CONACYT, MARN,
Fiscdia, Policia y Procuraduria; asi como, reforzar las indituciones de la sociedad civil:
CNP+L, ONG's ambientdigas, educativas y centros de invedigacion, asmismo
feadlitar liness de crédito en condiciones favorables y dotar de un cepitd semilla para
que las pequeiias y medianas empresas puedan iniciar la gecucion de edrategias
ambientdes.

En términos operaivos, lo antes expueto se traduce en los Sguientes aspectos 1)
preparacion intendva y pemanente de los equipos téenicos de las  indituciones
involucradas cladficadas en la red de regulaciones, 2) asegurar recursos financieros
adecuados para atender las necesidades de la orientacion y fiscdizacion dd proceso de
introduccion de tecnologias més limpias, entre lo que se puede mencionar, la adecuada
preparacion dd dstema judicid y policid en dicha materia, 3) establecer una unidad
plblica especidizada en € tema de las tecnologias més limpias en d sector cafetdero, y
4) aticular € efuerzo de las indituciones plblicas y privades comprometides con la
tarea de introducir tecnologias més limpias en @ sector a fin de que jueguen un papd de
liderazgo.
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3.3Agricultura dd Algodon en El Salvador: estudio de casos

El presente estudio comprende € proceso de produccion de dgodon desde la compra de
la maeria prima e insumos hasta la recoleccion de la borra de dgoddén y a lo sumo ene
le empaguetado de agodon (embaado).

a. lmpactos ambientales de las empr esas estudiadas

En d cao sdvadorefio, le corresponde a la Direccion Generd de Sanidad Veged y
Animd (DGSVA), llevar € registro de los productores para edtablecer las fechas de
sembra y de destruccion de rastrojos (resduos en la tierra después de cortar  agoddon)
y de edablecer las medidas fitosanitariass paa d mango integrado de plages y
enfermedades.

Paa € combae de plagas se hace necesario € uso de productos quimicos para su
control, ocasonando sios problemas en d equilibrio bioldgico.  Por lo que s hace
necesario d control de la Direccidn para veifica d cumplimiento de las normes y
ordenar las medidas correctivas para las practicas indebidas para la produccion de

agodon.

Antes de la dembra s deben habilitar las parcdas como “cultivo de trampa para €
control de plagas biologicas y quimices’, debiendo cumplir las condiciones de
seguridad de viento necesarias, € buen uso de eguipos Yy depodtando en fosas
especides los resduos de plaguicides quimicos. Ademés @ productor debe cumplir con
un programa de rotacion en @ uso de plaguicidas para evitar su resistencia y; luego de
levantada su cosecha debe de garantizar la destruccion de los rastrojos.

Bl cutivo dd dgodon agudiza € problema erosvo y una degradecion continua de los
suelos. Por otra parte los condderables volimenes de insecticidas que requiere afectan
sensblemente la fauna y flora induyendo agudlos organismos que son de utilidad
tanto para d control naturd de las plagas como los que inciden en una mayor fertilidad
delossudos

Ambos productores son de la opinién de gue la produccidon de adgodon no tiene ninguna
regulacion; sn embargo uno de los productores estudiados ha iniciado la produccion de
adgodon estrogeno, ignorando § exite o no una ley d respecto. El otros productor
estudiado continua cultivando agoddn con las précticas tradicionaes.

Calificacion de la estrategia ambiental

Debido a que ninguno de los dos productores no tienen una concepcion dara de lo que
implica una produccion o tecnologia més limpia, para dlos es précticamente imposble
contar anivel de su finca con un Sistema de Desempefio Mediocambiental (SDM)

Adl, podriamos decir que su uso de T+L e limita a précticas tdes como: arborizacion,
uso de semillas estrégenas, congtruccidon de barreras vivas, parcelas trampas, muestras
de sudo, incorporacion de ragtrojos como abono organico, fertilizantes hidrogenados 'y
formulas mematicidas. Estas se concentran en las fases ddl proceso productivo mismo.
Sn embargo, ninguno de los dos productores utiliza la metodologia de la Vaoracion de
Ciclo de Vida (VCV) y una edrategia que facilite la gecucidn de un SDM que permita
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e uso de T+L en todas las fases productivas dd adgoddn y pretender congruir un
Sistema de Innovacion (Sl) en esta actividad econdmica

Se puede decir que las empresss no reecciona a los etdndares y sSguiendo la
cdlificacion de estrategias ambientales de Remmen y Nielsen, son reectivas.

b. Barreras que enfrentan las empr esas estudiadas par aimplementar T+L

En la actividad, se dgja fuera capacidades y estimulos que podrian ser generados en las
empresas y en la industria algodonera; y en agunas causas externas tales como avance
de la ciencia, los medios de comunicacion, € impulsofressencia de los consumidores
hecia €@ cambio, condicones de mercado, tendencias meacroeconomicas sobre los
precios y los modd os de conflictos industrides.

El sector dgodonero en El Sdvador es précticamente monopolizado por COPAL y eda
no necesiamente esa interesada en promover una produccion limpia de dgodén en d
pais.

Ademés, no exige entre ambos productores un nexo que podria fadilitar un mgor
proceso de gprendizaje interactivo.

Internas.

Bga preocupacion por temas ambientdes conocimiento  basco  sobre
medioambiente 'y ecologiagz a como desconocimieto  dd  témino
sustentabilidad.

Por gemplo d productor 2 no tiene organizado € proceso de produccién con una idea
medicambientd, Sno que su meta es mantener d sudo Gptimo  (fértil): introduciendo un
gen contra herbicidas y laforestacion que permite mantener d micro dima

Inexistencia de controles de cdlidad de los productos.

Los productores no cgpturan codtos y beneficios ambientdes (vison de corto
plaza). La productivided dd productor 1, que utiliza menos T+HL en «u
produccion de dgoddn es de 35qg por manzang mientras d productor 2 que
utiliza précticas mas limpias obtiene Unicamente 10qq por manzana

Es obvio que la produccion de adgodon orgénica es menos productiva que la no
orgénica

Reciondidad limitada en los procesos de toma de decisones las organizaciones
internas de los productores s2 perciben muy smples. ninguno de dlos parece
interesado en la captura de nuevos mercados, ni tienen pensado evauar S sUS
productos tienen impectos podtivos en @ ambiente para comparar los presentes
o futuros impactos.

Esto probablemente s2 deba a que para los consumidores naciondes (hacia donde se
dirige la produccién principamente) no interesad origen o historiadd proceso.



Externas,

Fracaso de los enfoques exigentes de regulacion: la Ley de Medio Ambiente y
U Reglamento ademés de sus limitaciones pues no condderan explicitamente un
ddema de innovacion y @ uso de T+L, tampoco se cumplen tanto por los
funcionarios publicos, empresariosy resto de actores involucrados.

Los elementos que podrian configurar un S que presentan aprendizges fuertes,
por gemplo actores regulaorios de ciencia y tecnologia, proveedores 'y
consumidores, alin son muy limitados, asstematicos, fragmentados y con poco
impacto
No exise un nive de coopearacion y en d megor de los casos es informd y limitada d
preguntar 9§ sus productos no dafian € medio ambiente A sus compradores no le
interesa 9 viene de practicas amigables con @ ambiente y le da igud s consume
productos orgénicos e inorganicos (quimicos).

Ninguno de los productores tiene relacibn o asigencia técnica por pate de
universdades.

Dificultad para acceder a créditos con laBanca comercid.

En d Pan dd gobierno no exige ninguna politica para € sector dgodonero ded
pais.

c. Factores quefacilitan la introduccién de T+L:

Ambos productores reconocen que S es poshle aumentar y mgorar d uso de T+L en
todas las fases que implica la actividad dgodonera (p.e. compra de meaterias primas e
insumos, en las labores de cultivo y comercidizacion; aunque menos en la distribucion
y destruccion find del producto).
Entre los factores que han influenciado la poca adopcion dd uso de T+L se mencionan:
La conciencia que en € pasado s ausd en d uso de pedicidas que dafiaron €
sudo, flora y fauna y personas, que habitaban cerca de zonas geogréficas en
donde e cultivaba agodon.
Ladiscuson y propaganda actud sobre temas medioambientaes en d pais.

La addencia técnica, aunque minima que proporciona  particularmente
empleados dd CENTA alos productores de dgodon

Invitacidn a cursos de capacitacion nacionaes e internacionales.
Niveles de competitividad actud que exigen los mercados.

I nternas.
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En d caso de la empresa 2, contrario d productor, cuenta con programas y
pditices medicambientdes y ecoldgicas, por gemplo programas de foresatcion
y consxvecion dd sudo porque éde planifica mgor su cultivo; también este
productor cultiva una semilla de dgodon edrogénico (que no  necesta
plaguicidas quimicos)
Actores externos o redes de colaboradores:

En cuanto a las redes de conocimiento en caso dd productor 2 provienen de su
relacion con los proveedores de semilla (y no con  MAG como d productor 1)
quines le han fadilitado cgpecitacion en programas de produccion de agodon
gue no dafian d ambiente.

d. /Qué politicas se pueden identificar paraimpulsar laintroduccion de T+L ?

En € nivel del sector algodonero:

Condruir un sistema de innovacion medioambiental: los distintos actores
involucrados en la actividad econdmica de dgoddn vayan configurando lo que
podria llamarse un S ambientd, adoptando una Vdoracion dd Cicdo de Vida y
unaesrategia par € Desempefio Medicambiental.

Fomentar & desempefio medioambiental: con la paticipacion de ONG's,
indtituciones publicas, consumidores y productores.

Continuar con la construccion de la red ingtitucional, elaborar politicas que
desarrollen y fortalezcan la infraestructura del conocimiento: ademés es
necesrio induir actores que no lo etdn como ONG’'s movimientos publicos
socides, proveedores y consumidores internaciondes y competidores naciondes
einternacionaes.

Politica dd algodon como un producto estratégico: se deberia consderar la
produccion de dgodon como un producto estratégico, debido d  efecto
multiplicador que ede tiene tanto verticd como horizontdmente.  Ademés
COPAL tiene que buscar nuevos mercados nacionaes e internacionaes.

Politica de premios y castigos: deberia condituirse un Comité para etimular y
premiar a productores que redicen mgoras innovativas medicambientaes pero
igudmente desetimular a aguelo que mas dafien d medio ambiente  Es
importante hacer de conocimiento plblico los éxitos y fracasos de los
productores de algoddn.

Politica para desarrollar ingituciones que impacten € aprendizaje
interactivo: habrd que pensy en derechos de propiedad intdectud, incentivos
fiscdes, regulaciones y leyes. Ademés la confianza y la voluntad para que los
digtintos actores cooperen son de vitd importancia



Politicas para crear organizaciones especificas que apoyen las actividades
de innovacion: COficinas de Patentes, agencias que definen estdndares y agencias
que savicios técnicos que ayuden d desarrollo de lainnovacion.

Politicas de cooperacion y competencia entre los diferentes actores. Es
necesario una mayor cooperacion entre productores y trabgjadores de la indudtria
textilera, de ropa y dgodonera pero Sn limitar a la competencia o a la cdidad
del producto o sarvicio. Esto vaapermitir d gorendizge interactivo.

En € nivel de productores:

Politicas orientadas a megorar las condiciones de financiamiento: induye
politicas rdacionadas con los nivedes dtos de riego, periodos largos de
gestacion que requieren las innoveciones en € nive de empresas, epecidmente
a los nuevos entrantes en d mercado e innovadores.  Ede tipo de politicas
deberia desarollalo d grupo de trabgo para la produccion de tecnologias més
limpias en la produccion de agoddn, a través de la Asociacion de Banqueros
Sdvadorefios (ABANSA) y el Banco Multisectorid de Inversones (BMI).

Politicas selectivas que apoyen € uso de T+L: la inverson plblica en
investigacion y desarrollo (R&D) es un componente Sgnificativo hecia &ees
gue son condderadas, de dguna manera u otra campos de tecnologias més
limpias. Un ro fundamentd pueden jugar universdades e Inditutos
tecnol6gicos, sempre y cuando puedan edtablecer procesos de  gorendizge
interactivos en € sector productivo naciond e internaciond de agodon.

Politicas publicas para obtener T+L: esa es una politica dd lado de la
demanda que ocurre cuando las agencias publicas ponen una orden de un
producto 0 Ssema que no exige todavia en d mercado en un efuerzo para
provocar e iniciar @ proceso de innovacion de T+L. Promover la gplicacion de
la 1S014000 a todo @ proceso (Vdoracion dd Cido de vida dd dgoddn), a lo
largo de todo d proceso de produccion.

Divulgacion de éxitos y fracasos ocurridos a empresas del sector: la
divulgacion de los procesos de gprendizge, de como surge d éxito y se superan
los fracasos, es necesario hacerlo en eventos publicos (p.e. ferias) montados para
los didtintos actores que integran laindudriay promover los cugers.

Politicas de promocion, desarrollo y fomento de empresas productoras de
paquete completo: en d corto y mediano plazo deberia ser un a de las
prioritarias debido a que 9§ s implementa en d pas s aumentaa
susancidmente @ valor agregado naciond.

Politicas para € aprendizaje flexible de distintos segmentos del mercado: las
acciones de los productores seran diferentes cuando ya se han identificado
dgunas segmentaciones de mercado, p.e. 9 los compradores s basan en
relaciones socides, por cdidad, los que compran fécil y barato, por gustos por
no dafiar d medio ambiente, etc.
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Politicas para la evaluacion y control de las cantidades y calidades de
producto y servicios relacionados. una de las actividades que no debe
olvidarse en @ proceso de gorendizge interactivo y de conocimiento es que este
es dinamico y no eddico, por lo que los criteios de evduacion y control
deberian hacerse frecuentemente.

Politica de capacitacién permanente para la produccion limpia del algodén:
sra de vitd importancia la cgpacitacion permanente puesto que permite
acdtudizar la gilicacidén de conocimientos neciondes y mundides de las
tecnologias més limpias. Los medios didacticos usados para la cgpacitacion de
productores y actores pueden s diversos, via internet, seminarios, parcelas
demodrativas, exposcion de éxitos y fracasos, ec.

34 Agroindustria de queso en Nicaragua: Cooperativa San Francisco y
Cooperativa Masiguito

La ESECA pretende estudiar dentro de este entorno cuaes han sido los factores que han
permitido o podrian permitir dcanzar un mgor desempefio productivo y ambienta en €
mercado naciond e internaciond.

Para dlo s has escogido dos cooperativas, ubicadas en la zona centrd dd pais, que han
trangtado dentro de éste entorno.

Uno de los pardmetros més importantes para su sdeccion  fue @ hecho de que ambas
Cooperativas cuentan con un Sitema de Pedteurizecion de leche y  Sigtema para d
Tratamiento de Aguas Residudes, compartido en inverson, mantenimiento y uso.

Las dos Cooperativas mencionadas, poseen plantas procesadoras (paudterizadora) de
leche, de didtinta cgpacidades productivas, pero en generd en ambos casos ofrecen
productos taes como: queso, crema y quesillos. En cuanto a mercado, la Cooperaiva
Masiguito dirige sus productos (Queo) principdmente d mercado externo, como
Edados Unidos, El Sdvador y Honduras, en cuanto a la San Francisco de Ads su
mercado principa ese Naciond.

Ambas compate una planta para € tratamiento de agues resdudes, que fue adquirida
en conjunto y por tanto comparten los cogtos financieros derivadas de la inverson y
operacion de lamisma.

Otro eemento importante para la sdeccion de las Cooperdivas, es @ servicio técnico
sanitario que las mismas brindan a sus asociados y a productores no asociados pero
proveedores de leche, en cuanto d mango de las técnicas de ordefio y de producto para
obtener leche de cdidad y por condguiente un mgor precio.

a. Impactos ambientales de las empr esas estudiadas;

Un aspecto importante desarrollado en conjunto con € PRODEGA es € proceso
de reforestacion que en las fincas de los socios s encuentra impulsando la
directiva de la Cooperativa
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En cuanto a medidas de prevencion de la contaminacion de las fuentes de agua,
* redizan edfuerzos paa desterar la codumbre de lavar las pichingas
(recipientes donde se trangporta la leche) en los rios, as como tirar € suero y
otros resduos ded procesamiento de la leche a las fuentes de agua y sudos
cercanos. Aqui se puedo observar una mezcla en los conceptos de preservacion
dd medio ambiente y prevencion de la contaminacion, lo que podria estar
gountando a la necesidad de fortdecer los procesos de capecitacion en esos
téminos

Ego puede iludrar que d sector enfrenta serios problemas, no solo de conocimiento,
desarollo de dedrezas, sno también de infraestructura, tades como caminos, energia,
agua potable, ec. Todos dlos de una mangra u otra han venido evolucionando
postivamente para fadlitar megor desarollo de  las actividades, sn embargo aun
perssten con fuerza la cultura de la daboracion de queso artesanalmente, con mucha
contaminacion para las fuentes de agua, asi como paralos suelos.

Estrategias ambientales

Haga € momento € papd desarrollado por las Autoridedes Econdmicas y Sanitarias
del pais, es orientado a hacer conciencia de la necesdad de pesteurizar para lograr
mayores exportaciones de productos aceptados en mercados internaciondes, por dlo las
catificaciones han ddo € demento centrd, sn embargo ain es déiil d marco
regulatorio naciond para normar y golicar efectivamente leyes, que permitan dcanzar
un desempefio ambienta aceptable en |as principaes zonas productoras dd pais.

De acuerdo a la percepcion dd Gerente de la empresa y de los socios, € problema en
términos juridicos radica en que “no S9lo es necesrio contar con la ley, sno la
aplicacion de la misma, entonces € problema es la implementacion, quien implementd’
“y todo d mundo conoce € problema de la contaminacion a los rios y quebradas que
redizan los queseros atesandes, pero nadie le mete lamano”.

b. Barreras que enfrentan las empr esas estudiadas par aimplementar T+L:

En d caso egpecifico de las cooperativas en Nicaragua, tanto las redes de negocios,
como de regulaciones y generacion de conocimientos, han Sdo seriamente afectadas,
por lo que las cooperativas han debido gprender a <obrevivir dentro de entornos
disimiles alos donde muchas de dlas, origindmente necieron.

Externas;

Los agpectos de regulacion, no se encuentran claramente definidos, dentro de la
actividad redizada, pero tampoco exige mucha transparencia en las leyes
necionaes.

En ede agpecto lo principd que los miembros de la Cooperdiva perciben es reacionado
con la obtencién de la certificacion y los impuestos que hay que pagar por la redizacion
de las attividades productivas, Sn embargo también se encuentra presente  un
sentimiento  contradictorio en cuanto a la necesdad de controlar la contaminacion 'y
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meoramiento de la cdidad dd producto, dado que los mismos sodienen lo Sguiente
“para que, S los que contaminan, son los que ngor les va, pues no pagan impuestos y
obtienen los mismos precios en € mercado’. Esto hace que muchos productores, aln no
identifiquen claramente € porqué de esfuerzo, y se presenten todavia ciertos problemas
con & mango dd producto.

De acuerdo a h percepcion dd Gerente de la empresa y de los socios, d problema en
términos juridicos radica en que “no 0o es necesario contar con la ley, sno la
golicacion de la misma, entonces @ problema es la implementacion, quien implementd’
“y todo d mundo conoce @ problema de la contaminacion a los rios y quebradas que
redizan los queseros artesandes, pero nadie le mete la mano”

c. Factores quefacilitan laintroduccion de T+L:

Organizacién interna

Respecto a la comercidizacion dd producto, hesa hace un mes gproximadamente, la
Cooperativa no contaba con la Certificacion de Cdidad que otorga € Miniderio de
Sdud en conjunto con Autoridedes Sdvadorefias, como principd mercado receptor del
producto de la Coopeaiva, Sn embago paa dlos la Cetificacion no era necesaria,
dado que d vender d producto en planta a personas sdvadorefios, estos Ultimos eran los
encargados directos de la exportacion y no les afectaba @ problema suscitado en €
sector como es d de la catificacion de la cdidad de producto. Sn embargo d ser
cetificados, a la Cooperdiva se le presentan nuevos horizontes, dado que podra redizar
la exportacion directamente y con dlo enfrenta nuevos retos.

Actores externos o redes de colabor ador es

Las principaesingituciones generadoras de conocimiento para la cooperativa son:

Indituto de Desarrdllo Rurd, a través de tdleres de cagpacitacion y seminarios,
as como € programa de desarollo lechero (PRODEGA), quién en cooperacion
con la cooperdiva, ha impulssdo seminarios, vidtas, capacitaciones, programas
de asstencia técnica, financiera, entre otros.

También es importante mencionar la relacion entre la cooperativa (€ &ea de
produccién y control de cdidad) y la Escuda de Ganaderia de Rivas, a través de
pasantias de persond de la intercambio de la Escuda en d depatamento de
produccién de la Coopertiva

PRODEGA como inditucion no gubernamenta, ha jugado un pape decisvo en
la zona, sobre todo en la cultura de control de la contaminacion que e rediza
en la zona, aunque dla como inditucion no rediza directamente las actividades
de control, ha trabgado con los productores para fortdecer la conciencia de
meorar las técnicas de produccion y adoptar procesos menos  contaminantes,
colaborando asi para obtener productos de mayor cdidad que puedan S
premiados en @ mercado através de un meor precio.



Su vinculo més directo a Sdo  a través de la formulacién de proyectos que permitan
recopilar derto sentir de la Asamblea como por gemplo la planta pasteurizadora y la de
tratamiento de agua y propiciar la busqueda de fondos para impulsar los proyectos
presentados. SU esfuerzo se orienta a meorar la cadena de produccion integrd, desde
los procesos de dimentacion y pestoreo de los animdes, pasando por € mantenimiento
sanitario del hato, (mango, control y eradicacion de la madtitis), proceso de obtencion
de la leche (técnicas de ordefio, sanidad del ordefio), transporte del producto,
fomentando d sSdema de cadena, en cuatto d tiempo y recorrido de la ruta en la
recopilacion de leche, findizando con € acopio de la misma en la planta, donde pasa d
proceso de pagteurizacion, para luego obtener los productos principdes de la
cooperativa, como son & queso Morolique y la Crema El primero comercidizado en
planta y € segundo vendido a los comerciantes regiondes y zondes para su distribucion
d dedle.

Ademas = sefida que agunos de los miembros dd departamento de produccidn
reciben cgpacitaciones y pasantia en Coda Rica y San Sdvador, en aspectos
relacionados con la obtencion del producto y asi como & mangjo dela planta

Aunque los miembros de la cooperaiva reconocen la exigencia de otros actores
indituciondes en la zona, las rdaciones o0 vinculos que exigen entre dlos, son cas
nuos o rnulos en dgunos caos como entre la Cooperdiva y € Minigerio de
Agricultura, Ganaderia y Forestd. Al tiempo la cooperativa, ha desarollado vinculos
interneciondes, sobre todo con los &bagtecedores de equipos en U mayoria
norteamericanas, dado que los mismos ha permitido d intercambio a través de la
cgpacitacion sobre d mangjo de equipos.

Un punto importante, y que merece ser resdtado, es d hecho de que la mayoria de los
productores cooperados, de una u otra forma han estado vinculados con @ proceso de
eaboracion atesand de quesos, dado que en la zona ha sdo una tradicion de muchos
ahos y gque dgue sSendo mantenida en los hogaes a pesar de todo, por dlo la
importancia de la cgpacitacion desarrollada por las indituciones, dado que la misma no
< limita d ambito dd persond de la cooperaiva sino a todos los productores que en
diferentes escalas contintian con la produccion de queso artesana mente.

Otro importante actor en la red lo condituyen los productores, socios 0 no de la
cooperativa, que son los encargados del abagtecimiento directo del producto asi
como de la cdidad exigida, en ete sentido se ha dado un paso importante dado
gue la mayoria de los productores entre un 75 y 80 por ciento abastecen de leche
entre la cdidad “B” y “A”, lo que se conddera un gran logro y con los cudes la
Cooperativa mantiene un vinculo congante, en cuanto a seguimiento y mango
de producto (leche). Edta avance, = ha logrado a través de la implementacion
de capacitaciones, en un inicio se contd con la ayuda de PRODEGA, pero ahora
la Cooperaiva cuenta con un depatamento de capacitacion, con técnicos
dedicados y asignados por zonas.

Un actor importante dentro para € fortalecimiento integra de la Cooperdiva, 1o
ha sdo PRODEGA a través dd Programa Nicaraglense - Finlandés, que ha
gdo € impulsor en cuanto a la adopcion de tecnologias de procesamiento de la
leche, para mgorar los parametros de cdidad en los productos findes, asi como
también en d mgoramiento en d tratamiento de los desechos liquidos y sdlidos



Dentro de egtos vinculos, los principdes aspectos abordados en taito en las
cgpacitaciones como los seminarios y las adgtencias, estén rdacionados con d mango
fitosanitario dd ganado, la dimentacion de verano dd ganado, € mango y técnicas de
ordefio para la obtencion dd meor producto, as como también aspectos relacionado
con la padeurizacion de la leche, la necesdad y la oportunidad de obtener la
certificacion de producto por las autoridades sanitarias correspondie ntes.

d. ¢Qué politicas se pueden identificar paraimpulsar laintroduccion de T+L ?

Uno de los primeros puntos que se podria sefidar se relaciona con la necesdad de
dcanzar unamayor articulacion entre las principaes redes que existen.

Otro de los aspectos importantes a abordar éta en  mgoramiento de las condiciones
externas como factores condicionantes, ademés de la creacion de una agenda propia
paa la discuson, adopcion y difusdn de experiencias podtivas que permitan la
generacion de nuevos temas como los relacionados con procesos  productivos  con
tecnologias més limpias y las iniciativas que sobre agpectos innovativos se generen en €
sector.

Orientar los procesos de generacién de conocimientos a temas més relacionados con
tecnologias méas limpias, competitividad, mercados y otros de forma que pueda
relmente condruirse una base de conocimiento que permita un meor desempefio de las
Cooperdtivas en los mercados y asegurar por é€da via uno de los dementos que
permitirian acanzar la sostenibilidad de |as acciones de la Cooperativa

Fortdecer los procesos adminidtrativos internos en aspectos como la definicion de
funciones, edraegias, toma de decisones y demas paa dotar a la Cooperdiva de
elementos empresaria es fuertes que gpoyen su permanencia en € mercado.

La penetracion del mercado es de vitd importancia para € sector, no solo dcanzando la
certificacion se dcanza d mercado, hay que preparar planes y persond para redizar las
acciones, por dlo esto representa otro punto a fortalecer en los procesos de generacion
de capacidades.

Findmente y a la luz de los otros casos edudiados, y de los criterios expresados por los
productores, la consolidecion de un marco juridico legd que gooye y premie €
desarollo de las actividades ambientdmente sogtenibles es  imprexindible  para
garatizaa redmente que las coopeaivas, empresss y  productores individudes,
real mente tengan preocupaciones por adoptar procesos productivos més limpios.



4. Conclusiones
La invedtigacion en los diferentes casos de edtudio dga clao que € marco politico
indituciond para la introduccion de tecnologiss més limpias es sumamente déoil en
Coda Rica, El Sdvador y Nicaragua Los tres paises han venido avanzando a diferentes
velocidedes hacia |0 que se ha denominado como una “agenda verde’, en la que se
incorporan aspectos foretdes, de biodiversdad y de proteccion de recursos nauraes.
Sn embargo, desde € punto de viga de la “agenda caf€ o de la agenda de
mgoramiento dd desempefio ambienta de los sectores productivos, los avances han
sido mucho més limitados.

Una daa debilidad en los tres paises es la fdta de coordinacion entre los didintos
actores. De hecho s concluye que no s han condituido adecuadas redes de
colaboracion para impulsar la introduccion de tecnologiss més limpias. Esto es cierto
tanto en agpectos de generacion y trangmison de conocimientos, como en asuntos
financieros y en temas de regulacion.

Los avances que e logran diginguir estén en la generacién de nuevas regulaciones Sin
embargo, en muchos casos s traa de enfoques de comando y control que no s han
acompaiiado dd marco inditucionad para que los sectores productivos logren incorporar
las transformaciones demandadas. Los esfuerzos puntudes de dgunas ONGs no han
sido auficientes para abarcar a la mayoria de empresas edtudiadas. El problema en ese
Ccan es que no s puede visudizar una cobertura suficiente a no ser de que s
promuevan esfuerzos coordinados que incorporen a todos los actores interesados. Surge
por tanto la necesdad de cambiar los enfoques de regulacion por enfoques mas
integraes de promocion de un megor desempefio ambienta. Eso pasa por d impulso de
mecanismos concretos para € fortdecimiento de las didtintas redes de colaboracion. Por
upuesto que s pueden gplicar adgunos ingrumentos Més concretos como los que
ugieren en los didintos casos de edudio. Pero la medida fundamenta esta en d
fortalecimiento de las redes de colaboracion.
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