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Resumen. Las competencias profesionales para desarrollar curricula en programas formales de computacién se ha impuesto
como un tema actual de discusién permanente. La necesidad de integrar las habilidades socioemocionales tan necesarias en la
formacion técnica de la computacion se puede lograr de forma mds natural con las competencias profesionales. En este articulo
resumimos los resultados de un estudio tipo encuesta que tuvo como objetivo desarrollar un método para evaluar la perspectiva
de egresados, académicos y empresas sobre la pertinencia de las competencias definidas en el perfil de egreso del plan de
estudios en la carrera de Ingenieria en Sistemas de la Facultad. de Informética ubicada en Heredia, Costa Rica. Los resultados
permitieron identificar la percepcién citada anteriormente en diferentes categorias de competencias. Ademds, el estudio
concluyé que la percepcion de los profesores puede estar "fuera de contexto" cuando se contrasta esta percepcion con la
percepcion de los egresados-empresas. Este estudio es relevante porque propone un método para evaluar la percepcion de las
competencias profesionales cuando se desarrolla o actualiza un plan de estudios de computacion.

Palabras clave: Competencias profesionales, curricula en computacién, perspectiva.

Summary. Professional skills to develop curricula informal computer programs have become a recent topic of permanent
discussion. The requirement to integrate much-needed socio-emotional skills into technical computer training, can naturally
achieved through professional skills. In this paper, we summarize the results of a survey-type study aimed to develop a method
to assess graduates, academics, and companies’ perspective on relevance of the competencies defined in the exit profile of the
study plan in the Systems Engineering program from the School of Informatics located in Heredia, Costa Rica. Results allowed
to identify the cited above perception in different categories of competencies. In addition, the study concluded that professors'
perception may be "out of context" when this perception is contrasted with graduates-companies’ perception. This study is
relevant due proposes a method to evaluate professional competencies’ perception when a computing curriculum is developed
or updated.

Keywords: Professional skills, computer curriculum, perspective.

1 Introduccion

Desde la universidad se debe formar profesionales que la sociedad demanda. Para esto se requiere que los
planes de estudio deben ser disefiados a partir de competencias y resultados de aprendizaje. [24] [25]. Este es el
principal motivador de todo compromiso con la actualizacion de los planes de estudio.

Zabalza (2003) presenta el concepto de competencia como una alternativa a modelos formativos del curriculo
para dar respuestas a escenarios mas reales en contextos profesionales. Por otro lado, el Marco Pedagdgico de la
Universidad de Deusto (UD) define competencias como el conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades
o destrezas adquiridas por la persona profesional o estudiantado, que da lugar a un buen nivel de desarrollo y
actuacion” (p. 28). Asi mismo para [30] las competencias genéricas o transversales se definen desde tres tipos:
competencias instrumentales, competencias interpersonales y competencias sistémica, 1o cual coincidente en los
contextos universitarios con el Proyecto Tuning (2003, 2014). En abono a lo anterior, para la Facultad de
Informatica de Barcelona (FIB) las competencias profesionales son el conjunto de habilidades, actitudes y
responsabilidades que describen resultados de aprendizaje, a su vez se clasifican primero como transversales o
genéricas cuando no son conocimientos técnicos de la cualificacion o titulacién y a su vez, se clasifican en
sistémicas, instrumentales e interpersonales. Finalmente, las competencias técnicas o especificas que incluyen los
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conocimientos técnicos propios y especificos de la cualificacién o titulacion [12] [27].. Las definiciones descritas
hasta aqui se validan con el profundo andlisis desde el enfoque socioformativo del autor [24], [25], que engloba
una propuesta de disefio y el redisefio curricular, desde las perspectivas de socioformacién y del pensamiento
complejo desde el ambito del aprendizaje del enfoque basado en competencias.

El concepto de competencias y el enfoque basado en competencias resultan muy importantes en el contexto
actual, son la punta de iceberg de un movimiento generalizado global que motiva procesos agresivos de
actualizacion curricular y planes de estudios en las universidades (IEEE-CS, 2020). Coyunturalmente, grandes
organizaciones como el Banco Mundial y la organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos [35]
promueven e impulsan los sistemas de educacion superior por competencias, en tanto que la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) impulsa el fortalecimiento del curriculo,
la pedagogia y la evaluacion de resultados de aprendizaje. Otros aspectos que se suman a esta tendencia son las
nuevas habilidades y las competencias de los nuevos puestos, que ha generado la econémica digital, la gobernanza
de las TIC, el emprendimiento y la innovacién. Los cambios en la arquitectura empresarial, la continuidad del
negocio y la acelerada transformacion digital del 2020-2021 como resultado de las crisis econémicas y la reciente
pandemia de COVID-19.

El proceso para definir los planes de estudio basados en competencias que se ha desarrollado afios atrds en
Europa ha sido definido desde el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) donde se postulan las
competencias a desarrollar por los futuros profesionales [10]. Lo reafirman experiencias en redisefios de planes
de estudio [12]. Ademds, en los Estados Unidos de América, nacié la propuesta de Accreditation Board for
Engineering and Technology [1] que defini6 los referentes para la acreditacion especializada de programas de
educacion que va desde la ciencia aplicada hasta la computacién. Varias organizaciones y entes de gobiernos a
las instituciones de educacion para que evalien de forma periddica los perfiles de formacion (IEEE-CS, 2020) y
puedan estos ser actualizados de forma flexible ante nuevas demandas y nuevos puestos en una de las carreras
mas solicitadas a nivel mundial [33] [34].

Mas especificamente el proceso de definicion de competencias tiene Tambien referents teoricos que vale la
pena presentar. En Latinoamérica el proyecto Alfa Tuning (2004-2007), en el cual entre otros resultados se logré
el desarrollo de perfiles profesionales en términos de competencias genéricas y especificas [6], [7] incluy6 ademas
la caracterizacion de destrezas, conocimientos y contenido para innovar a través de la reflexion de experiencias y
la identificaciéon de buenas practicas [15]. A nivel centroamericano, en el 2018 se hace presente el Marco de
Cualificaciones para la Educacion Superior Centroamericana (MCESCA) [20] en el cual se presenta resultados
de aprendizaje y se estructuran en cinco niveles (Técnico Superior Universitario, Bachillerato Universitario,
Licenciatura, Maestria y Doctorado), asimismo se agrupan en cinco categorias o descriptores (1. Saberes
disciplinarios y profesionales, 2. Aplicacién de conocimientos, andlisis de informacion y resolucion de problemas
e innovacion, 3. Autonomia, responsabilidad personal, profesional, social y toma de decisiones, 4. Comunicacion
y 5. Interaccién profesional, cultural y social). En el caso de Costa Rica, se destaca primero el Marco Nacional de
Cualificaciones de Educacion y Formacion Técnica Profesional de Costa Rica [11], [21] con una estructura que
norma las cualificaciones y las competencias asociadas a partir de un conjunto de criterios técnicos contenidos en
los descriptores [21]. Ademads, es importante mencionar que el informe del Estado de la Educacién Costarricense
[11] recalco la importancia de utilizar el enfoque por competencias y el €nfasis en el emprendimiento; el estudio
también revelo cifras alarmantes en el caso de carreras relacionadas con las Ingenierias, Informatica y la
Computacion en donde un 48% de planes de estudios estdn sin modificaciones en los tdltimos 10 afios.

Todos estos referentes sobre las tendencias mundiales promueven la utilizaciéon de competencias a nivel
académico universitario; han motividado a la Escuela de Informatica de la Universidad Nacional (UNA)
localizada en Heredia, Costa Rica, a realizar un proceso sistémico de redisefio del plan de estudios de la Carrera
de Ingenieria de Sistemas de Informacion.

Entra otras actividades importantes la Escuela de Informdtica considero contrastar percepciones de los
actores principales (empleadores, egresados y académicos) para futuras tomas de decisiones en el redisefio de los
planes de estudios. La participacion de estos actores no es trivial. Los empleadores valoraron las competencias y
clarificaron en su opinién la importancia de ellas. El egresado en su papel profesional en el mercado laboral, [16];
[26] y los académicos en su rol de formador [29]. Tienen mucho que aportar en un proceso como el que estd
desarrollando en la Escuela de Informatica.

Como punto de partida se definié una propuesta de perfil profesional de competencias profesionales;
requeridas por las organizaciones nacionales, regionales y mundiales. Durante este ejercicio, la carrera analizé
una base de datos con un total de 114 referentes analizados: Marco de Cualificaciones para la Educacion
Superior Centroamericana [20]; Proyecto Alfa Tuning II para la disciplina de Informdtica (2014); Guias
curriculares ACM/IEEE Computing Curricula (2005, 2018, 2020) Espacio Europeo de Educacion Superior
(EEES); Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET) [1]; Conferencia de Decanos y Directores
de Informatica CODDII; Universidad Politécnica de Barcelona de la Facultad de Ingenieria (FIB) [14]. Luego del
analisis y reflexiones, se encontraron coincidencias con los grupos de competencias seleccionados para carreras
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de computacion (IEEE-CS, 2020) y finalmente como uno de los resultados, se elaboré de forma preliminar la lista
de competencias (Tabla 1) que en un futuro cercano y luego de otras revisiones con las personas académicos
pueda ser un insumo para la definiciéon del nuevo perfil profesional. Estos referentes de competencias
profesionales fueron utilizados en este estudio como base de disefio para la investigacién que aqui se reporta.
Teniendo en cuenta esto, la pregunta de investigacion definida para el estudio que se reporta en este articulo es:
(Coémo evaluar la perspectiva de egresados, académicos y empleadores respecto a la importancia de las
competencias definidas en el perfil de salida del plan de estudios en Ingenieria de Sistemas?

Después de esta introduccidn, el lector encontrara una seccién donde se contextualiza las competencias
utilizadas en este trabajo. Luego de eso, se incluye una seccion de trabajos previos tomados en cuenta para esta
investigacion, el método utilizado, Los resultados y la discusion, las conclusiones y finalmente las referencias
utilizadas para el fundamento tedrico.

2 Competencias utilizadas en este estudio

En este estudio utilizaremos el esquema de competencias formativas propuestas para la Escuela de
Informatica de la Universidad Nacional que permitié proponer un nuevo perfil profesional a partir de una base
consensuada de competencias profesionales formativas [14], [18]. Entre los principales resultados alcanzados, se
derivé un conjunto de competencias para proponer un perfil profesional. Para efectos de este estudio, procedimos
a resumir y codificar las competencias de la forma en que se presenta en la Tabla 1. [14]

Tabla 1. Propuesta de perfil profesional Escuela de Informatica.

Categoria Codigo Competencia
CTo1 Aplicar lo.s conceptos fundamentales, principios y teorias relativas a la
computacion.
CT02 Utilizar teorfas, principios, procedimientos, herramientas y metodologias para el
desarrollo de sistemas y servicios.
CT03 Comprender el contexto organizativo, econdmico y legal.
Técnicas CT04 Comprender procedimientos algoritmicos bdsicos y soluciones algoritmicas.
CTO05 Aplicar el paradigma y los lenguajes de programacion.
CT06 Comprender funcionamiento de computador y sistemas operativos.
CT07 Evaluar plataformas de produccién hardware y del software.
CTO08 Den}ostrar dpminio en la planificacién, control y ejecucién de los proyectos,
servicios y sistemas.
CTEO1 Determinar los Requerimientos.
L. CTE02 Integrar interfaces hombre-mdquina.
Técnicas del — - — - - —
énfasis (CTE) CTEO3 Dominio en la 1mplem§ntac:10n de. los 51ster.I}as de informacién
CTE04 Evaluar proyectos de sistemas de informacién
CTEO05 Comprender los modelos de negocio
CTra0l Emprendimiento e innovacién.
CTra02 Lengua extranjera.
CTra03 Comunicacién eficaz.
CTra04 Trabajo en equipo.
Transversales — y
(CT) CTra05 Apr.endlzaje agtonomo.
CTra06 Actitud proactiva.
CTra07 Razonamiento.
CTra08 Investigacion.
CTra09 Sostenibilidad, cultura y compromiso social.
3 Método

En este estudio se desarrollé una encuesta digital basada en principios generales de Escalas de Likert [31].
La encuesta se desarrollé tomando en cuenta la percepcion de empleadores, académicos y egresados quienes son
actores fundamentales en un proceso de definicion de curriculo basado en competencias.
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3.1 Participantes
El total de participantes fue de 199 de los cuales, el 23% (45) fueron empleadores, el 25% (49) académicos

y el 52% (105) egresados de la Escuela de Informdtica. En la tabla No. 2 se muestran los principales aspectos
demograficos de los participantes del estudio.

Tabla 2. Participantes del estudio.

Tipo Empleadores Docentes Egresados
45 (23%) 49 (25%) 105 (52%)
Genero Femenimo 16 (35%) 15 (33%) 20 (19%)
Masculino 29 (65%) 33 (67%) 85 (81%)
Sector Privado 12 (27%) 89 (85%)
Publico 32 (77%) 49 (100%) 19 (9%)
Otro 1 2%) 5 (6%)
Educacién 49 (100%)
CEO 9 (20%) 1 (1%)
PM 2 (4%) 1 (1%)
Tipo de rol CTO, Jefe Desarrollo, otro) 16(36%) 4(4%)
Operac., RH, relaciones, etc. 14(31%) 4(4%)
Ingeniero Software o similar 4(9%) 95(90%)
<6 3 (7%) 49(100%)
Tamaiio de la 6- 25 6 (13%)
organizacion 26-100 8 (18%)
>100 28 (62%)
® 27 (60%, supervisa |e 49 (100%, ® 88 (84%,no
egresados de empleado egresado de UNA)
., UNA). de UNA) ® 17 (15%, egresado
Rek{ﬁ;’g con o 18 (40%, no de UNA)
supervisa
egresados de
UNA)

3.2 Procedimiento

La encuesta utilizada en este estudio se implementd utilizando el software institucional LimeSurvayl. La
encuesta se aplicé desde el dia 08/05/2019 hasta el 05/06/2019 por tanto el instrumento estuvo disponible a los
participantes durante 4 semanas. De forma automdtica se parametrizo el software para hacer recordatorios
semanales. El disefio del instrumento, la distribucion de los correos y la parametrizacion de los recordatorios, se
realizaron bajo estricta confidencialidad, asi como el seguimiento exhaustivo el cual estuvo a cargo de la unidad
de soporte técnico de la Escuela de Informatica.

3.3 Coleccion de datos y analisis

El estudio utiliz6 como elemento de coleccién de datos principal un cuestionario en linea para medir la
percepcion de los participantes sobre la importancia de competencias formativas definidas para la Escuela de
Informatica de la Universidad Nacional [14]. La “escala” utilizada en el cuestionario de percepcion, pretendié
explorar una opinién contundente del participante por lo que se considerd definir 5 niveles de respuesta de opinién
codificadas del nimero 5 al 1 donde 5 significaba “Completamente de Acuerdo”, 4 “Muy de Acuerdo”, 3 “De
Acuerdo”, 2 “Medianamente de Acuerdo” y 1 “Completamente en Desacuerdo”. Como parte del anélisis de los
datos los resultados fueron limpiados y codificados. Pruebas T fueron utilizadas para determinar diferencias
significativas.

! https://survey limesurvey.org/
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4 Resultados y discusion

Los resultados integrales de la percepcion de empleadores, académicos y egresados sobre la importancia de
las competencias profesionales definidas para la Escuela de Informaética de la Universidad Nacional se muestran
en la Tabla No. 3. En el conjunto de competencias técnicas mejor valoradas por todos los participantes, sobresalen
la CT04 (Comprender procedimientos algoritmicos bdsicos y soluciones algoritmicas). Respecto a las
competencias del énfasis mejor valoradas por los participantes, destaca CTEO3 (Dominio en la implementacion
de los sistemas de informacion). Para el caso de las competencias transversales, la valoracion mas alta la tiene la
competencia CTra02 (Lengua extranjera). Estos resultados también identifican otras competencias, con una
valoracidn positiva alta, lo cual coincidié con referentes de literatura ya publicados por ejemplo competencias
(CTra03 Comunicacion eficaz - CTra04 Trabajo en equipo -CTra05 Aprendizaje auténomo - CTra06 Actitud
proactiva - CTra07 Razonamiento), que destacan y coinciden absolutamente con el estudio de [12]. Asimismo, la
competencia CT04 (Comprender procedimientos algoritmicos bdsicos y soluciones algoritmicas) es atinente al
proceso de resolucion de problemas algoritmicos aplicables a las ciencias de la computacion e informatica, [5],
[9]. También la competencia transversal CTra07 razonamiento, concuerda plenamente con [6] y [7], [5]. La
CTra03 Comunicacion eficaz siempre en el contexto de la Computacion y la Informdtica y como se ajusta a la
propuesta [23]. También, la competencia CTra05 el aprendizaje autonomo y como todo profesional necesita un
compendio de estrategias para autorregularse, autodirigirse y la capacidad para aprender solo. [2] , [17]. En tanto
que CTra06 la actitud proactiva distingue al profesional desde ese conjunto de creencias, para reaccionar en
diferentes formas (conductas).

Tabla 3. Valoracion de percepcion integral sobre la importancia de las competencias formativas.

Preguntas--> 1 2 3 4 5
Competencias

CTO01 2% 4% 19% 31%  44%
CT02 2% 3% 14% 36%  46%
CTO03 3% 6%  28% 31% 32%
CT04 2% 1% 12% 31%  55%
CTO5 3% 5% 11% 31%  51%
CT06 1% 15%  27% 29%  28%
CTO07 2% 7%  25% 28% 38%
CTO8 3% 5%  21% 30%  42%
CTEO1 3% 3% 17% 33%  45%
CTE02 3% 6%  20% 33% 39%
CTEO3 2% 2% 14% 32%  51%
CTEO04 5% 9%  24% 28% 35%
CTEOS 4% 5%  20% 29%  43%
CTra01 1% 7%  23% 26%  43%
CTra02 4% 7% 9% 14%  67%
CTra03 2% 4% 7% 28%  59%
CTra04 2% 2% 7% 26%  63%
CTra05 2% 2% 6% 28%  63%
CTra06 2% 0% 5% 33%  61%
CTra07 2% 0% 5% 32%  62%
CTra08 0% 6%  22% 38% 35%
CTra09 2% 6%  25% 35% 33%

Fuente: Elaboracién propia.
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Después de una verificacion y andlisis integral de los resultados, se presenta a continuacion los resultados y
el andlisis detallados para los empleadores, académicos y egresados.

En la Figura No.1, se muestran los resultados la percepcion de empleadores sobre la importancia de las
competencias formativas definidas para la Escuela de Informética de la Universidad Nacional. La competencia
técnica mejor valorada por los empleadores es CT02 (Utilizar teorias, principios, procedimientos, herramientas y
metodologias para el desarrollo de sistemas y servicios.).

COMPETENCIAS COMPETENCIAS COMPETENCIAS
TECNICAS ENFASIS TRANSVERSALES

A

M Seriesl [MSeries?2 & Series3 & Series4 [ Series5

Figura 1. Valoracién de percepcion de empleadores sobre la importancia de las competencias formativas.

Para el caso de las competencias del énfasis, la mejor valorada es CTEOS (Comprender los modelos de negocio),
para el Libro Blanco de la Ingenieria Informatica [8] y las recomendaciones de la ACM se muestran coincidentes
y requeridas a carreras de Computacion e Informatica. Por otro lado, en el caso de las competencias transversales,
la valoracién mas alta la tiene la competencia CTra04 (Trabajo en equipo) que coincide con otros estudios
similares [7], [17], [6] ademads de [3], igualmente lo confirman [3], [16] y [22]. Para el caso de los empleadores
la competencia CTra 02 Lengua extranjera no tiene una alta valoracion debido a que este tipo de competencias es
asumido como basica [22].

COMPETENCIAS COMPETENCIAS COMPETENCIAS
TECNICAS ENFASIS TRANSVERSALES

M Seriesl [ Series?2 & Series3 # Series4 [Series5

Figura 2. Valoracién de percepcion de académicos sobre la importancia de las competencias formativas.
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En segunda instancia en la Figura No. 2. Se muestran los resultados la percepcién de académicos sobre la
importancia de las competencias formativas definidas para la Escuela de Informatica de la Universidad Nacional.
La cual concuerda con el contexto académico (Lino, 2013).

La competencia técnica mejor valorada por los académicos es CT04 (Comprender procedimientos
algoritmicos bdsicos y soluciones algoritmicas). Esto coincide con [28] para quienes los problemas
computacionales, el logro del pensamiento algoritmico, pensamiento computacién y pensamiento logico y la
capacidad de formular y resolver problemas son un obsticulo que el estudiantado de las carreras en computacion
debe enfrentar, ademas, pensar de forma creativa para brindar soluciones claras y precisas [5], [19].

En el caso de las competencias transversales, la valoracion mas alta la tienen las competencias CTra02
(Lengua extranjera.) y CTra07 (Razonamiento.). En este sentido [13] y Cha-Morena (2019) resaltaron la
priorizaciéon de la internacionalizacion de programas académicos de las universidades, la necesidad del
estudiantado para el fortalecer la habilidad lectora en inglés y vocabulario especializado en carreras de
Computacion.

Dicho lo anterior, se puede agregar que la capacidad de razonamiento y los atributos que componen esta
competencia: el pensamiento critico, la 16gica, y las habilidades de resolucién de problemas en el estudiantado
son determinantes para aprender a programar [28] lo asevera [32] al resolver una tarea compleja o un sistema
complicado o como se pueden dar soluciones desde el pensamiento de pasos computaciones discretos y
algoritmicos [4]

Finalmente, en la Figura No.3, es posible apreciar los resultados la percepcioén de los egresados sobre la
importancia de las competencias formativas. La percepcion de este tipo de participantes coincide de forma casi
total con la percepcion de los académicos en cuanto a las competencias mejor valoradas (CT04 Comprender
procedimientos algoritmicos bdsicos y soluciones algoritmicas, CTEO3 Dominio en la implementacion de los
sistemas de informaciéon y CTra02 Lengua extranjera.). Estos resultados sugiere que es vdlido analizar las
percepciones de los empleadores en contraste con las competencias de los graduados universitarios desde la
perspectiva dmbito laboral y de la contribucién de la evaluacién a su desarrollo, es aqui donde [7] indican la
necesidad de estrechar la relacién con el mundo laboral, incrementar la empleabilidad y mejorar la calidad de la
enseflanza universitaria, ademas los empleadores valoran, principalmente, las competencias transversales y la mas
valorada es el trabajo en equipo.

Segun [2], [3] el inglés se reafirma como el idioma mas demandado por las empresas, puede decirse que es
la lengua que domina y prevalece lo cual sugiere que el dominio de esta lengua es un requisito importante [10].

COMPETENCIAS COMPETENCIAS COMPETENCIAS
TECNICAS ENFASIS TRANSVERSALES

B Seriesl [MSeries2 El Series3 & Series4 [1Series5

Figura 3. Valoracién de percepcion de egresados sobre la importancia de las competencias formativas.

No obstante, las coincidencias generadas en los anteriores resultados. Una bateria de pruebas T-test encontrd
diferencias significativas en la valoracién de percepciones de acuerdo con los resultados mostrados en la Tabla
No. 4. En general, las diferencias de percepcion son significativas entre los docentes y los empleadores, altamente
significativas entre los docentes y la percepcion integral y extremadamente significativa entre los docentes y los
egresados. Entre los egresados, empleadores y la totalidad de percepciones, no existe diferencia estadistica
significativa.
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Tabla 1. Resultados de significancia estadistica. (* Diferencia significativa, ** Diferencia altamente significativa, ***
Diferencia extremadamente significativa).

Empleadores Docentes Egresados
Total p>0,69 p<0,006 ** p>0,18
Empleadores p>0,69 p<0,03* p>0,11
Docentes p<0,006 ** p<0,03* p<0,0001%**
Egresados p>0,18 p>0,11 p<0,0001%#%**

5 Conclusion

En este estudio se reportan los resultados de un estudio que se enfocé en evaluar la perspectiva de actores
relevantes en un proceso de definicion curricular académica basado en competencias. Especificamente se
desarroll6 un estudio tipo encuesta para medir la percepcién de empleadores, egresados y docentes.

El estudio identific6 la mejor percepcion en diferentes categorias de tipos de competencias. Puntualmente
se determiné que la competencia técnica mejor valorada era la identificada como CT04 (Comprender
procedimientos algoritmicos bdsicos y soluciones algoritmicas). Del mismo modo, la competencia técnica del
énfasis CTEO3 (Dominio en la implementacion de los sistemas de informacidn), fue también bien apreciada. Por
ultimo, la competencia transversal mas valorada la CTra02 (Lengua extranjera). En general, estas valoraciones
positivas de estas competencias coincidieron con diversos referentes tedricos utilizados como contraste de andlisis
en el estudio. Adicionalmente, en el estudio se realizé un andlisis individual de la perspectiva por tipo de actor
en donde, de forma similar, se identificaron similitudes con investigaciones previamente hechas.

El analisis de significancia estadistica identifico aspectos muy relevadores. Los resultados obtenidos sugieren
que los docentes pueden estar fuera de contexto ante las diferencias de percepcion entre los docentes y los
empleadores y egresados. Por el contrario, entre egresados y empleadores no existe diferencia estadistica
significativa.

Esta conclusion cobra fuerza si se toma en consideracioén que, todo proceso de utilizacién de competencias
profesionales en la académica parte del hecho de que se debe de tomar en cuenta a la industria, y estamos ante un
hecho claro de que los docentes tienen diferencias importantes con los dos actores clave representantes de la
industria.

Este estudio tuvo dos limitaciones importantes. En primer lugar, el tema de competencias siempre puede ser
poco comprendido por, entre otras razones, la versatilidad inherente de las mismas competencias en si. Por esta
razoén, se decidi6 utilizar el conjunto de competencias definidas con anterioridad para el contexto del estudio. La
segunda limitacion estd relacionada con la cantidad de participantes que fue, como se pudo apreciar, poca. No
obstante, lo anterior, las cualidades de los participantes en cuanto a su experiencia y contexto de accion (industria
y academia) permiten tener cierto nivel adecuado de certeza sobre la valides de los mismos.
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