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La educacién vy, particularmente la educacién superior, en tiempos de la pandemia
COVID-19 ha estado enfrentando muchos retos que han implicado transformaciones en
las modalidades de entrega de la docencia en las diferentes carreras universitarias, asi
como echar a andar mecanismos que permitan a las personas administrativas, realizar
labores desde su residencia.

Todo esto ha traido repercusiones importantes no sélo a raiz de la formacién recibida
por los docentes universitarios y demas funcionarios de la educacién superior para en-
frentarse a estos nuevos contextos de trabajo, sino también sobre la vivencia que tienen
las personas estudiantes en su formacién profesional (IESALC, 2020), asi como en la
percepcion que tiene la clase politica en relacion con el quehacer y el deber ser de las
universidades.

Incluso en este escenario pandémico, en diferentes paises, la educacién superior ha
enfrentado ataques de aquellas personas que consideran que la Universidad debe dedi-
carse exclusivamente a la docencia, es decir, a maquilar titulos profesionales y dejar de
lado la investigacion, la produccién y la extension, pues no se comprende de qué forma
alimentan a la docencia. También se ha puesto en duda cuél es la relevancia de ciertas
carreras, destinadas al analisis del contexto social y alfabetizacion critica de las personas.

La educacién superior publica ha estado enfrentada a una serie de avanzadas que
pretenden no solo influir en su orientacién hacia qué tipos de carreras deben ofrecer,
sino, ademas, qué forma de organizacién debe adoptarse y como deben utilizarse los
recursos que el Estado les gira, siendo esto una clara intromision con su facultad de
autonomia, especialmente en los paises en donde estéd dispuesta como un dispositivo
constitucional (Tadeu, 2019).

Las dificultades econémicas de los paises, y la incapacidad declarada de la mayoria
de los gobiernos de soportar el peso de asistencia financiera y otras facilidades co-
nexas, el poder de influencia de grupos empresariales con fuerte participacién politica,
el desconcierto y la incertidumbre ciudadana sobre cuando y cémo regresar a la “nor-
malidad”, han potenciado que las miradas se claven en los presupuestos asignados a
las universidades publicas, y se les exija ahora con mayor agresividad la atencién de las
transformaciones requeridas desde la vision neoliberal de la educacién, y también el
recorte a ciegas de su presupuesto.

Un histérico e implicito pacto de conformidad se desdibuja en una pugna en pro-
ceso que redefine las relaciones Estado-Universidad (Didrikson, 2020) con nuevos ac-
tores en escena.
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En Costa Rica, al calor de la COVIT se aprobaron por mayoria de votos, las conclu-
siones de una comisién legislativa que propuso una serie de “recomendaciones” en
cuanto al manejo del presupuesto universitario, entre las que se encuentran, modificar
la constitucion politica para condicionar ain mas su capacidad de ingreso y de ejecucion
presupuestaria al PIB obtenido, con lo cual, queda anualmente en cuestionamiento si la
apuesta por la educacién superior publica es un derecho y una estrategia de desarrollo
s6lida, como otrora fuera, o si se convierte en un insumo variable de la ecuacién econé-
mica del pais (Molina, 2020).

En el contexto de Brasil, el gobierno decidié que, por las dificultades de organizacién
y coordinacién de funciones en las universidades, a raiz de la pandemia, el Ministerio de
Educacion tiene la potestad temporal de nombrar a rectores y vicerrectores en las insti-
tuciones donde culminen sus periodos de administracion, durante el periodo decretado
como emergencia (Enorsai, 2020).

El peligro latente, como sefiala Harari, es que las medidas temporales tienen el desa-
gradable habito de sobrevivir a las emergencias, especialmente porque siempre hay una
nueva emergencia al acecho (2020).

Asi las cosas, la COVIT se ha convertido en la fuerza inesperada que ha comenzado
a mover la rueda de las transformaciones a nivel de gestién administrativa y académica
de las universidades publicas, que por un lado, demandan los actores que ven dentro
de estas instituciones un aliciente para sus propoésitos empresariales, como por ejem-
plo, la mercantilizacién del conocimiento, ademas, la ampliacién de la participacion del
mercado privado en la educacién superior con el debilitamiento de la educacién publi-
ca, que pudiera llegar incluso a su eliminacién del presupuesto publico. Por el otro, las
transformaciones autoidentificadas como necesarias, pero que las propias universidades
se negaban a conceder.

La preocupacién en términos finales refiere a la capacidad de continuidad de las uni-
versidades publicas, y de seguir ofreciendo a la sociedad el valor publico, quiza ahora
transformado, que una sociedad post pandemia va a necesitar.

Entonces, el camino hacia la “nueva normalidad” prevé una inevitable resignificacion
del valor de la educacién superior, que estard mediado por cuanto pueda convencer a la
sociedad sobre su valor publico, a la politica sobre su valor estratégico, y a los grupos de
presién empresarial sobre sus potencialidades de respaldo al modelo productivo, con-
figurando este esquema basico, el soporte que le permita seguir validando un didlogo
efectivo para la consecucion del financiamiento.

En los ultimos afios entidades como el BID y la OCDE han venido otorgando a la
ciencia y a la tecnologia un papel importante para el desarrollo econémico de nuestros
paises, lo que, de cara a la cuarta revolucién industrial, deberifa llevar a las universidades
a repensar su oferta académica, de tal forma que pueda responder a las necesidades
mundiales en materia de digitalizacion y automatizacion.
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La OCDE establece que “las tecnologias digitales estdn cambiando los trabajos y las
implicaciones que de ello surgen es un tema central para trabajadores, empleadores
y gobiernos” (2019, p. 170) y que “ciertas habilidades y calificaciones, como las rela-
cionadas con la ciencia, ingenieria y TIC, son especialmente Utiles para prosperar en el
contexto de la transformacioén digital” (2019, p. 176). Siendo esto asi, recomiendan a las
empresas invertir en el desarrollo de habilidades tecnolégicas de sus trabajadores para
que puedan atender a las demandas de sus puestos.

Esto es congruente con tendencias educativas en las que son las mismas empresas
las que forman a sus trabajadores, tanto para el ingreso a la organizacién como para
la movilidad en diferentes puestos, de ahi que no se requiera un titulo profesional que
acredite los conocimientos de la persona sino la certificacion de sus habilidades labora-
les otorgando credenciales alternativas (Observatorio de Innovacién Educativa, 2019).

Por su parte, el BID (2020) realiza un estudio de emprendimientos de Base Cientifi-
co-tecnoldgica en y para América Latina, pues, se consideran esenciales como estra-
tegia de innovacién y de creacién de capacidades cientifico-tecnolégicas, donde los
resultados de las investigaciones realizadas principalmente por universidades y sus cen-
tros de investigacion, no se mantengan ociosos en términos econémicos, sino que se
utilicen para crear nuevas empresas. Pero para lograr este vinculo entre investigacion y
emprendedurismo, se hace necesario trabajar desde la formacién profesional en el de-
sarrollo de estas habilidades de gestion empresarial y de transferencia de conocimiento
al mundo productivo.

Lo anterior ya se planteaba desde el escenario pre pandemia y tomando en cuenta
que ambas organizaciones logran de una u otra forma influir sobre la toma de decisiones
de nuestras universidades latinoamericanas, es esperable que en aras de realizar reco-
mendaciones que permitan la reactivaciéon econémica de nuestros paises, se retomen
estas ideas con el propdsito de solicitar a las universidades, la renovacién de su modelo
de ensefanza y de aprendizaje (IESALC, 2020), asi como de las carreras que se ofertan,
de manera tal que se haga un mayor énfasis a los campos vinculados con la ciencia, la
tecnologia, la ingenieria y las matematicas.

En el escenario pandémico estas ideas se fortalecieron, pues, carreras como la bio-
tecnologia, la microbiologia, las ciencias de la salud, de periodismo haciendo uso de
medios de comunicacién masiva a través de Internet, han sido claves en el manejo sani-
tario e informacional donde las personas necesitamos sentirnos informadas de fuentes
confiables, que ademas nos hagan sentir seguros respeto a las decisiones que tomamos
en el presente y de los posibles escenarios futuros.

Ademas, las universidades han tenido que desarrollar los procesos de formacién pro-
fesional a través de lo que se ha llamado presencialidad remota, es decir, incluyendo
diferentes tecnologias para mantener el contacto con el estudiantado y desarrollar el
curriculo establecido para cada curso y carrera.

Todo esto ha evidenciado como las universidades se resistieron durante afos a reali-
zar un cambio en los modelos pedagdgicos tradicionales de caracter presencial, y que la
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era pandémica las llevé irremisiblemente a modelos de entrega de la docencia alternati-
vos, de tal manera que se pudiera llegar a todo el estudiantado matriculado, buscando
su inclusién (IESALC, 2020).

Con este acelerado y sorpresivo proceso, las universidades han dado un salto cua-
litativo y cuantitativo, donde el personal académico ha realizado modalidades de ca-
pacitacion tendientes a integrar las tecnologias de manera expedita, donde ha tenido
que entender cuéles son las caracteristicas que diferencian la educacion presencial de
la educacion virtual y a distancia, y donde ha tenido que transformar sus estrategias
didacticas presenciales a estrategias y recursos didacticos donde el estudiantado pueda
estudiar autbnomamente.

El mismo estudiantado universitario, a pesar de que en su mayoria logran trabajar con
las tecnologias emergentes para sus procesos personales y de ocio, también han tenido
que aprender a trabajar con ellas para realizar tareas vinculadas con su aprendizaje y
formacion universitaria.

Todo lo que ha pasado en pocos meses, ha traido a la discusion la importancia del
desarrollo de habilidades vinculadas con el contexto tecnoldgico en las carreras uni-
versitarias, asi como la necesidad de contar con modelos educativos emergentes para
enfrentar el contexto post-pandémico.

Sanchez, Lopez, Llorens, Badia y Marco (2020) asi como IESALC (2020) sefialan que
la docencia universitaria en el mundo post pandémico se llevara a cabo de forma semi-
presencial, equilibrando actividades formativas en la Universidad y otras virtuales, tanto
sincrénicas como asincrénicas, donde el estudiantado serd el protagonista, se promove-
ria el autoaprendizaje y donde la evaluacién se vincularia con el mundo laboral, imple-
mentando estrategias alternativas donde el alumnado podra demostrar los aprendizajes
que ha logrado en su proceso de formacion.

Sin embargo, todo esto se dara sin perder de vista que el acceso a dispositivos tec-
noldgicos e Internet por parte del estudiantado universitario ha demostrado que siguen
existiendo brechas de capital cultural, social y econémico que se manifiestan como des-
igualdades educativas, por lo que primero debemos luchar por el acceso a Internet
como derecho humano, si se quiere seguir contando con una educacién superior publi-
ca de excelencia y que se encuentre presente dentro de la agenda ciudadana como bien
y no como servicio publico.
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