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La opinion ptiblica y los estudios de opinién

La opinion piblica se caracteriza por transmitir mensajes que son de interés
colectivo, es expresada por personas que buscan que su voz sea escuchada y sus
opiniones sean consideradas en ¢l momento de tomar decisiones que tengan
implicaciones sobre la ciudadania, es

sobre temas o asuntos de interés

liado de opiniones individuales

v que se origina, primero, en las formas comunicativas humanas, en

procesos individuales, y despuds, en procesos colectivos en diversos

gin la nawnaleza de las informaciones compartidas por los

idas por los intereses particulares de los grupos

sociales que se ven afectados (Morales, Rodriguez, Reyes y Oquinn , 2011,
pp. 193-194).

Una manera de conocer la opinion de la ciudadania s a través de los estudios de
ion piblica, los que dan cuenta de "una realidad social. constituida
bricamente y legitimada politicamente en las democracias actuales.” (Portillo,
2004, p. 74). A través de estos estudios se conoce lo que la ciudadania piensa o la
valoracion que la misma hace sobre una diversidad de temas de interés para toda la
poblacion.

Las encuestas de opinion piblica, al estar cada vez mds presentes en la agenda
piiblica se convierten en "un recurso indispensable para orientar las decisiones de
los actores piblicos y privados” (Huneeus, s.f., p. 9), la informacion que generan
permite tener conocimiento sobre la percepeion de los hombres y las mujeres
respecto a diferentes temiticas o problemiticas presentes en la sociedad.

Un diccionario sobre la opinion publica
costarricense
El Instituto de Estudios Sociales en Poblacion (IDESPO) de la Universidad

Nacional, desde su fundacion ha realizado maltiples acciones, ha desarrollado
programas y proyectos para orientr la toma de decisiones en benicio de la

Los estudios de opinién realizados por el Programa comprendicron al menos dos
aspectos:en el primero setrataon de recuperar las voces ciudadanas mediante o
estudio de | punto de partida para
generar una opinién piblica y, por otro lado, devolver a esa ciudadania una

informacion que fuera oportuna, productiva y efectiva. Ambos aspectos constituyen
una opinion piblica informada, que se convierten en la base del plantcamicnto de
politicas piblicas y de aspectos esenciales y estratégicos para el desarrollo de las
sociedades. Estos estudios tracn ventajas y beneficios a la ciudadania ya que
‘mejoran los niveles de conciencia piblica y la participacion de la poblacion.

Al contar con una amplia gama de informacion y con la finalidad de poner al
alcance de académicos, acad tes y lectores no especializados, la
seleccion de estudios de opinion realizados por ¢l Programa en el periodo
comprendido entre el afio 1992 y el afio 2012, se elabora una publica
nada “Diccionario de Opinion Piblica en Costa Rica”.

nicas, estu

blica en Costa Rica es:

El fin principal del Diccionario de Opinién

Poner a disposicion de la comunidad universitaria, tomadores de deci

ny la
sociedad civil los resultados de las encuestas de opinion realizadas como parte del
Programa Asesoria en Investigacion, Asistencia Técnica ¢ Informacion Estratégica
sobre temas de poblacion, sociales, econdmicos y ambientales en un formato de
il acceso.

En esta publicacion se muestra y analiza la diversidad de informacion entorno a la
opinion publica costarricense, lo anterior al presentar una definicion de cada uno de
los temas abordados asi como una descripeion de los principales datos generados en
las encuestas de opinion, en un documento de ficil acceso y ordenado
alfabéti

mente.

El Diccionario de Opinion Pablica en Costa Rica, es un importante aporte de la
academia para la sociedad costarricense, que adems de contribuir en la produccion
ia ¢l trabajo
realizado durante dos décadas po dores ¢ investigadoras de Instituto de
Estudios Sociales en Poblacion (IDFSI’O) de la Universidad Nacional de Costa Rica.

de conocimicntos en materia de opinion piblica, pone en eviden

sociedad costarricense. En el marco del Programa Asesoria en
Asistencia Téenica ¢ Informaci6n Estratégica, uno de los Programas mis antiguos
del IDESPO, hoy Programa Estudios de Poblacion para la Equidad con Perspectiva
de Género y Diversidad Cultural, se aboco a desarrollar investigacion sobre
diferentes temas por medio del estudio de la opinién de la ciudadania,

El Programa Asesoria en Investig stencia Técnica ¢ Informacion

Estratégica, buscaba con los estudios de opinion:

. dar cabida a diversas voces sox
talarse en el

les que quieren verse reflejadas
pacio piblico como un elemento importante en su
. Voces que aspiran a ser opinion piblica, por tanto, pretenden
participar e incidir en los procesos de construccion de la vida nacional y la
toma de decisiones que la articulan. (Sandoval, Bustos, Padilla, Pemudi,
Sol6rzano, 2005, p. 6).
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La es un proy siemj finible, siempre.
cambiable, y en él se interiorizan las derrotas y los fracasos,
pero también los éxitos que logran los indios en
incesantes proyectos de definicién histdrica.

Fernando Mires (1991).
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